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Arsbokslut och &rsredovisning 2017

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

att godkanna arsredovisning for 2017,

att av arets resultat markera 5 856 tusen kronor i det egna kapitalet for sociala investeringar,
samt

att till investeringsbudgeten for 2018 lagga de pagaende investeringarna 2017 enligt
handlingens bilaga 1.

Kommunstyrelsen foreslas for egen del besluta

att godkanna arsredovisning 2017 for kommunstyrelsen enligt handlingens bilaga 2,

att faststalla 2017 ars resultat for samtliga namnder, handlingens bilaga 3,

att anméla uppfoljningen av intern kontroll till kommunfullméktige, handlingens bilaga 4,
att anmala resultat av 2017 ars loneanalys till kommunfullméaktige, handlingens bilaga 5,
att anmala hallbarhetsredovisning fran de helagda bolagen Uppsalahem AB, Uppsala
Kommun Skolfastigheter AB och Uppsala Vatten och Avlopp AB till kommunfullmaktige

enligt handlingens bilaga 12, samt

att anméla Uppsala Stadshus AB:s arsredovisning 2017 till kommunfullmaktige, handlingens
bilaga 10.

Arendet
Verksamhetsaret 2017 presenteras i bifogade arsredovisning.
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Arets resultat

Uppsala kommunkoncern redovisar ett stort positivt resultat 2017. De finansiella
indikatorerna soliditet, sjalvfinansieringsgrad av investeringar och nettolaneskuld har
utvecklats positivt. Arets verksamhet har darmed bidragit till att stirka kommunens
ekonomiska stallning.

Resultatet for 2017 uppgar till 962 (381) miljoner kronor. Varden for 2016 visas i parentes.
Arbetet med genomlysning av, och anpassning till redovisningslagstiftning for,
exploateringsverksamheten resulterade i en positiv paverkan pa resultatet med 444 miljoner
kronor samtidigt som eget kapital forstarktes med 406 miljoner kronor avseende avslut av
gamla projekt. Justerat for jamforelsestorande poster uppgar resultatet till 482 miljoner kronor
for kommunkoncernen, 488 miljoner kronor i kommunens forvaltningar och 79 miljoner
kronor i de kommunala bolagen. Det samlade resultatet fér kommunens namnder uppgar till
581 (381) miljoner kronor och resultatet i de kommunala bolagen &r 465 (77) miljoner kronor.
Dartill kommer koncernelimineringar pa 85 (77) miljoner kronor som leder till det samlade
resultatet for kommunkoncernen pa 962 miljoner kronor.

For verksamhetsaret 2017 redovisar Uppsala kommun for verksamhet i férvaltningsform pa
581 (381) miljoner kronor och efter justering for jamforelsestorande poster ett resultat pa 488
(440) miljoner kronor. Jamfort med foregaende ar dkade skatter, generella statsbidrag och
utjamning med 5,7 procent medan verksamhetens nettokostnader 6kade med 3,5 procent.
Justerat for jamforelsestérande poster 6kade nettokostnaderna med 5,5 procent vilket ar lagre
an okningstakten i intakterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning.

Avrets intékter uppgick sammanlagt till 14,7 miljarder kronor vilket &r en 6kning med 7,4
procent jamfort med 2016. Uppsala kommuns intakter fran skatter, generella statsbidrag och
utjamning for 2017 uppgick till 11,2 miljarder kronor vilket &r 221 miljoner kronor mer an
budgeterat. Avvikelsen forklaras bland annat av att skatteunderlagstillvéxten aren 2015 och
2016 blev storre an tidigare beraknat. Utvecklingen under 2017 indikerar ocksa att bade
sysselséttning och timlon 6kade mer &n forvantat.

Uppsala har goda forutsattningar for en stabil ekonomi och resultatet av arets verksamhet
starker kommunens ekonomiska stéllning ytterligare. Den gynnsamma utvecklingen for
nettokostnaderna som inleddes 2013 fortsatte aven 2017. | likhet med dvriga delar av landet
har kommunen emellertid stora utmaningar framfor sig i form av demografisk utveckling,
stora investeringsbehov samt integration av nyanlanda i kombination med en férsvagad
utveckling i det reala skatteunderlaget. For att mota dessa utmaningar och samtidigt kunna
behalla en god ekonomisk stéllning behdver kommunen fortsatta att prioritera och
effektivisera verksamheten och gora valavvagda investeringar.

Arsredovisning for Uppsala kommun och kommunkoncern framgér av handlingen dér
aterfinns redovisningen av verksamhetens effektivitet och andamalsenlighet. | arsredovisning
for Uppsala Stadshus AB framgar att agardirektiv till aktiebolag och produktionsstyrelser
uppnas i allt vasentligt, se dven handlingens bilaga 10.



Arets investeringar

Investeringarna har 6kat de senaste aren. 2017 ars investeringar i kommunkoncernen har
uppgatt till 3 255 (2 273) miljoner kronor. Investeringarna fordelar sig mellan kommunen
med 509 (391) miljoner kronor och de kommunala bolagen med 2 746 (1 882) mnkr.

Nagra av arets storre ny- eller ersattningsinvesteringar i kommunen &r Flottsundsbron samt
utvecklingen av Paradgatan och Forumtorget inom gatu- och samhallsmiljondmnden med
totalt 239 miljoner kronor. Kommunstyrelsen har investerat 204 miljoner kronor i ny
infrastruktur sa som gator och parker inom ramen for exploateringsverksamheten och den
vaxande staden. Ovriga namnder investerar inom ramen for behov i sina verksamhetsomraden
sa som exempelvis konst i den offentliga miljon och utrustning till skola, vard och omsorg.
Namndernas forteckning 6ver pagaende investeringar fran 2017 for éverforing till 2018

(201 587 tkr) redovisas i handlingens bilaga 1.

Bland kommunbolagens stérre investeringar under aret marks Uppsalahem AB med 1 161
(832) miljoner kronor for nyproduktion och fornyelse av sitt bostadsbestand. Uppsala
kommun Skolfastigheter AB investerade 783 (500) miljoner kronor varav de enskilt storsta
projekten &r nyproduktionen av Tiundaskolan, en grundskola i Lindbacken samt renoveringen
av Katedralskolan. Uppsala Vatten och Avfalls ABs investeringsniva uppgick till 340 (224)
miljoner kronor, huvudsakligen hanforligt till Kungsangsverket, biogasproduktionen samt
utvecklingen av Rosendalsomradet, Fyrislund och Salabacke. Uppsala kommun Sport- och
rekreationsfastigheters investeringar uppgick till 174 (114) miljoner kronor. Det storsta
projektet har varit den nya friidrottsarenan i Granby, Storvreta idrottshall samt uppstarten av
den nya fotbollsarenan pa Studenternas Idrottsplats.

Uppdrag och direktiv

Mal och budget 2017 med plan for 2018-2019 har sammanlagt nio inriktningsmal och 81
uppdrag. Bedémningen av hur arbetet mot malen och uppdragen gar baseras pa namnders och
bolags rapportering av resultat, atgarder och utvecklingsinsatser. For att kunna bedoma hur
Uppsala kommun ligger till gérs aven jamforelser med andra kommuner, till exempel mot
genomsnittet for de kommuner som ingar i jamforelsenatverket RO.

Kommunen har under aret tagit ytterligare steg mot en sammanhallen styrning med
utgangspunkt fran Mal och budget i att utveckla planeringsunderlaget genom att ta fram en
kommunovergripande omvarldsanalys. Mal och budget 2017 har med sina nio inriktningsmal
knutit an till FN:s globala mal for en hallbar utveckling — Agenda 2030. Under aret forstarktes
detta genom att uppdrag och indikatorer for Mal och budget 2018-2020 kopplades tydligare
till delmal och genomfdrande av Agenda 2030. Innehallet i Agenda 2030 fangas dven upp av
de kommundévergripande policyer, riktlinjer, planer och program som finns vid sidan av Mal
och budget for att sakerstélla en 6kad medvetenhet kring ekonomisk, ekologisk och social
hallbarhet i alla kommunkoncernens verksamheter. Under aret har kommunfullméktige
exempelvis beslutat om en ny policy for hallbar utveckling som ska genomsyra all kommunal
verksamhet.



Under 2017 har flera kommunala insatser bidragit till arbetet mot maluppfyllese av de globala
malen samtidigt som styrning utifran hallbarhetsperspektiv varit i fokus. Den samlade
bedémningen av namndernas och bolagsstyrelsernas arbete ar att de uppnatt 6vervagande
delar av det som de planerat for 6kad maluppfyllelse av inriktningsmalen eftersom en klar
majoritet av fullmaktiges uppdrag l6per pa enligt plan. Nio av 81 uppdrag &r fardiga, 56 I6per
pa enligt plan och berdknas vara fardiga under 2018 och 2019. Resterande 16 uppdrag ar
forsenade i forhallande till plan. De kommunala bolagen uppfyller i princip alla
kommunfullmaktiges agardirektiv. For en 6versikt av maluppfyllelse per namnd och bolag for
inriktningsmal och uppdrag se handlingens bilaga 6.

Forutom de uppdrag som fanns med i Mal och budget 2017-2019 har namnder och bolag
arbetat med kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget och med uppdrag som
kommunfullmaktige och kommunstyrelsen gett under éret. Bland kvarvarande uppdrag &ar 32
av 59 fardiga och bland uppdrag som lamnats under aret (januari-augusti) ar fyra av 18
uppdrag fardiga. En mer noggrann redovisning av statusen for kvarvarande uppdrag och
uppdrag som lamnats under aret redovisas i handlingens bilaga 8.

Samtliga ndmnders och produktionsstyrelsers verksamhetsberattelser anmélda till
kommunstyrelsen avseende arshokslutet 2017 finns i akten. Kommunledningskontoret foljer
under aret upp de uppdrag och direktiv som namnderna inte verkstallt.

Intern kontroll

Kommunstyrelsen har under 2017 fortsatt arbetet for att 6ka likvéardigheten mellan
namndernas interna kontroll. Arbetet visar att ndmnder och forvaltningar kan behdva se 6ver
sin interna kontroll och synliggéra hur den organiseras och fungerar.

Namndernas avrapportering av internkontrollplanerna for 2017 har skiftande omfang,
struktur, innehall och kvalitet. Det allménna intrycket r att den interna kontrollen i
kommunen genomforts pa ett arligt och 6ppet sétt och att den interna kontrollen i kommunen
under 2017 var acceptabel. | stort sett samtliga planerade kontrollmoment har genomforts.
Rapporteringarna ar sparsmakade avseende vad som granskats och hur granskningen
genomforts. Resultatet av kontrollerna &r mer utforligt beskrivna. Néstan alla ndmnders
uppfoljning visar tydligt om det finns nagra brister som behover atgardas. I de fall namnderna
upptackt brister har de lyft fram forbattrande atgarder.

Néamndernas internkontrollplaner fér 2018 innehaller kontrollmoment for bade
verksamhetsspecifika risker och mer generella risker. Antalet kontrolltillfallen och
aterrapporteringstillfallen fortsatter att 6ka. Det ar positivt att kontrolltillfallen sprids Gver tid,
bland annat for att arbetet med den interna kontrollen da halls aktuellt under hela aret.
Kontrollmomenten beddms vara relevanta for att hantera identifierade risker och vara mojliga
att genomfora. Manga namnder kontrollerar liknande saker pa olika sétt. Flera namnder
anvander olika kontrollmoment for samma riskomrade. Darfor kommer utveckling av
kontrollmetoder att ske under 2018. For en mer fullstandig redogo6relse av kommunens interna
kontroll se bilaga 4.



2016 ars loneanalys

Kommunen har under aret natt malet med jamstallda loner for lika jobb. Den arliga
I6neanalysen 2017 visade att osakliga skillnader i 16n i lika jobb mellan kdnen minskat fran
291 kronor 2016 till sex kronor 2017. En orsak dar att den metodik for 16nesattning som
kommunen tillampat sedan ett par ar tillbaks borjar ge resultat. En annan orsak &r att 80
procent av de medarbetare som tagit del av lararlonesatsningen &r kvinnor. Arbetet fortsatter
med att na malet att kommunen ska ha jamstallda loner for likvéardiga jobb. For 2017 ars
I6neanalys se bilaga 5.

Hallbarhetsredovisning for storre foretag enligt nya lagkrav

En ny lag om héllbarhetsredovisning som har sin grund i EU:s redovisningsdirektiv tradde i
kraft 1 dec 2016. Fran och med rakenskapsar som inleds efter 31 december 2016 ska storre
foretag hallbarhetsrapportera. For att inkluderas i redovisningen ska for vart och ett av de tva
senaste rakenskapsaren mer an ett av foljande kriterier vara uppfyllda: medelantalet anstéllda
ska ha uppgatt till mer an 250, foretagets balansomslutning ska ha uppgatt till mer &n 175
miljoner kronor, eller foretagets nettoomsattning ska ha uppgatt till mer an 350 miljoner.
Uppsalahem AB, Uppsala Kommun Skolfastigheter AB och Uppsala Vatten och Avlopp AB
traffas av kriterierna. For de tre bolagens hallbarhetsredovisningar se handlingens bilaga 12.

Hallbarhetsrapporten ska innehalla de upplysningar om hallbarhetsfragor som behovs for
forstaelsen av foretagets utveckling, stallning och resultat och konsekvenserna av
verksamheten. Fragor som ska behandlas ar miljo, sociala férhallanden och personal,
manskliga rattigheter samt anti-korruption.

Kommunstyrelsens arshokslut och arsredovisning 2017

Kommunstyrelsens redovisar ett 6verskott med 68 miljoner kronor for 2017. | férhallande till
budgetens avkastningskrav om 6,5 miljoner kronor ar avvikelsen drygt 60 miljoner kronor.
Jamforelser med tidigare ar ar svara till f6ljd av omfattande organisationsférandringar vid
arsskiftet. Kommunstyrelsen integrerade déa bland annat stora delar av tidigare styrelsen for
teknik och service i sin organisation och verksamhet. Kommunstyrelsen ska enligt de
kommungemensamma anvisningarna for arsbokslut kommentera bokslutet i forhallande till
kommunfullméktiges budget, se handlingens bilaga 2 kapitel Finansiell analys. Handlingen
omfattar &ven kommunstyrelsens investerings- och exploateringsverksamhet samt den
verksamhet som utskottet for gemensam service omfattar. Utskottet fér gemensam service
behandlade verksamhetens uppféljning av ekonomi och maluppfyllelse for 2017 pa
utskottsmotet den 21 mars.

Kommunstyrelsen redovisar maluppfyllese for arbetet enligt namndens verksamhetsplan, i
handlingens bilaga 2 kapitel Bedomning av status per mal och uppdrag. Har ingar aven
en uppfoljning av aterstdende uppdrag fran tidigare ar, tillkommande uppdrag januari-
december 2017 samt genomférande av program och handlingsplaner.



Kommunstyrelsen arbetar med samtliga 9 av kommunfullmaktiges inriktningsmal. For
samtliga inriktningsmal utom inriktningsmal 8 har kommunstyrelsen uppnatt évervagande del
av det som planerats. For inriktningsmal 8 har forseningar i genomférandet uppkommit inom
utvecklandet av effektiva och innovativa former for medborgar- och brukardialoger,
aktualisering av den lokala 6verenskommelsen med féreningslivet samt arbetet med att 6ka
valdeltagandet i omraden med lagt valdeltagande. Samtliga forsenade atgarder kommer att
hanteras under 2018 och vara fardiga inom mal och budgetperioden 2017-2019.

Samverkansgrupp
Den centrala samverkansgruppen har getts information om bokslut 2017 den 21 mars 2018.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Christoffer Nilsson
Stadsdirektor Chef kommunledningskontoret
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Kommunstyrelsens ordforande

Ar 2017 var ett handelserikt och bra ar for Uppsala kommun. Tillvéxten var fortsatt
rekordstark. Under 2017 beviljades bygglov for 4200 bostader och cirka 4000 bostéder fick
startbesked vilket ar det hogsta antalet ndgonsin. Cirka 140 000 kvadratmeter verksamhetsyta
beviljades bygglov och byggbeslut togs for nya Stadshuset. Uppsala klarade att ordna
bostader till samtliga 561 anvisade nyanlanda med uppehallstillstand. Den hoga byggtakten
och kommunens formaga att ta emot nyanlanda medférde att kommunen fick motta en
byggbonus pa 80 miljoner kronor fran staten.

| september stod det klart att sodra Uppsala ar ett av nio omraden i landet som ska inga i
regeringens satsning pa nya hallbara stadsdelar och stader. | Uppsala handlar det om tva
omraden, Bergsbrunna och Sédra staden-Gottsunda, som kan fa cirka 30 000 bostader och 10
000 — 20 000 arbetsplatser. Trafikverket foreslar ocksa i den nya nationella transportplanen att
utbyggnaden av fyrspar mellan Uppsala och lansgréansen till Stockholm inleds under
planperioden 2018 - 2029. Om regeringen varen 2018 fattar beslut enligt Trafikverkets plan
ger det goda forutsattningar for en tagstation i Bergsbrunna och den stora utvecklingen av
sOdra Uppsala.

Vi star infor stora investeringsbehov i ett vaxande Uppsala och maste fortsatta halla ordning
och reda i kommunens finanser for att sakra framtidens valfard at Uppsalaborna. Under 2017
har vi lyckats bra. Justerat for jamforelsestorande poster uppgar resultatet till 482 miljoner
kronor for kommunkoncernen, 488 miljoner kronor i kommunens forvaltningar och 79
miljoner kronor i de kommunala bolagen. Bakom det goda resultatet ligger mycket hart arbete
och god kostnadskontroll i kommunens verksamheter.

Under aret vaxte fragan om otrygghet, framforallt vid resecentrum och i city. Kommunen har
tagit fragan pa stort allvar och i samverkan med polisen genomfort flertalet punktinsatser,
samtidigt som vi har infort trygghetsvakter i city. Vi har dven arbetat aktivt i samverkan med
bland annat polisen och fastighetsagare for att forebygga och forhindra social oro i
Gottsunda/Valsatra. Manga nya frivillighetsinitiativ har tillkommit i Uppsala som till exempel
foéreningen Vardagens Civilkurage, manifestationer for ensamkommande, nattvandringar och
Gottsundamammornas verksamhet for att stavja oroligheter.

Uppsala kommuns nio inriktningsmal tar sikte pa Agenda 2030 och dess 17 globala mal.
Under aret har flera kommunala insatser bidragit till arbetet mot maluppfyllese av de globala
malen samtidigt som styrning inom hallbarhet varit i fokus. Kommunstyrelsen samordnar
arbetet inom Uppsala Klimatprotokoll dar en stor del av klimatarbetet i Uppsala sker i
samverkan med foretag, organisationer, universiteten och andra myndigheter. Flera
fokusgrupper har utvecklats under aret. Bland annat ”Jakten pa plasten”. Internt i kommunen



har cirka 240 av drygt 600 fordon bytts ut i arbetet med att na malet om en fossilbranslefri
fordonsflotta ar 2020.

Ett ndringslivsprotokoll har introducerats under 2017 for att tillsammans med néringslivet
forbattra naringslivsklimatet och skapa forutsattningar for 70 000 nya jobb. Vi har daven
lyckats forverkliga malet om att anstélla ver 200 personer i extratjanster. Tjanster som r till
for att langtidsarbetslosa och nyanlanda personer ska fa arbete och en stérkt position pa
arbetsmarknaden.

Inom utbildningsomradet har kommunen stérkt det systematiska kvalitetsarbetet i alla
verksamheter. Det har bland annat skapats mojlighet att folja varje elevs utveckling éver tid
for att i tid se vilka insatser som behdvs for enskilda elever och for att battre kunna utmana
alla elevers inneboende potential. Under aret har syskonfortur borjat tillampas vid skolval till
forskoleklass och grundskolans arskurs 1. For att sakerstélla tillgangen pa forskoleplatser har
det beslutats att finansiera tomplatser under hosten som kan tas i ansprak nar efterfragan ar
som storst under varen.

Under 2017 beslutade kommunfullmaktige om ett nytt landsbygdsprogram. Fyra
insatsomraden identifierades; bostadsbyggande, naringslivsutveckling i ett landsbygds- och
stadperspektiv, service och infrastruktur samt ett lokalt engagemang. Exempel pa insatser
under 2017 ar genomforandet av en landsbygdmassa och en bygglovsbil pa landsbygden.
For att 6ka intresset for odling, och visa vilka mojligheter som finns, utsags 2017 till
stadsodlingens ar i Uppsala. Alla uppsalabor och besokare har kunnat ta del av bade
planteringar och aktiviteter runt om i kommunen. Temat for stadsodlingsaret var "alla kan
odla" och en av malsattningarna var att inspirera uppsalaborna att odla sjalva.

Inom arbetet med &ldrevanlig stad, under vagledning fran Varldshélsoorganisationen (WHO),
har en omfattande dialog genomférts med Uppsalas medborgare dver 60 ar om hur det &r att
aldras i Uppsala. Kommunen har dven 6ppnat ett boende for yngre personer med demens,
vilket ar unikt i Sverige.

Inget av allt detta hade varit mojligt utan alla engagerade och kompetenta medarbetare. Jag
vill darfor avsluta med att rikta ett stort och innerligt tack till alla medarbetare och
fortroendevalda for det fantastiska arbete ni alla gor. Ni bidrar i allra hdgsta grad till den
positiva utvecklingen for Uppsala. Under 2018 och framat har vi fortsatt manga utmaningar
att ta itu med och jag ser fram emot att gora det tillsammans med er.

Marlene Burwick (S)
Kommunstyrelsens ordférande



Sammanfattning

Mal och budget 2017 med plan fér 2018-2019 har sammanlagt nio inriktningsmal och 81 uppdrag.
Arsredovisningen &r den samlade aterrapporteringen av verksamheten fran kommunstyrelsen till
kommunfullméktige och kommunens invanare. Arsredovisningens syfte &r att redovisa vad som
astadkommits under aret och om malsattningarna uppfyllts.

Beddémningen av hur arbetet mot malen och uppdragen gar baseras pa namnders och bolagsstyrelsers
rapportering av resultat, atgarder och utvecklingsinsatser. For att kunna bedéma hur Uppsala
kommun ligger till gors aven jamforelser med andra kommuner, till exempel mot genomsnittet for de
kommuner som ingar i jamforelsenatverket R9.

Mal och budget 2017 har med sina nio inriktningsmal knutit an till FN:s globala mal for en
hallbar utveckling — Agenda 2030. Under 2017 har flera kommunala insatser bidragit till
arbetet mot maluppfyllese av de globala malen samtidigt som styrning utifran
hallbarhetsperspektiv varit i fokus. Den samlade beddmningen av namndernas och
bolagsstyrelsernas arbete ar att de uppnatt évervagande delar av det som de planerat for att na
en okad maluppfyllelse av inriktningsmalen. Nio av 81 uppdrag ar fardiga, 56 l6per pa enligt
plan och berédknas vara fardiga under 2018 och 2019. Resterande 16 uppdrag ar foérsenade i
forhallande till plan.

Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

Uppsala kommunkoncern redovisar ett stort positivt resultat 2017. De finansiella
indikatorerna soliditet, sjalvfinansieringsgrad av investeringar och nettolaneskuld har
utvecklats positivt. Aven den externa finansieringen av utvecklingsprojekt har 6kat jamfort
med 2016. Arets verksamhet har ddrmed bidragit till att stdrka kommunens ekonomiska
stéllning vilket mojliggor kvalitetsforbattringar och nddvandiga investeringar i den vaxande
kommunen.

Resultatet uppgar till 962 (381) miljoner kronor. Arbetet med genomlysning av, och
anpassning till redovisningslagstiftning for, exploateringsverksamheten resulterade i en
positiv paverkan pa resultatet med 444 miljoner kronor samtidigt som eget kapital forstarktes
med 406 miljoner kronor avseende avslut av gamla projekt. Justerat for jamforelsestorande
poster uppgar resultatet till 482 miljoner kronor for kommunkoncernen, 488 miljoner kronor i
kommunens forvaltningar och 79 miljoner kronor i de kommunala bolagen. Det samlade
resultatet for kommunens namnder uppgar till 581 (381) miljoner kronor och resultatet i de
kommunala bolagen &r 465 (77) miljoner kronor. Dértill kommer koncernelimineringar pa 85
(77) miljoner kronor som leder till det samlade resultatet for kommunkoncernen pa 962
miljoner kronor.

For verksamhetsaret 2017 redovisar Uppsala kommun for verksamhet i forvaltningsform ett
resultat pa 581 (381) miljoner kronor och efter justering for jamforelsestorande poster ett
resultat pa 488 (440) miljoner kronor. Jamfort med foregaende ar 6kade skatter, generella
statsbidrag och utjdamning med 5,7 procent medan verksamhetens nettokostnader 6kade med
3,5 procent. Justerat for jamforelsestorande poster 6kade nettokostnaderna med 5,5 procent
vilket ar lagre an 6kningstakten i intakterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning.

De senaste aren har Uppsala kommun genomfort effektiviseringsatgarder for att sanka
kostnaderna. Den gynnsamma utvecklingen for nettokostnaderna som inleddes 2013 fortsatte



aven 2017. For att identifiera verksamheter med effektiviseringspotential behéver kommunen
fortsatta att jamfora sig med kommuner med liknande strukturella forutsattningar, men &ven
med kommuner som visar kostnadseffektivitet i kombination med god kvalitet.

Avrets intakter uppgick sammanlagt till 14,7 miljarder kronor vilket r en ékning med 7,4
procent jamfort med 2016. Uppsala kommuns intakter fran skatter, generella statsbidrag och
utjamning for 2017 uppgick till 11,2 miljarder kronor vilket &r 221 miljoner kronor mer &n
budgeterat. Avvikelsen forklaras bland annat av att skatteunderlagstillvéaxten aren 2015 och
2016 blev storre an tidigare beraknat. Utvecklingen under 2017 indikerar ocksa att bade
sysselséttning och timlon 6kade mer &n forvantat.

Investeringarna har ékat de senaste aren. 2017 ars investeringar i kommunkoncernen har
uppgatt till 3 255 (2 273) miljoner kronor. Investeringarna fordelar sig mellan kommunen
med 509 (391) miljoner kronor och de kommunala bolagen med 2 746 (1 882) mnkr. Nagra
av arets ny- eller ersattningsinvesteringar i kommunen ar Flottsundsbron, utvecklingen av
Paradgatan och Forumtorget, ny infrastruktur sa som gator och parker inom ramen for den
vaxande staden samt konst i den offentliga miljon och utrustning till skola, vard och omsorg.
Bland kommunbolagens storre investeringar under aret marks nyproduktion och fornyelse av
Uppsalahems bostadsbestand, nyproduktionen av Tiundaskolan och en grundskola i
Lindbacken, Kungséangsverket, biogasproduktionen samt utvecklingen av Rosendalsomradet,
Fyrislund och Salabacke, den nya friidrottsarenan i Grénby, Storvreta idrottshall samt
uppstarten av den nya fotbollsarenan pa Studenternas Idrottsplats.

Foretagen i Uppsala fortsétter véxa, fler flyttar hit och nystarter ar pa en hog niva. En hallbar
ekonomi ska &ven ge goda forutsattningar for privat foretagande och entreprentrskap som
leder till en tillvaxt som hela samhallet deltar i. For att na detta har en positionsforflyttning
inletts under 2017 vad galler investeringsframjande atgarder, okad tillgang till mark och
lokaler samt att locka hit foretag att etablera sig.

For att uppna de globala malen om hallbar konsumtion och produktion och for att méta
klimatforandringar beh6vs en rad verktyg och atgarder. Under aret har darfor
kommunstyrelsen uppréttat en laneram om 430 miljoner kronor fran miljoobligationer och
sékerstéllt gron finansiering for nya stadshuset. Kommunen har fortsatt arbetet med att
utveckla hallbarhetskraven i upphandling och for att 6ka andelen ekologiska, rattvisemarkta
och nérproducerade livsmedel i sina verksamheter.

For att stirka forutsattningarna att kommunens ekonomi blir mer jamstélld har bland annat
har utbildningar genomforts inom jamstalldhetsintegrering, jamstéalldhetsanalyser och
jamstélldhetsbudgetering. Detta har lett till att fler jamstalldhetsanalyser har genomforts i
kommunen, bade i samband med drift av verksamhet och med investeringar.

Uppsala har goda forutsattningar for en stabil ekonomi och resultatet av arets verksamhet
starker kommunens ekonomiska stéllning ytterligare. I likhet med 6vriga delar av landet har
kommunen emellertid stora utmaningar framfér sig i form av demografisk utveckling, stora
investeringsbehov samt integration av nyanlédnda i kombination med en férsvagad utveckling i
det reala skatteunderlaget. For att mota dessa utmaningar och samtidigt kunna behalla en god
ekonomisk stallning behéver kommunen fortsatta att prioritera och effektivisera
verksamheten och gora vélavvagda investeringar.



Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i

For fjarde aret i rad har Uppsala vunnit utmérkelsen Arets stadskommun i tidningen Fokus
ranking och ar for andra gangen pa andra plats av samtliga 290 kommuner. Aven
medborgarundersokningen visar att Uppsalas invanare ar mer néjda med att bo i kommunen
an invanare i jamforbara kommuner.

Uppsala kommun har bidragit till flera motesplatser for foretagare. Rekordmanga konferenser
och kongresser arrangerades i Uppsala 2017, vilket medfort att Uppsala &r den andra storsta
konferensarrangdren i Sverige. Flera ndmnder samarbetar med Uppsala universitet, bland
annat gatu- och samhallsmiljénamnden nér det galler innovationer inom mobilitet. Flera bolag
ligger i framkant med att testa ny innovativ teknik.

Ett nytt naturreservat ar infort under aret i skogsomradet Ornsitra. Naturreservatet skyddar en
rad séllsynta arter, bland annat hackspettar, skalbaggar, mossor och svampar. Arbetet med
ytterligare tre naturreservat fortséatter under 2018. Under 2017 uppmarksammades
Stadsodlingsaret och Linnéjubileet med sarskilt fokus pé& barn och unga. Atbara véxter
placerades ut i kommunen och olika aktiviteter kring odling genomférdes fér barn och unga.

Kommunstyrelsen har tagit fram en ny krisledningsplan och utvecklat kommunens
krisledningsformaga. Uppsala kommun har ett samverkansavtal med polisen och hade i
september en gemensam medborgardialog vid Uppsala resecentrum for att ta reda pa hur
invanare och besokares upplever trygghet och utsatthet for brott vid resecentrum. | jamférelse
med liknande kommuner har Uppsala farre anmalda valdsbrott i férhallande till antal
invanare.

Uppsala stad och landsbygd ska vaxa smart och hallbart

Genom att kommunen ytterligare har forbattrat samordningen i planeringsprocessen for en
hallbar stads- och landsbygdsutveckling, exempelvis genom att tidigt beakta miljoaspekter,
parkeringslosningar, allmannyttiga bostader och lokaler for kommunal verksamhet sakerstalls
likvardig tillgang till boende, kommunikationer, samhéllsservice och offentliga platser.
Sociala konsekvensanalyser har anvants i samband med den fysiska planeringen och flera
namnder har samverkat for ett socialt hallbart Gottsundaomrade.

| Uppsala ar malsattningen att vara fossilfri 2030 och klimatspositiv 2050. For att na dit
behdver kommunen ta vara pa innovationskraft, smarta I6sningar och digitaliseringar. En stor
del av klimatarbetet i Uppsala sker i samverkan med foretag, organisationer, universiteten och
andra myndigheter i Uppsala Klimatprotokoll. Fler fokusgrupper har utvecklats under aret och
ett 6ppet rundabordsmote, i form av en storre heldagskonferens, genomfordes for forsta
gangen hosten 2017. Uppsala Vatten har beviljats klimatinvesteringsstod fran
Naturvardsverket for kapacitetsokning i biogasanlaggningen vid Kungséngens gard som
innebdr dkad klimatnytta. Den producerade biogasen anvands bland annat som bréansle till
kollektivtrafiken och utbyggnaden beraknas spara 4 900 ton koldioxid arligen.

Kommunen har under aret genomfort insatser inom bland annat transporter, byggande, energi
och livsmedel for att vara i framkant i miljo- och klimatomstéliningen samt forbéattra
beredskapen for ett forandrat klimat. Andelen invanare som cyklar och aker kollektivtrafik
okar. Arbetet har fortsatt med att na malet om 100 procent fossilbranslefri fordonsflotta ar
2020 och effekter borjar synas i omstallningen. Okade miljokrav har stéllts pa upphandlade
transporter och maskiner, till exempel inom daglig verksamhet nar merparten av upphandlade



foretag 2017 ars mal om maximalt 60 procent fossila drivmedel. Hovgardens
avfallsanlaggning har under aret stallt om till fossilfria branslen, dar last- och gravmaskinerna
nu drivs pa fossilfri diesel. Ett bygglogistikcenter har inforts for att minska transporter i
samband med nybyggnation i kommunen. Kommunen har sékerstallt rutiner for att framja och
utveckla ett energieffektivt byggande i samband med markanvisningar och forséljning av
mark for exploatering. Exempel ar krav i markanvisningstavlingar, dar byggherrar maste ange
vilket miljoklassningssystem som anvands vid val av material, varor och produkter for
byggnationen. Kommunen deltar fortsatt i Citylab, ett program for hallbar stadsutveckling,
med stadsbyggnadsprojektet i Rosendal. Energikartlaggning av kommunens verksamheter har
genomforts och atgarder paborjats, bland annat optimering av markvarme.
Energianvandningen per yta inom fastigheter som kommunen anvander minskar éver tid.
Awven utbyggnaden av solenergi fortsatter och nu ar drygt 1,2 MW ér installerad i kommunala
fastigheter. Den kommungemensamma energi- och klimatradgivningen har utvecklats under
aret. Trots att omstallningen till ett hallbart resande inom kommunen I6per pa och att flera
namnder och bolagsstyrelser aktivt arbetar med en effektivare och grénare energianvandning
sa ar utslappen av vaxthusgaser per invanare for hoga.

Andelen ekologiska livsmedel i kommunens verksamheter nadde under aret 41 procent,
jamfort med 35 procent 2016 och kommunen har verkat for fler narproducerade livsmedel,
bland annat genom att underlatta for lokala leverantérer att ldgga anbud i upphandlingar.

Under 2017 har kommunen arbetat med en riskanalys och framtagande av riktlinjer for
markanvandning inom Uppsaladsens tillrinningsomrade. Syftet ar att fa till stand ett hallbart
satt att forvalta och bevara asens ekosystemtjanst i form av dricksvatten. Arbetet har fatt
praktisk betydelse i planarbetet for Ullerdker och forslaget presenteras i sin helhet for
fullméaktige under varen 2018. Uppsala Vatten och Avfall samarbetar med bland andra
Sveriges lantbruksuniversitet och Kungliga tekniska hdgskolan kring hantering av
antibiotikaresistens och lakemedelsrester i utgaende spillvatten. Asptrappan vid Ulva invigdes
i april av miljominister Karolina Skog. Trappan gor det mojligt for fisk att rora sig forbi Ulva-
omradet och ¢kar den biologiska mangfalden i Fyrisan, inte minst den hotade aspen, som ar
Upplands landskapsfisk.

Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor for invanarna

| arbetet for en jamlik kommun har ett utvecklingsarbete med kartlaggning och analys
intensifierats under 2017. Fokus ligger pa att kartlagga socioekonomiska skillnader i olika
geografiska omraden och kunskapsmaterialet anvands nar kommunen prioriterar bland insatser
och verksamheter. Aven om indikatorerna visar att invanarna i Uppsala har en béttre hilsa och
forvarvsfrekvens an invanare i jamforbara kommuner, sa finns det patagliga skillnader mellan
bostadsomraden sett till bade ohalsa (ohélsotal) och arbetsloshet. Det finns ocksa skillnader
utifran alder och kén. Aldre har en samre halsa an yngre och kvinnor har en samre hélsa &n
mén. Detta monster finns dven bland jamfoérbara kommuner.

Mycket av kommunens arbete har under aret fokuserats pa malgrupperna barn och ungdomar
samt aldre i syfte att minska skillnader i bland annat utbildning och hélsa. Inom arbetet med
aldrevanlig stad pagar en rad aktiviteter inom bade namnder och bolagsstyrelser. En
handlingsplan beréknas vara framtagen under andra kvartalet 2018 och genomférandet av
planen forvantas vara fardigt ar 2020. En rad tidiga sociala insatser for barn och unga har
genomforts for att motverka framtida ohalsa och utanforskap, exempelvis fokus pa okad
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skolnarvaro och foréaldrastarkande insatser. Kommunen har lagt stor kraft pa att arbeta
forebyggande gentemot ungdomar och barn som finns i familjer med langvarigt
forsorjningsstod. Feriearbete for alla i arskurs nio och skollovsaktiviteter har bidragit till en
meningsfull sysselsattning under loven. For att motverka rokning bland unga har kommunen
gjort en satsning pa rokfria skolgardar och haft tillsyn av forsaljningsstallen dar det funnits
misstankar om att tobak séljs till minderariga. Kommunens satsning pa en kulturgaranti for
barn och unga innehaller bland annat subventionerade resor for att forenkla for skolor som
tidigare haft svart att ta del av kultursatsningar. Genom att utveckla arrangorsstodet har
kulturnamnden 6kat barn och ungas tillgang till professionella kulturupplevelser under
skoltid. Under aret har simundervisning genomférts fér nyanlanda och en plan for mer fysisk
aktivitet i skolan tagits fram.

Sociala investeringar mojliggor ett arbetssatt som ar effektivt bade socialt, halsomassigt och
ekonomiskt. Under aret har projektet ”Supported Education” pabérjats som en social
investering. Projektet syftar till att stodja personer med psykisk funktionsnedséttning att borja
eller atervanda till studier for att darefter stodja malgruppen till arbete pa den reguljara
arbetsmarknaden.

Kommunen har en egen hbtg-diplomeringsmodell och under aret har Oppna
forskoleverksamheten, Nexus och S&vja bibliotek diplomerats. Dessutom har Tiundaskolan
certifierats genom RFSL:s hbtg-certifieringsmodell. Grundutbildning inom hbtq har erhallits
av 275 medarbetare.

Inom ramen for genomférandet av den handlingsplan for att framja ménskliga rattigheter och
motverka diskriminering och rasism som beslutades under aret har en satsning paborjats for
att infora ett rattighetsbaserat arbetssatt i kommunen.

Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Att Uppsala véxer ger stark framtidstro och kommunen planerar for att mota en
befolkningsokning som leder till att Uppsala har upp till 340 000 invanare 2050. Takten kring
nybyggnation har varit hog och under aret beviljades bygglov for ytterligare 4 300 bostader.
Samtidigt ar det inte bara antalet nya bostader som spelar roll utan invanarnas méjlighet att
hitta ett boende som passar deras behov och hushallsekonomi. Kommunens bostadsbolag
Uppsalahem arbetar darfor for att ta fram modeller for att bygga och renovera bostéder till
lagre kostnad. Uppsalahem har under aret aven gjort en éversyn av all byggbar mark bolaget
ager pa landsbygden, enligt det uppdaterade ambitionsdokumentet for landsbygden.

Befolkningsokningen och arbetsmarknaden behdver utvecklas i takt och verksamhetslokaler
behover tillskapas i samma takt som bostader. For att méta dessa utmaningar antogs ett nytt
naringslivsprogram under 2017 som har arbetats fram i ndra samarbete med néringslivet.
Programmet fokuserar pa att utveckla arbetsmarknaden genom att fler foretag kan starta och
utvecklas samt att fler foretag kan flytta till kommunen. Under aret har aven ett
Naringslivsprotokoll arbetats fram tillsammans med naringslivet for att satta okat fokus pa
viktiga omraden for tillvaxt.

Uppsala kommun har Iag arbetsloshet i jamforelse med dvriga kommuner i Sverige. Uppsala
har ocksa en lagre andel invanare som far ekonomiskt bistand an jamférbara kommuner.
Majoriteten av de arbetslosa tilln6r grupper som ar missgynnade och utsatta pa
arbetsmarknaden, exempelvis personer med endast forgymnasial utbildning och personer som
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ar fodda utanfor Europa. Dessa grupper tenderar att vaxa samtidigt som det &r brist pa
arbetskraft inom flera yrkesomraden. For att starka och utveckla en hallbar och aktiv
arbetsmarknadspolitik har ett nytt politiskt program tagits fram och som utgar fran stod till
egen forsorjning, stod utifran individens forutsattningar och behov, kompetensfarsorjning
samt kommunens arbetsgivaransvar.

Ett omrade som kommunen arbetat aktivt med under aret ar att snabbare fa nyanlanda i arbete.
I och med att asylsokande som kom i det stora flyktingmottagandet 2015-2016 far
uppehallstillstand okar antalet nyanlanda i kommunen. Malgruppsanpassade insatser har
paborjats for yrken inom restaurangbranschen och kommunen har tillsammans med Uppsala
universitet och Arbetsformedlingen startat projektet Basar for nyanlanda for att lata nyanlanda
lasa natur-tekniska amnen och samtidigt fa mojlighet till bostad.

Under aret blev ungeféar 2 500 ungdomar erbjudna feriearbete, feriepraktik och sommarjobb
via kommunen. Speciellt fokus har legat pa att pAminna ungdomar i familjer med
forsorjningsstod.

Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i sitt larande

Studieresultaten i gymnasieskolan har forbéattrats under de senaste aren. Precis som for
liknande kommuner har resultaten i grundskolan déremot forsémrats under 2017 sett till
andelen som uppnatt kunskapskraven i samtliga amnen. Det forklaras delvis av att den stora
gruppen asylsokande som kom till Sverige under slutet av 2015 och bérjan av 2016 har haft
kort tid pa sig att klara av kunskapsmalen inom svensk grundskola. Andelen godkéanda inom
yrkesutbildning fér vuxna ligger stabilt runt 90 procent. Inom den grundlaggande
vuxenutbildningen dkade andelen godkanda kraftigt ar 2017. Pojkar/mén har fortfarande dver
lag sémre studieresultat &n flickor/kvinnor, men inom vuxenutbildningen ar denna skillnad
mindre 2017 &n foregaende ar.

Kommunen har paborjat en satsning for att 6ka skolnarvaron hos grundskoleelever med hog
franvaro, s att samordnade insatser kopplas in i ett tidigt skede. For att forstarka det livslanga
larandet har kommunen 6kat kursutbudet inom yrkesutbildningar som ofta har motiverade
elever. Under aret har det individuella stodet med att anpassa vuxenutbildningen till
studerandes olika forutséttningar utvecklats.

Genom den statliga lagstadiesatsningen har kommunen kunnat anstéalla fler larare och darmed
kunnat ge mer tid for varje elev. Kommunen har dven fatt statsbidrag for att minska antalet
barn per grupp i forskolan. Det har visat sig svart att rekrytera personal i tillracklig
utstrackning och det finns darfor en risk for att kommunen kan behdva betala tillbaka en
mindre del av bidraget.

Utbudet inom kulturskolan har ¢kat under aret med nya amnen och utékad
gruppundervisning. Ett sarskilt ekonomiskt stod till barns och ungas kulturutévande har
inrattats under aret och ett stod for barns och ungas egna initiativ har nylanserats.
Kulturndmnden och utbildningsndmnden har tillsammans tagit fram en biblioteksplan for att
starka barns sprak.

Flera delar av kommunen &r involverade i arbetet for att skapa en god utomhus- och
inomhusmiljé. Exempelvis har tillsyn och radgivning kring inomhusmiljon i forskolor och
skolor pekat pa vikten av fungerande stadning och hantering av matallergi.
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| Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa stéd, vard och omsorg utifran sina
behov

For att tillvarata individers egna resurser har flera verksamheter har under aret vidareutvecklat
former for brukarinflytande. Exempelvis har kommunen genomfort regelbundna ungdomsrad
for ensamkommande barn och ungdomar. Som ett led i att forbattra missbruksvarden samlar
verksamheten in erfarenheter fran brukarteam och har involverat brukare i forbattringsteam
kring familjer med missbruksproblematik. Flera kommunala verksamheter har arbetat for att
forbattra bemotande och service genom intervjuer med brukare och genom att forstarka
normkritiska forhallningssétt i verksamheten.

Genom omradesbaserad samverkan mellan skola, polis, socialtjanst, kultur- och
fritidsverksamheter, foreningar och andra organisationer inventerar kommunen behov och
utvecklar idéer for nya insatser for bland annat unga vuxna. Samverkan kring enskilda
arenden har lange funnits for barn och unga inom ramen fér samordnade individuella planer
(SIP). Under aret har anvandningen av SIP for vuxna okat, vilket i sin tur ger béattre
forutsattningar for att myndigheter med olika uppdrag och verktyg ska kunna samordna sina
insatser sa att de ger en sa gynnsam effekt som majligt for brukaren.

For att minska behovet av sarskilda boendeformer genomfors tillgdnglighetsskapande
atgarder i kommunens bostadsomraden, pa allmanna platser och offentliga rum sa de &r
tillgangliga for alla. Det handlar exempelvis om insatser for att tillgdngligheten till bad och
parkeringsplatser ska vara hdg, &ven om man har funktionshinder som paverkar
rorelseférmagan. Nar kommunen paverkar utformningen av bostadsomraden, allmén plats och
offentliga rum prioriteras grupper med storst behov av tillganglighet, det vill séga aldre,
funktionsnedsatta och barn.

Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga i att utforma samhallet

Trots att delaktigheten i Uppsala kommun generellt sett ar hog skiljer det sig at mellan olika
grupper i kommunen. Under aret har kommunen darfor pa flera satt arbetat med att gora fler
manniskor delaktiga i olika processer som rér dem och for att 6ka jamlikheten i delaktigheten har
sarskilt fokus legat pa malgrupper som kan ha svarare att ta del av information och gora sina
roster hérda. Manga av insatserna har darfor riktats mot barn och unga, aldre och
minoritetsgrupper.

For att utveckla invanarnas majligheter att vara med och utforma var gemensamma framtid har
kommunstyrelsen bland annat beslutat om en riktlinje for medborgardialog. Olika typer av
medborgardialoger infor utveckling av stadsdelar holls under aret. Inom ramen for arbetet med
planprogram Gottsunda har kommunen ingatt ett samarbete med Sveriges kommuner och
landsting for att utveckla dialogformerna. For att géra ungdomar delaktiga i arbetet med Agenda
2030 anordnades for andra aret i rad we_change i Uppsala undre 2017. We_change &r Sveriges
storsta hallbarhetssatsning for unga. Under tva dagar samlades omkring 1 000 ungdomar som fick
ge sin syn pa hur kommunen bér arbeta for en hallbar utveckling. Uppsalahem har under 2017
tecknat ett nytt boendeinflytandeavtal med Hyresgastforeningen. | olika renoveringsprojekt har
bolaget dessutom en kontinuerlig dialog med hyresgasterna for att kunna uppfylla énskemal i
samband med renoveringarna. Inom ramen for aldrevanlig stad har rundabordskonferenser
genomforts i 14 olika omraden i Uppsala. Resultaten av dialogerna har sammanstllts i tva
sammanfattande rapporter. Rapporterna bildar underlag for framtagande av en handlingsplan for
aldrevanlig stad som kommer att tas fram kommande ar. Aven flera andra namnder och
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bolagsstyrelser har I6pande dialog med brukar- och intresseféreningar for att fa béttre underlag for
verksamhetsutveckling.

Under 2017 startade kommunen ett nytt forum for att 6ka samarbetet och dialogen med olika
trossamfund i Uppsala. Utgangspunkten for forumets arbete ar FN:s konvention om méanskliga fri-
och réttigheter och deltagandet i forumet innebér att leva upp till vardegrunden om ett 6ppet och
solidariskt Uppsala. Samrad har hallits med sverigefinnar sedan Uppsala kommun blev
forvaltningsomrade for finska ar 2010. Under aret har dessutom Finland 100 ar sérskilt
uppmarksammats. Samrad har ocksa skett med romer, tornedalingar och samer, samt dialog med
judar. Uppsala kommun &r utvecklingskommun fér Romsk inkludering.

Kommuninvanarna kan fran och med 2017 félja arbetet med att ta fram Mal och budget pa
uppsala.se dar det bland annat finns information om hur budgeten fordelas pa olika verksamhete,
vad som planeras och hur det gar. Den 6kade transparensen forvéantas ge dkad forstaelse for den
demokratiska processen och 6ka samspelet mellan kommunen och invanaren.

Inom ramen for den lokala éverenskommelsen med foreningslivet férdes dialog mellan
féreningarna och kommunen i syfte att framja en god samverkan och att gemensamt bygga
framtidens Uppsala. Arbetet med att revidera nuvarande lokala dverenskommelse paborjades
under aret och flertalet dialoger har genomforts med foreningar i syfte att tillsammans arbeta fram
nya ataganden.

Kommunen har pabarjat arbetet for ett 6kat och mer jamlikt valdeltagande med att starka
underrepresenterade gruppers forutséattningar till deltagande och inflytande. Under 2018
planeras bland annat en satsning for att 6ka valdeltagandet som sarskilt riktas mot kvinnor och
man fran minoritetsgrupper.

Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hég kompetens
mota Uppsala

Den 1 januari 2017 férsvann de sista resterna av den bestéllar-utférarorganisation som
kommunen inrattade 2003. De gamla produktionsstyrelserna forsvann och flera ndmnder tog
emot kommunala utférare inom bland annat aldreomsorg, vard och omsorg om
funktionsnedsatta, vuxenutbildning, socialtjanst samt underhall av gator, parker och allménna
ytor. Syftet med forandringen &r att uppna en storre politisk genomslagskraft, en tydligare
organisation for invanarna och en effektivare demokratisk styrning av verksamheten. Genom
omorganisationen forskjuter kommunen tyngdpunkten fran konkurrens till samverkan och till
gemensamt vardeskapande. Samtidigt stravar kommunen efter att ge stabila villkor for
utférare som underlattar kontinuitet och langsiktighet. Enligt kommunfullmaktiges program
for kommunalt finansierad verksamhet ska kommunen aven involvera bade brukare och
utforare i att forbattra valfardstjansterna och ge utforare handlingsutrymme for att kunna
anpassa insatser efter individens behov. Tidiga tecken pa effekter av omorganisationen visar
att verksamhetsnéra kunskap kommer béttre till anvandning i styrning och ledning,
exempelvis i ndmndernas verksamhetsplanering.

Det har inte skett nagra omfattande forandringar i kommunens totala personalstruktur jamfort
med 2016. Antalet tillsvidareanstéllda har okat varje ar de senaste fem aren och var i
december 2017 11 672 personer. Under aret har heltidsreformen borjat fa ordentligt
genomslag. Vid arsskiftet 2016/2017 gjordes deltidsanstéllningar om till heltidsanstéllningar i
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de verksamheter som haft storst andel av kommunens deltidsanstallningar, namligen vard-
och omsorgsverksamheten.

Andelen medarbetare som anvander kommunens friskvéardssubvention &r oférandrad. Ar 2017
har 66 procent av de som &r berattigade aktiverat sin subvention, 70 procent av kvinnorna och
55 procent av mannen. Under 2017 har hanteringen av friskvardsbidraget digitaliserats, vilket
inte har paverkat aktiveringsgraden.

Sjukfranvaron har stabiliserats efter ett antal ar med 6kning. Per den 31 december 2017 var
den totala sjukfranvarotiden 6,9 procent, vilket ar i niva med forgaende ar vid samma
tidpunkt. De senaste arens 6kning av sjukfranvaron foljer utvecklingen i 6vriga landet. De
hogre ohalsotalen antas pa nationell niva vara arbetsrelaterade, bland annat beroende pa
organisatoriska och sociala faktorer och en stigande arbetsbelastning. Det &r ocksa rimliga
forklaringar for Uppsala kommun.

Kommunens utmaningar kring kompetensforsorjning skiljer sig at mellan olika
verksamhetsomraden. Kompetens inom vard- och omsorgsarbete och tekniskt inriktade
arbeten ar exempelvis svara att attrahera och rekrytera. Dessa verksamheter har darfor arbetat
aktivt under aret med att marknadsfora sig och 6ppnat upp for praktikplatser och
verksamhetsforlagd utbildning for att locka framtida medarbetare. Men det finns ocksa
verksamheter som har haft en god tillgang pa kompetenta sokande och som har lyckats bra
med att anstélla de chefer och medarbetare som verksamheten behdver. Framéver befaras
underskott pa kompetenser inom vissa yrkeskategorier, till exempel larare och
underskaterskor. | namnder som har svart att rekrytera och behalla kompetens sker riktade
satsningar av olika slag, beroende pa vad situationen kraver. Utmaningarna kring
kompetensforsorjning innebar att kommunen behdver jobba mer systematiskt och langsiktigt.
Under 2017 har kommunstyrelsen arbetat fram process och metodstdd for att planera for
kompetensforsorjnings. Kommunstyrelsen har ocksa initierat ett namndgemensamt samarbete
for att Uppsala kommun ska vara en konkurrenskraftig och attraktiv arbetsgivare 2022.

Arbetet med att erbjuda fler manniskor med funktionsnedsattning arbete och sysselsattning i
kommunens egen verksamhet har fortsatt under aret. Kommunstyrelsen har bidragit med att
forbattra administrativa rutiner och stodja rekryteringsforfarandet med kompetensbaserad
rekryteringsmetodik. Ndmnderna har bidragit genom att till exempel erbjuda praktik och
extratjanster och anvanda tjanster fran daglig verksamhet.

Arbetet med att forskjuta arbetsmiljoarbetet mot halsoframjande och férebyggande insatser
har fortsatt under 2017. Chefer och skyddsombud har erbjudits utbildning i vilka aktiviteter
som chefer behdver gora under ett verksamhetsar for att ha god kontroll pa den fysiska,
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Pa organisationsovergripande niva har ett
nyckeltalspaket vidareutvecklats under aret for att kommunen ska kunna folja upp
arbetsmiljon pa ett battre satt. Kommunstyrelsen har fortsatt arbetet med att forbattra digitala
verktyg som underlattar det systematiska arbetsmiljoarbetet for chefer som har ett delegerat
arbetsmiljéansvar.

Kommunen har under aret natt malet med jamstallda loner for lika jobb. Den arliga
I6neanalysen 2017 visade att osakliga skillnader i 16n i lika jobb mellan konen minskat fran
291 kronor 2016 till sex kronor 2017. En orsak ar att den metodik for 16nesattning som
kommunen tillampat sedan ett par ar tillbaks borjar ge resultat. En annan orsak &r att 80
procent av de medarbetare som tagit del av lararlénesatsningen &r kvinnor.
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I april 2017 fick samtliga tillsvidareanstéllda medarbetare mojlighet att hyra en kvalitetscykel
genom bruttoloneavdrag. Totalt bestéalldes drygt 900 cyklar varav 30 procent elcyklar. Avtalet
galler i tre ar. Darefter kan cykeln antingen lamnas tillbaka eller 16sas ut. Under varen 2018
kommer erbjudandet ga ut igen.

Under varen 2017 svarade 64 procent av kommunens medarbetare pa en
kommunovergripande medarbetarundersokning. | undersokningen mattes hallbart
medarbetarengagemang (HME-index) och arbetsbelastning. Arets matning av HME-index
visar pa en stabilitet 6ver tid. Detta maste bedémas som ett positiv resultat, med anledning av
att Uppsala kommun genomgatt omfattande omorganisation de senaste aren. Indexet for
ledarskap visar dock pa en svag minskning jamfért med matningen som gjordes ar 2016.

Under aret forstarktes kommunens arbete mot FN:s 17 hallbarhetsmal genom att uppdrag och
indikatorer for Mal och budget 2018-2020 kopplades tydligare till delmal och genomforande
av Agenda 2030. Innehallet i Agenda 2030 fangas dven upp av de kommunévergripande
policyer, riktlinjer, planer och program som finns vid sidan av Mal och budget for att
sakerstélla en 6kad medvetenhet kring ekonomisk, ekologisk och social hallbarhet i alla
kommunkoncernens verksamheter. Under aret har kommunfullmaktige exempelvis beslutat
om en ny policy for hallbar utveckling som ska genomsyra all kommunal verksamhet.
Kommunen har under aret tagit ytterligare steg mot en sammanhallen styrning med
utgangspunkt fran Mal och budget i att utveckla planeringsunderlaget genom att ta fram en
kommunovergripande omvarldsanalys.

For att stodja chefer och medarbetare mot en mer tillitsbaserad styrning dar medarbetares
kompetens, engagemang och kreativitet kan fa storre utrymme, sa har kommunen under aret
initierat ett vardegrundsarbete.
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Sa styrs Uppsala kommun

Den kommunala demokratin gor det mojligt for kommunens invanare att kanna delaktighet
och ta ansvar for samhallets utveckling. | Sverige har kommuner ett mycket stort ansvar for
valfard och samhaéllsservice. Det &r darfor viktigt att Uppsala kommun har effektiva satt att
utdva demokrati och genomfora demokratiskt fattade beslut.

Den hogsta demokratiska forsamlingen i Uppsala & kommunfullmaktige. De fortroendevalda
som finns i kommunfullmaktige ar valda av kommunens invanare i allmanna val. Uppsala
kommun leds av en samverkan mellan socialdemokraterna, miljopartiet och vénsterpartiet.

Parti och mandat
. Socialdemokraterna (S), 22
. Moderaterna (M), 15

Miljdpartiet (MP), 12
B Vinsterpartiet (V), 8

42 o Liberalerna (L), 7

S+MP+V B centerpartiet (C), 6

. Sverigedemokraterna (SD), 5

. Kl'i%emokratema (KD), 4
Partiernas platser (mandat) i kommunfullmaktige.

@

B Feministiskt initiativ (FI), 2

Det ar kommunfullméktige som beslutar om hur mycket av kommuninvanarnas pengar i form
av exempelvis avgifter och kommunalskatt som ska ga till kommunens verksamheter och hur
kommunen bor utvecklas. Kommunfullmaktige beslutar ocksa om vilka kommunala namnder
och bolag som ska finnas och vilka fortroendevalda som ska sitta med i dem. Tva av
namnderna, dverformyndarndmnden och raddningsndmnden, & gemensamma med andra
kommuner.

Nya forutsattningar for att skapa valfard

Den 1 januari 2017 forsvann de sista resterna av den bestéllar-utférarorganisation som
kommunen inréattade 2003. De gamla produktionsstyrelserna férsvann och flera ndmnder tog
emot kommunala utférare inom bland annat dldreomsorg, vard och omsorg om
funktionsnedsatta, vuxenutbildning, socialtjanst samt underhall av gator, parker och allménna

ytor.

Syftet med forandringen &r att uppna en storre politisk genomslagskraft, en tydligare
organisation for invanarna och en effektivare demokratisk styrning av verksamheten. Genom
omorganisationen forskjuter kommunen tyngdpunkten fran konkurrens till samverkan och till
gemensamt vardeskapande. Samtidigt stravar kommunen efter att ge stabila villkor for
utforare som underlattar kontinuitet och langsiktighet. Enligt kommunfullméktiges program
for kommunalt finansierad verksamhet ska kommunen aven involvera bade brukare
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ochutforare i att forbattra valfardstjansterna och ge utférare handlingsutrymme for att kunna

anpassa insatser efter individens behov. Tidiga tecken pa effekter av omorganisationen visar

att verksamhetsnara kunskap kommer béttre till anvandning i styrning och ledning,
exempelvis i ndmndernas verksamhetsplanering.

+

MNamnder Forvaltni Helagda dotterbolag

Gemensam namnd for Tierp,
Upgsala, och Osthammars kommuner.
Uppsala &r vardkommun,

IIII‘
I4

Delagda av Uppsala kommun
w

Gemensam namnd for Heby,
Knivsta, Tierp, Uppsala, Alvkarleby
och Osthammars kommunar.
Uppsala &r vardkommun.

Uppsala kommuns organisation fran och med 2017 som forbereddes under 2016.

Forbattrad planering och sammanhallen styrning

Kommunstyrelsen leder arbetet med att ta fram Mal och budget och involverar stora delar av

organisationen i att analysera utmaningar och ta fram underlag for politiska prioriteringar.
Arbetet mynnar ut i en budget, inriktningsmal och uppdrag som speglar den demokratiska

viljan. Styrningen f6ljs upp och analyseras for att se om utvecklingen gar i 6nskvard riktning.

Kommunens styrning kan sammanfattas enligt féljande figur.
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Styrkedja

Resultatdialog

Kommun- Inriktningsmal,

fullmaktiges uppdrag och
Mai och budget KF:s indikatorer
Namnder och Namnd-
bolagsstyrelsers /bolagsmal,
verksamhets- atgarder och
/affarsplan nyckeital
e
Resultatmatt
Aktiviteter
Forvaltningar
och bolag Processmatt

Arbetsfliden

Uppsala kommuns styrkedja.

Kommunen har under aret tagit ytterligare steg mot en sammanhallen styrning med
utgangspunkt fran Mal och budget i att utveckla planeringsunderlaget genom att ta fram en
kommunovergripande omvarldsanalys. Mal och budget 2017 har med sina nio inriktningsmal
knutit an till FN:s globala mal for en hallbar utveckling — Agenda 2030. Under aret forstarktes
detta genom att uppdrag och indikatorer for Mal och budget 2018-2020 kopplades tydligare
till delmal och genomférande av Agenda 2030. Innehallet i Agenda 2030 fangas aven upp av
de kommundévergripande policyer, riktlinjer, planer och program som finns vid sidan av Mal
och budget for att sékerstélla en 6kad medvetenhet kring ekonomisk, ekologisk och social
héllbarhet i alla kommunkoncernens verksamheter. Under aret har kommunfullmaktige
exempelvis beslutat om en ny policy for hallbar utveckling som ska genomsyra all kommunal
verksambhet.

De kommunévergripande planerna och programmen ar underordnade kommunfullméktiges
inriktningsmal i Mal och budget. Kommunen har darfor tydligare an nagonsin tidigare fort in
innehall fran dem i namndernas verksamhetsplaner for 2017. Det innebar att styrningen har
forenklats och att stora delar av uppfdljningen av planer och program sker i samband med den
ordinarie uppfoljningen av Mal och budget. Uppféljningen spelar en viktig roll for den arliga
omprdévning av planer och program som inforts under 2017. Genom denna omprévning
beslutar kommunfullméktige om forbattringar i programstyrningen. Under 2017 beslutade
fullmé&ktige bland annat om att programmet for individ- och familjeomsorgen skulle tas bort
och att ett nytt program for barn och unga i Uppsala kommun ska tas fram.
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Maluppfyllelse for inriktningsmal och uppdrag

Mal och budget 2017 med plan for 2018-2019 har sammanlagt nio inriktningsmal och 81
uppdrag. Bedomningen av hur arbetet mot malen och uppdragen gar baseras pa namnders och
bolagssstyrelsers rapportering av resultat, atgarder och utvecklingsinsatser. For att kunna
bedéma hur Uppsala kommun ligger till gors dven jamforelser med andra kommuner,
vanligen mot genomsnittet for de kommuner som ingér i jamforelsenatverket R9.:

Det &r fa indikatorer som ar utformade pa ett satt som gor att de gar att koppla samman med
kommunens atgarder under det innevarande aret. Det beror dels pa att indikatorerna i manga
fall har en efterslapning eftersom de baseras pa officiell statistik, och dels pa att det alltid
finns en fordrojning innan kommunens insatser far ett synligt genomslag i samhallet.
Indikatorerna ger darfér framfor allt en bild av hur utvecklingen ser ut éver tid och jamfort
med andra, och fungerar som ett viktigt komplement till n&mnders och bolagssstyrelsers
rapportering av resultat och atgarder inom sina respektive ansvarsomraden.

| tabellerna for respektive inriktningsmal tydliggdrs bedomningen av maluppfyllelse for
inriktningsmalen och uppdragen enligt foljande fargmarkering:

Namnden har uppnatt det den planerat (eller mer)

for att bidra till inriktningsmalet. Uppdraget ar genomfort

Namnden har uppnatt 6vervagande del av det den

it planerat for att bidra till inriktningsmalet. Gront . Arbetet med uppdraget gar enligt plan

Gult Namnden har (enbart) uppnatt delar av det den Gult Arbetet med uppdraget ar inte pabdrjat eller
planerat for att bidra till inriktningsmalet. I6per inte pa enligt plan
Namnden har inte bidragit till inriktningsmalet. Uppdraget genomfors inte

Avrtalet for uppdragen som aterfinns i tabellerna i samband med fiargmarkeringen &r en
sammanvagning utifran namndernas och bolagsstyrelsernas bedémningar av nar uppdragen
beraknas vara genomforda. Exempel fran namndernas och bolagsstyrelsernas aterrapportering
ges ocksa. Utdver inriktningsmal och uppdrag i gallande Mal och budget redovisas éven
statusen for kvarvarande uppdrag fran tidigare ar och for uppdrag som kommunfullméktige
och kommunstyrelsen beslutat om under perioden januari-augusti 2017.

! | R9-natverket ingér Eskilstuna, Gavle, Jénkoping, Linkdping, Norrkoping, Sodertalje, Uppsala, Vsterés och
Orebro.
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Sammanvagd bedomning av maluppfyllelse
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Uppsala kommuns nio inriktningsmal tar sikte pa Agenda 2030:s 17 globala mal. Under aret
har flera kommunala insatser bidragit till arbetet mot maluppfyllese av de globala malen
samtidigt som styrning inom hallbarhet varit i fokus da styrdokument inom omradet har
analyserats och aktualitetsprovats. Arbetet med att tydliggora styrningen for social hallbarhet
fortsatter under kommande ar. Ett arbete har inletts for att identifiera viktiga nyckeltal och
indikatorer inom social och ekonomisk héllbarhet. Kommunstyrelsen och
kommunfullméktige har ocksa under aret fattat beslut om flera nya eller reviderade
styrdokument inom social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet:

Policy for hallbar utveckling (KF)

Riktlinje for Uppsala kommuns normkritiska arbete for 6kad jamstélldhet enligt CEMR (KS)

Riktlinje for Uppsala kommuns jamstalldhetspris (KS)

Riktlinje foér medborgardialog (KS)

Program och handlingsplan for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik (KF/KS)

Handlingsplan for att framja méanskliga réttigheter och motverka diskriminering och rasism i

Uppsala kommun (KS)

o Riktlinje for ekonomiskt stod till lokala aktérer som tar ett 6vergripande ansvar for sin egen
bygds utveckling (KS)

e Ledningsplan infor och vid allvarlig stérning (KS)

e Riktlinje for hantering av férorenade omraden (KS)

e Kuvalitetspolicy (KS, KF i januari 2018)

Den samlade bedémningen av namndernas och bolagsstyrelsernas arbete ar att de uppnatt
overvagande delar av det som de planerat for 6kad maluppfyllelse av inriktningsmalen. En
klar majoritet av fullméaktiges uppdrag loper pa enligt plan. Nio av 81 uppdrag &r fardiga, 56
I6per pa enligt plan och beraknas vara fardiga under 2018 och 2019. Resterande 16 uppdrag ar
forsenade i forhallande till plan.
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Namnderna rapporterar i hogre grad att de ar fardiga med uppdrag vid arsskiftet an vid
uppfoljningen per augusti. Samtidigt ar det ocksa nagot fler uppdrag dar arbetet ar forsenat
jamfért med augustiuppféljningen. Noterbart ar att flera namnder fardigmarkerat uppdrag dar
de tidigare bedomt att arbetet skulle bli fardigt 2018 eller 2019.

Kommunens bolagsstyrelser rapporterar i hdgre utstrackning &n n&mnderna att de inte
kommer att genomfora vissa uppdrag eller kan bidra till vissa inriktningsmal. Mot bakgrund
av bolagsstyrelsernas agardirektiv finns dock i de flesta fall hallbara skél till dessa beslut. |
stort sett samtliga uppdrag som bolagsstyrelserna arbetar med gar enligt plan. Undantaget ar
uppdraget Forbereda kommunens atagande avseende varldsarvsansokan inom the "Rise of
systematic biology" for Linnés vetenskapliga garning, exempelvis genom att inratta
naturreservatet Arike Fyris som ingen bolagsstyrelse tagit sig an.

Rapportering av ndmndernas och bolagsstyrelsernas arbete med kommunfullmaktiges
uppdrag sammanfattas i féljande diagram.
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Under aret har namnder och bolagsstyrelser blivit fardiga med nio uppdrag:

e  Uppmarksamma och samordna Stadsodlingsaret samt Linnéjubileet ur ett barnperspektiv i
biblioteks- och fritidsverksamheter. (GSN, KTN och KS)

e Samordna vintervaghallningen med fokus pa stadens ytteromraden och kransorter. (GSN,
Skolfastigheter, Parkeringsbolaget, Sport- och rekreationsbolaget, IHUS och Uppsalahem)

e Utveckla och samordna drift och underhall av skolgardar. (GSN, UBN och Skolfastigheter)
o Utveckla trafiksakerhetsarbetet kring forskolor och skolor. (UBN och GSN)
e Genom 6kad samordning forkorta den tid det tar for nyanlanda att fa egen forsorjning. (AMN)

e Fler ungdomar ska erbjudas feriearbete for att fa erfarenheter, kontakter och natverk infor
kommande yrkesliv. (AMN)

e Utveckla en individanpassad vuxenutbildning. (AMN)
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Implementera biblioteksplan for att starka barns egna sprak. (UBN och KTN)

Utvardera och vid behov revidera program for individ- och familjeomsorgen. (SCN)

| 16 uppdrag gar arbetet inte enligt plan, framfor allt pa grund av att uppdragen ar forsenade
jamfért med ursprunglig plan:

Ta fram en lokalforsorjningsplan for raddningstjansten (KS, RAN)

Ta fram program for klimatanpassning. (KS)

Paskynda utbyggnaden av bredband pa landsbygden genom férbattrad samordning (KS)
Implementera handlingsplan for WHO:s aldrevanlig stad.

Ta fram ett ramverk for styrdokument inom social hallbarhet i syfte att skapa en gemensam
struktur och samstammighet for de olika programmen och planerna inom omradet. (KS)

Utred forutsattningar for 6kat byggande av flerfamiljshus i kransorter. (KS och USAB)
Utveckla metod for att stélla sociala krav i upphandling.

Fortsatta arbetet med att minska barngrupperna i férskolan (UBN)

Fortsatt satsningen pa tidiga insatser i grundskolans lagre arskurser (UBN)

Ta fram kriterier for en rdkna-skriva-lasa-garanti och metod for uppféljning i grundskolans
lagre arskurser (UBN)

Se till att legitimerade forskollarare och larare inom forskola, grund och gymnasieskolan samt
utbildade fritidspedagoger, modersmalslarare och yrkeslarare far en fortsatt positiv
I6neutveckling (UBN)

Bygga och forbattra utbildningsmiljéer som ar anpassade for barn och personer med
funktionsnedsattning, samt tar hansyn till jamstalldhetsaspekter och darmed erbjuder en trygg,
inkluderande och andamalsenlig larandemiljo for alla (KS, UBN och Skolfastigheter)

Utveckla samverkan med landstinget kring hemlosa personer. (SCN)

Oka valdeltagande i omraden med lagt valdeltagande samt verka for ett mer jamlikt
valdeltagande. (KS och VLN)

Utveckla effektiva och innovativa former for medborgar- och brukardialog. (KS)

Utveckla former for upphandling av tjanster och entreprenader for att sékra
kollektivavtalsenliga villkor, samt utveckla och genomféra 'Vita jobb'-modellen. (KS)

Vid redogorelser for respektive inriktningsmal langre fram finns samtliga uppdrag och
indikatorer kommenterade. Uppsala kommun har tva ndmnder som ar gemensamma med
andra kommuner: réddningsnamnden och éverférmyndarnamnden. Uppsala ar vardkommun
for dessa ndmnder, men de styrs gemensamt av de kommuner som samarbetar. De
gemensamma namnderna knyter an till de mal och uppdrag i Mal och budget som stammer
Overens med vad samarbetskommunerna kommit Gverens om. FOr en dversikt av
maluppfyllelse per namnd och bolagsstyrelse for inriktningsmal och uppdrag se bilaga 6.

Det finns uppdrag som inte &r fardiga och som inte heller & med i Mal och budget 2018-2020.
Utgangslaget &r att uppdragen fortsatter fram till att de ar fardiga. Det finns dock fall dar
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namnder hanterar dessa uppdrag pa andra satt och dar uppdragen darfor kan avslutas. | bilaga
7 finns en sammanstélining 6ver vilka dessa uppdrag ar och dver vilka som darmed avslutas.

Forutom de uppdrag som fanns med i Mal och budget 2017-2019 har namnder och
bolagsstyrelser arbetat med kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget och med
uppdrag som kommunfullméaktige och kommunstyrelsen gett under aret. Bland kvarvarande
uppdrag ar 32 av 59 fardiga och bland uppdrag som lamnats under aret (januari-augusti) ar
fyra av 18 uppdrag fardiga. En mer noggrann redovisning av statusen for kvarvarande
uppdrag och uppdrag som lamnats under aret redovisas i bilaga 8.
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Inriktningsmal 1
Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILLVAXT

Inriktningsmalet knyter an till flera globala hallbarhetsmal i FN:s Agenda 2030. Kommunen
ska verka for att kommunorganisationens ekonomi skéts pa ett ansvarsfullt satt och for en god
ekonomisk tillvéxt i samhéllet. Flera av delmalen som rér jamstalldhet i Agenda 2030 handlar
om att genomféra reformer for ett mer jamstéllt samhélle. Det handlar om att ge kvinnor lika
ratt till jamstélld och rattvis fordelning av makt, inflytande och resurser i samhallet.
Kommunen ar en stor kdpare av varor och tjanster och ska bidra till en hallbar konsumtion
och produktion. | det ingar att kommunen ska konsumera pa ett satt som bidrar till att
motverka klimatforandring.

En hallbar kommunal ekonomi

De finansiella nyckeltalen visar att trenden for kommunens ekonomiska resultat ar positiv.
Arets malséttning om att resultatet ska vara minst 2,0 procent av skatter och
kommunalekonomisk utjamning har uppnatts. Kommunkoncernens soliditet (hur stor andel av
tillgangarna som é&r finansierade med eget kapital) har forsamrats 6ver tid och Uppsala har en
lagre soliditet &n R9-kommunerna. Detta beror pa stora investeringar som i sin tur beror pa
Uppsalas hoga tillvixttakt. Uppsalas soliditet har dock ékat under 2017. Aven den externa
finansieringen av utvecklingsprojekt har dkat jamfort med 2016.

Kommunen har under de senaste aren tagit krafttag kring atersokningen av statshidrag for
asylsokande och nyanlanda och har under 2017 fatt drygt 350 miljoner kronor genom
atersokning. 1 samband med en kommunrevision under 2017 lyfte revisionsforetaget KPMG
fram Uppsala kommun som ett féredéme for 6vriga kommuner nér det galler strukturer och
rutiner for atersokning av statliga bidrag. Flera kommuner har ocksa kontaktat och besokt
kommunen under aret for att ta del av Uppsalas arbete.

Kommunens lokaler behdver anvandas pa ett sa kostnadseffektivt satt som mojligt. Under aret
har en kartlaggning genomforts for att sa smaningom 6ka maéjligheterna for féreningslivet att
anvanda lokaler som star tomma under kvallstid. Ett flertal av de kommunala bolagen har
samordnat anvandning av lokaler och fem bolag delar pa ytor i kvarteret Noatun.

En narmare beskrivning av kommunens ekonomi redovisas i kapitlet Finansiell analys och
sammanstalld redovisning nedan.

En hallbar samhéallsekonomi

En hallbar ekonomi ska dven ge goda forutsattningar for privat foretagande och
entreprendrskap som leder till en tillvaxt som hela samhallet deltar i. Under mal 8 i Agenda
2030 finns flera delmal som pekar pa vikten av att uppratthalla ekonomisk tillvaxt per capita,
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betydelsen av den lokala naringslivsutvecklingen, ambitionen att senast 2030 uppna full och
produktiv sysselsattning och behovet av att forbattra resurseffektivitet.

For att na detta har en positionsforflyttning inletts under 2017 vad géller
investeringsframjande atgarder, okad tillgang till mark och lokaler samt att locka hit foretag att
etablera sig. Foretagen i Uppsala fortsatter vaxa, fler flyttar hit och nystarter ar pa en hég niva.
Det gor att efterfragan pa mark och lokaler ar fortsatt hdg. Kommunen behover ha en bra
balans mellan dag- och nattbefolkning och mojliggtra for ett brett naringsliv som inte bara
omfattar handels- och serviceforetag utan aven kunskapsintensiva foretag.

Uppsalas arbete for att framja etableringar har gjorts tillsammans med andra kommuner,
exempelvis Osthammars kommun kring den majliga etableringen kring batterifabriken
Northvolt. Aven en stor etableringssatsning tillsammans med Stockholm for att etablera den
europeiska lakemedelsmyndigheten EMA har gjorts. | november blev det klart att
myndigheten kommer att hamna i Amsterdam, men arbetet har gett goda erfarenheter infér
framtida etableringssamarbeten.

En jamstalld ekonomi

For att starka forutsattningarna att kommunens ekonomi blir mer jamstélld har bland annat har
utbildningar genomforts inom jamstalldhetsintegrering, jamstélldhetsanalyser och
jamstélldhetsbudgetering. Detta har lett till att fler jamstélldhetsanalyser har genomforts i
kommunen, bade i samband med drift av verksamhet och med investeringar. Ett exempel ar
omsorgsndmnden som gjort en jamstalldhetsanalys som har lett till att en ny modell har tagits
fram for att sakerstélla att man och kvinnor behandlas lika i samband med utredningar om
stodinsatser inom omradet socialpsykiatri.

Under aret en modell for ett jamstalldhetspris tagits fram. Jamstalldhetspriset delas ut for att
uppmarksamma verksamheter eller medarbetare inom Uppsala kommun som genom ett
aktivt, medvetet och normkritiskt arbete har bidragit till varaktig jamstalldhet och framjat
kommunens jamstalldhetsarbete. Priset delas ut for forsta gdngen 2018 med tillkannagivande
av prismottagare den 8 mars. | samband med halvarsuppfoljningen av jamstalldhetsarbetet
och aktualitetsprévningen av riktlinjen for Uppsala kommuns normkritiska arbete for 6kad
jamstalldhet enligt CEMR har ett antal utvecklingsomraden i styrningen identifierats. Under
kommande ar kommer darfor styrningen av jamstalldhetsintegrering i Uppsala kommun ses
over. Utmaningarna ligger dels i att ge stod till ndmnder och bolagsstyrelser som annu inte
kommit sa langt i sina jamstalldhetsanalyser och dels i att ta vara pa analyserna i fortsatt
planering och utvecklingsarbete.

Kommunen som ansvarsfull konsument

For att uppna de globala malen om hallbar konsumtion och produktion och for att mota
klimatforandringar behdvs en rad verktyg och atgarder. Under aret har darfor
kommunstyrelsen uppréttat en laneram om 430 miljoner kronor fran miljoobligationer och
sékerstéllt gron finansiering for nya stadshuset.

Kommunen har fortsatt arbetet med att utveckla hallbarhetskraven i upphandling och for att
Oka andelen ekologiska, réattviseméarkta och narproducerade livsmedel i sina verksamheter.
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Andelen fossilbranslefria fordon har fortsatt att 6ka under aret och insatser for att minska
kemikalieforbrukningen vid stddning har genomforts. En ndrmare redovisning av dessa
forbattringar redovisas under inriktningsmal 3.

Maluppfyllelse

Utvecklingen inom inriktningsmalet gar i huvudsak i rétt riktning, &ven om aldrenamnden,
socialnamnden och 6verférmyndarndmnden har haft hogre kostnader an budget. Inom dessa
namnder pagar atgarder for att minska kostnaderna. Fullmaktiges indikatorer visar att det
ekonomiska resultatet som andel av skatter och kommunalekonomisk utjamning &r starkt.

Intakterna okar mer an nettokostnaderna, men kostnadsokningen &r for hog for att vara hallbar

I langden. Det &r positivt att kommunkoncernens soliditet har borjat 6ka efter att ha minskat
under flera ar.

Kommunfullmaktiges uppdrag inom inriktningsmalet I6per pa enligt plan och de flesta
beréknas vara fardiga under 2018. Foljande tabell redovisar statusen for respektive uppdrag.

Uppdrag Ansvarig Status

Aktivt och strategiskt s6ka extern finansiering

Atta av 12 namnder och fem av 13 bolag rapporterar att de ar fardiga med uppdraget.

Arbetsmarknadsnamnden 6kade t.ex. den externa finansieringen med 12,5 miljoner under

aret. Utbildningsnamnden har beviljats medel for t.ex. kompetenshdjande insatser inom

specialpedagogik. Kommunstyrelsen ar férsenad och blir klar med uppdraget under 2018. Alla 2018
Forslag till riktlinje for arbetet med extern finansiering haller pa att tas fram. Ihus ar ett av

bolag som skt och beviljats finansiering inom Klimatklivet. Uppsala kommuns Fastighets AB

har s6kt och beviljats bidrag for solelinvestering. Stadsteatern soker I6pande extern

finansiering via Statens Kulturrad, Region Uppsala Lén och internationell finansiering via EU.

Genomfora analyser for jamstalldhetsbudgetering inom minst ett nytt utvecklingsomrade
arligen, samt att utifran analys ta fram atgarder i syfte att minska ojamstélldhet

Sex av 12 namnder och tva av 13 bolag rapporterar att de ar fardiga med uppdraget. Social-
och aldrendmnden ar férsenade med arbetet medan dvriga ndmnder arbetar pa enligt plan.
Destination Uppsala genomfor inte uppdraget. Kommunstyrelsen rapporterar att arbetet med
jamstalldhetsanalyser tagit fart under 2017. Hittills har tva analyser lett till beslut om atgarder
i ndmnd. Idrotts- och fritidsnamnden utvecklar en modell for att kunna sakerstalla jamstalld
fordelning av sitt ekonomiska stéd. Arbetet med jamstalldhetsbudgetering pagar. Bolagen har
kommit olika langt i detta arbete dar vissa bolag redan implementerat
jamstalldhetsperspektivet i sin verksamhet, medan nagra bolag har borjat titta pa hur de kan Alla 2018
integrera jamstalldhet i det I6pande arbete och ett fatal bolag har uttryckt att de behover stod i
detta. Bostadsformedlingen uppger att bolaget behdver analysera och utreda inom vilka
omgraden det kan vara majligt och lampligt att genomfora jamstéalldhetsbudgetering,.
Skolfastigheter uppger att bolaget under 2017 har lokaliserat utvecklingsomraden déar det kan
vara aktuellt att genomfora analyser for jamstalldhetsbudgetering. Fyrishov har under 2017
genomfort en kartlaggning av sina befintliga bad utifran ett jamstéalldhetsperspektiv.
Erfarenheter fran denna kommer att ligga till grund for kommande utvecklingsprojekt inom
bad. En jamstalldhetsanalys kommer att géras som ett underlag till bolagets féreslagna
nybyggnation.

Genomfdra jamstalldhetsanalyser i samband med kommande investeringar

Fyra av 12 namnder rapporterar att de ar fardiga med uppdraget. Fyra namnder liksom alla

bolag som omfattas av uppdraget fortsatter arbetet enligt plan. Controllrar har fatt utbildning

och forvaltningarna erbjuds stdd for jamstalldhetsbudgetering. Investeringar éver 50 miljoner Alla 2018
kronor bevakas och i samband med sadana genomfors jamstéalldhetsanalyser. Idrotts- och

fritidsnamnden trygghetsanpassar anlaggningar, bland annat genom utformning av

omkladningsrum och byte av armaturer i elljussparen.
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Uppdrag Ansvarig

Ta fram en langsiktig investeringsplan

Fyra av 12 namnder och fyra av nio bolagsstyrelser rapporterar att de ar fardiga med

uppdraget. Tre namnder och fem bolagsstyrelser fortsatter arbetet enligt plan.

Investeringsprocessen har integrerats i mal och budgetprocessen pa ett tydligare séatt vilket

skapar forutsattningar for bedémning av helhet och prioriteringar inom kommunkoncernen. Alla
Omsorgsnamnden prioriterar investeringar utifran Plan for hallbart boende och Program for full

delaktighet for personer med funktionsnedsattning. Kulturnéamnden &r férsenad med

uppdraget. Fastighetsbolagsstyrelseren arbetar med langsiktiga investeringsplaner, som

I6pande uppdateras, for utveckling av sina specifika fastighetsbestand.

Status

2019

Genomfora en Gversyn och ta fram atgarder for att sénka kostnaderna inom barn- och
ungdomsomradet
Omsorgsnamnden arbetar pa enligt plan medan socialnamnden ar forsenad med arbetet.

Namnden skulle ha blivit fardig med uppdraget under aret. Omsorgsnamndens nya OSN, SCN

ersattningsmodell for korttidstillsyn/korttidsvistelse har lett till minskade ersattningar inom
upphandlad verksamhet. Socialnédmnden arbetar med flera olika &tgérder, bland annat med
att placeringar inom egenregin.

2018

Samordna anvéndning och marknadsféring av lokaler, mark och anlaggningar

Tre av 12 ndmnder och ett av 13 bolagsstyrelser rapporterar att de ar fardiga med uppdraget.
Fem namnder och elva bolagsstyrelser fortsatter arbetet enligt plan. Arbetsmarknadsnadmnden
ar forsenad med uppdraget. Destination Uppsala genomfor inte uppdraget. Flera genomférda
atgarder handlar om kontakter mellan namnder och bolagsstyrelser. Till exempel har
aldrenamnden kontakter med stadsbyggnadsforvaltningen for att kunna lokalisera lokaler for
samnyttjande. Kommunstyrelsen har genomfoért en kartlaggning av majligheter for
foreningslivet att i storre utstrackning nyttja lokaler som stér tomma under kvéllstid. Flertal av
bolagsstyrelserna har samordnat anvandning av lokaler. | kvarteret Noatun finns fem bolagen
lokaliserade och vissa ytor samnyttjas av alla de bolagen.

Alla

2019

1. UPPSALA KOMMUN SKA HA EN JAMSTALLD OCH HALLBAR EKONOMI

NUVARDE o .
INDIKATORER jCAM:gg ’ si‘\':l'r‘::i-ue EREND
TOTALT

1. Ekonomiskt resultat, kommun (2017)
a) Procent av skatter och kommunalekonomisk utjdmning

; A a) 5,2% - a) 2,0% a)?

>

b) A Skatt och kommunalekonomisk utjdmning = A Nettokostnad b) 5,7% > 5,5% B b) =0 b) A
egentlig verksamhet
2. Soliditet, kommunkoncern (2017) 29 35 40 ?
3. Soliditet kommunkoncern, inklusive pensionsataganden (2017) 15 22 22 ?

1.1. Kélla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser 2017. For b) ar resultat och nettokostnader justerat for jamforelsestérande poster och skatter justerat for

skattesatshojning. Uppdateras en gang per ar (for Uppsalas del i februari).

1.2. Kalla: Egen uppf6ljning i Uppsala och R9-kommunerna, sedan Kolada (N0O3110). Nuvarde avser 2017. Jamférvarde: genomsnitt R9-kommuner.
Malséattning: a) Minst i niva med genomsnittet for liknande kommuner (R9-kommunerna), b) | nivd med basta kvartilen for liknande kommuner (R9-

kommunerna). Uppdateras en gang per ar (for Uppsalas del i februari).

1.3. Kalla: Egen uppfoljning i Uppsala och R9-kommunerna sedan Kolada (NO3034). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner.
Malsattning: Minst i niva med genomsnittet for liknande kommuner (R9-kommunerna). Uppdateras en gang per ar (fér Uppsalas del i februari).
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Inriktningsmal 2
Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i

1 FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN
9]

Regeringens handlingsplan for genomférande av Agenda 2030 lyfter vikten av
innovationssamarbete kring tematiska omraden for genomforande av malen for hallbar
utveckling. Det ar viktigt for kommunen att arbeta med innovationsutveckling och testbaddar
i den egna verksamheten for att nd malet om ett mer attraktivt Uppsala och Agenda 2030:s
ambitioner. Flera innovations- och utvecklingsprojekt handlar om att utveckla den smarta
staden och bidrar darfor till att forstarka ekosystem och biologisk mangfald. Agenda 2030:s
mal om ekosystem och biologisk mangfald handlar aven om att stirka insatserna for att
skydda och trygga varldens kultur- och naturarv. Stéarkt krisberedskap och trygghets- och
sakerhetsfragor bidrar till Agenda 2030:s mal om hallbara stader och samhallen, dar bland
annat reducering av katastrofrisk pa alla nivaer ar ett av delmalen. En del av att arbeta for
fredliga och inkluderande samhéllen handlar om att minska alla former av vald och dadligt
vald.

En attraktiv kommun for invanare och besokare

Genom att kontinuerligt arbeta med att erbjuda attraktiva bostdder, kommersiella lokaler och
verksamhetslokaler tillsammans med en utbyggd infrastruktur och parkeringslésningar
mojliggor bolagen for invanare och besokare ett attraktivt Uppsala att leva och verka i.
Vistelsen och fritiden gors attraktiv genom kultur- och eventverksamheter som bedrivs i de
kommunala bolagen. Kulturndmnden och utbildningsnamnden har utvecklat en modell for
kulturgaranti dar barn och unga i forskola och skola erbjuds likvardig mojlighet att ta del av
kultur. Sérskilda satsningar har ocksa gjorts pa kultur och fritidsverksamhet for
ensamkommande asylsokande ungdomar och pa offentlig konst i forskolor och skolor pa
landsbygden.

For fjarde aret i rad har Uppsala vunnit utmarkelsen Arets stadskommun i tidningen Fokus
ranking och &r for andra gangen pa andra plats av samtliga 290 kommuner. Aven
medborgarundersokningen visar att Uppsalas invanare ar mer néjda med att bo i kommunen
an invanare i jamfoérbara kommuner.

Uppsala kommun har bidragit till flera motesplatser for foretagare. Bland annat genomférdes
ater Uppstart, en traff for foretagare, entreprendrer och investerare inom teknikomradet som
lockade 1 000 personer internationellt och nationellt. Aven Foretagargalan utvecklades och
lockade mer an 400 deltagare. Foretagsanglarna ar en samverkan mellan foretagare och
organisationer med syfte att inspirera studenter och unga genom en tavling som sénts i olika
digitala kanaler och som fatt gott genomslag.

29


http://www.google.se/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjc8faDtrzZAhUMIMAKHbwiAcMQjRx6BAgAEAY&url=http://www.globalamalen.se/&psig=AOvVaw26_gwRFQVdSJnuZBtHL_rr&ust=1519488530210049
http://www.google.se/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjC_NbrtbzZAhVBFMAKHcnCC-oQjRx6BAgAEAY&url=http://www.we-change.se/home/globala-malen/ekosystem-biologisk-mangfald/&psig=AOvVaw3C9bmaimG1z3z1FidwHK52&ust=1519488449396848

Rekordmanga konferenser och kongresser arrangerades i Uppsala 2017, vilket medfort att
Uppsala &r den andra storsta konferensarrangdren i Sverige. Uppsala kommun har sjalv varit
arrangor eller medarrangdr till manga konferenser med koppling till naringslivsutveckling,
exempelvis Nanoforum och Uppsala Health Summit.

Innovationer for battre verksamheter och ett battre samhalle

Flera n&mnder samarbetar med Uppsala universitet, bland annat gatu- och
samhallsmiljonamnden nér det galler innovationer inom mobilitet. Flera bolag ligger i
framkant med att testa ny innovativ teknik. Innovationsprojekt pagar inom flera namnder.
Arbetsmarknadsnamnden har tagit fram och testat en modell for en idésluss. Gatu- och
samhallsmiljondmnden har genomfort projekt med véxtbaddar for rening av vagdagvatten.
Utbildningsndmnden testar en app for inlarning av aritmetik. Socialndmnden deltar i
Nationellt fornyelselabb via Sveriges kommuner och landsting rérande ensamkommande barn
och ungdom. Omsorgsnamnden och dldrenamnden deltar i ett innovationsprojekt inom vard
och omsorg dér sensorer ska testas for att identifiera behov av tillsyn hos brukare.

Natur som grund fér att ma bra

Ett nytt naturreservat ar infort under aret i skogsomradet Ornsitra. Naturreservatet blir drygt
17 hektar stort och skyddar en rad sallsynta arter, bland annat hackspettar, skalbaggar, mossor
och svampar. Genom omradet passerar en av Linnéstigarna, Jumkilsstigen, vilket gor att det
ar vélbesokt. Underlag for ytterligare tre naturreservat har tagits fram — Hammarskog, Arike
Fyris och Kronparken.

Under 2017 uppmarksammades Stadsodlingsaret och Linnéjubileet med sarskilt fokus pa barn
och unga. Atbara véxter placerades ut i kommunen och olika aktiviteter kring odling
genomfordes for barn och unga.

En trygg kommun

Kommunstyrelsen har tagit fram en ny krisledningsplan och utvecklat kommunens
krisledningsformaga i samband med skarpa situationer under dret och socialngmnden arbetar
for en trygg och saker kommun genom omradesarbetet i utsatta stadsdelar i samarbete med
polisen. Kommunens nuvarande sékerhetspolicy ska ses 6ver och en plan for 6kad trygghet
och sékerhet tas fram under 2018.

Uppsala kommun har ett samverkansavtal med polisen och hade i september en gemensam
medborgardialog vid Uppsala resecentrum. Syftet var att via samtal och enkat ta reda pa hur
invanare och besokares upplever trygghet och utsatthet for brott vid resecentrum. Ungefar
halften av 1 550 deltagande personer svarade att de ar otrygga, var tjugonde person att de varit
utsatta for brott och var femte person att de kénde nagon som blivit utsatt for brott. Som ett
resultat av dialogen har flera trygghetsskapande atgarder tagits fram som forslag till
medborgarléfte fran kommun och polis. Det handlar om fortsatt samordning av sociala
insatser, trygghetsinsatser och atgarder inom renhallning och belysning. Polisen kommer
dessutom att ha forhojd narvaro i omradet och genomfora riktade insatser mot brottsomraden
som tillgreppsbrott, valdsbrott, trafik och narkotika. | jamforelse med liknande kommuner har
Uppsala farre anmalda valdsbrott i forhallande till antal invanare.
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Vid arsskiftet genomfordes en trygghetsundersokning i Uppsala kommun. Undersékningen
handlar om hur trygga kommuninvanarna kanner sig i sina bostadsomraden samt i city och
vid Resecentrum. Undersokningen genomfors av Statistiska centralbyran pa uppdrag av
kommunen. Enkéaten skickades ut till drygt 8 800 slumpmassigt utvalda personer fordelade i
62 geografiska omraden inom Uppsala téitort. Resultatet kommer att redovisas under varen
2018 och blir ett viktigt underlag till det fortsatta arbetet med att 6ka tryggheten i Uppsala
kommun. Kommunen har under aret aven tagit fram ett verktyg for att geografiskt folja upp
brott, brander och skadegorelse som underlag for samordnade atgéarder.

Maluppfyllelse

Utvecklingen inom inriktningsmalet gar i huvudsak i ratt riktning. De flesta av fullmaktiges
indikatorer ligger still. Uppsala har jamférelsevis héga beddmningar av kommunen som en
bra plats att bo pa och har ytterligare starkt sin position som stark konferensstad i Sverige.
Antalet foretag har 6kat lagre &n i genomsnittet for R9-kommunerna mellan 2016 och 2017,
men om man enbart ser till nyforetagande per 1 000 invanare har Uppsala alltid legat hogre an
R9-kommunerna och gar sa dven 2017. Den indikator som visar foretagarnas omdoéme av
foretagsklimatet visar jamforelevis laga resultat, men denna undersékning baseras pa fa
svarande och bor darfor tolkas forsiktigt (indikatorn har tagits bort i Mal och budget 2018-
2020). Den indikator for inriktningsmal nio som handlar om kommunens service visar att
ndjdheten okar bland foretag som haft kontakt med kommunen.

Ett av kommunfullméktiges uppdrag ar fardigt och dvriga loper pa enligt plan. Majoriteten av
uppdragen berédknas vara fardiga under 2019. Foljande tabell redovisar statusen for respektive

uppdrag.

Uppdrag Ansvarig Status

Underlatta for innovationer i den egna verksamheten och utgéra testbadd fér ny teknik, smarta
tjénster och klimatsmarta innovationer

Sex av 12 namnder och tre av 13 bolag rapporterar att uppdraget ar fardigt. Fem namnder och
nio bolag rapporterar att arbetet gar enligt plan. Uppsala Kommuns Fastighets AB ar forsenat
med uppdraget. Flera bolag ligger i framkant med att testa ny innovativ teknik. Socialndamnden
deltar i Nationellt fornyelselabb via SKL rérande ensamkommande barn och ungdom.
Arbetsmarknadsnamnden har tagit fram en modell fér en Idésluss som har provats i pilotform Alla 2019
under hosten. Gatu- och samhallsmiljonamnden har genomfért projekt med vaxtbaddar for
rening av vagdagvatten. Inom utbildningsnamnden deltar fyra grundskolor i test av en app for
inlarning av aritmetik. Omsorgsnamnden och aldrenamnden rapporterar att Uppsala kommun
deltar i ett stérre innovationsprojekt inom vard och omsorg via Vinnova. Med hjalp av sensorer
ska avvikelser identifieras hos brukare. Det mojliggor 16sningar for kontinuerlig tillsyn i stallet
for dagens punktvisa insatser och darmed en 6kad trygghet.

Ta fram en plan for infrastruktur for kultur-, idrott- och fritidsverksamhet i Sédra staden

Bada namnderna rapporterar att arbetet ar paborjat och gar enligt plan. Kulturndmnden
genomfor ett fordjupat utredningsarbete kring kultur- och fritidsverksamhet i Rosendal,
Ulleraker och Gottsunda/Valsatra. Arbetet ingar som en del av framtagandet av en strategisk
infrastrukturplan for kultur- och fritidsverksamhet. Idrotts- och fritidsnamnden lIamnar ingen
kommentar.

IFN, KTN 2018

Implementera varumarkesplattformen fér platsvaruméarket Uppsala

Tio av 12 namnder rapporterar att arbetet ar fardigt eller gar enligt plan. Detta galler dven

samtliga bolag. Jamfért med augustiuppfoljningen rapporterar kommunstyrelsen att uppdraget

ar forsenat och slutférs 2018. Kommunstyrelsen har i samverkan med platsens aktorer

lanserat en digjtal portal med bilder, filmer och framgangssagor for platsen Uppsala som &r Alla 2018
fritt att bruka for platsens aktorer. Utbildningsforvaltningen har tagit fram en

budskapsplattform utifran platsvarumarket som bidrar till en gemensam och starkt bild av

Uppsala som plats. Plan och byggnadsnamnden arbetar for att synliggéra Uppsala som

etableringsort genom planarbete i Framre Bolanderna och Kvarteret Hugin. Omsorgsnamnden

31



Uppdrag

tar fram en plan fér implementering av platsvarumarket kopplat till Program for full delaktighet
for personer med funktionsnedsattning.

Ansvarig Status

Ta fram en gemensam strategi for utveckling av kulturmiljdarbetet

Tre av 4 namnder rapporterar att arbetet ar fardigt eller gar enligt plan. Plan- och
byggnadsnamnden rapporterar att uppdraget inte ar paborjat. Under aret har beslut fattats om
att andra reglementet sa att stadsantikvarien 6vergar fran kulturnéamnden till plan- och
byggnadsnamnden. Kulturndmnden meddelar att en strategi for kulturmiljdarbetet i enlighet
med férandrat reglemente gallande ansvar for kulturarv och kulturmiljé ska tas fram 2018.
Kommunstyrelsen genomfor ett pilotprojekt i Ulleraker for att tillvarata kulturvardena.

KS, GSN, PBN, KTN 2019

Fortsétta arbetet med att skapa férutsattningar for jamlik, jamstalld och tillganglig kultur, idrott
och fritid

Kulturndmnden rapporterar att arbetet med uppdraget pagar enligt plan och att manga olika
atgarder genomforts. Bland annat har ndmnden i samarbete med utbildningsnamnden
utvecklat en modell for kulturgaranti, dar barn och unga i férskola och skola erbjuds likvardig
mojlighet att ta del av kultur. Genom sarskilda insatser har gruppen ensamkommande
asylstkande ungdomar fatt ta del av kultur och fritidsverksamhet. En satsning har aven gjorts
pa offentlig konst i forskolor och skolor pa landsbygden. Idrotts- och fritidsnamnden
rapporterar att den strategiska lokalforsérjningsplaneringen for idrott kontinuerligt stams av
mot lokalférsérjningsplaneringen for kultur- och pedagogiska lokaler. Fyrishov och
Stadsteatern ar fardiga med uppdraget. Ovriga bolag arbetar pa enligt plan.

IFN, KTN,
Sportfastigheter,
Fyrishov, UKK och

Stadsteatern

2019

Utveckla kulturcentrum i Granbyomradet som forsérjer de nordostra stadsdelarna
Kulturnamnden rapporterar att uppdraget fortldper enligt plan. Under hésten har dialog forts
med stadsbyggnadsforvaltningen och utbildningsforvaltningen med fokus pa andamalsenliga
lokaler for kulturcentrum. Arbetet fortsatter under inledningen av 2018 med framtagande av
ett forslag till lokalférandring och funktionsbeskrivning for verksamheternas kommande behov.

KTN 2018

Forbereda kommunens atagande avseende varldsarvsans6kan inom the "Rise of systematic
biology" for Linnés vetenskapliga garning, exempelvis genom att inratta naturreservatet Arike
Fyris

Atta av 12 namnder rapporterar att arbetet gar enligt plan, vilket &r samma som vid
augustiuppfoljningen. Tre namnder liksom samtliga bolag uppger att de inte kommer att
genomfora uppdraget. Kommunstyrelsen och plan- och byggnadsnamnden rapporterar att
naturreservatsbildningen for Arike Fyris &r pabérjad. Projektet med varldsarvsansékan leds av
lansstyrelsen. Miljé- och halsoskyddsnamnden har utvecklat samarbetet med plan- och
byggnadsnamnden for att bidra till att paverka utvecklingen av Uppsala i hallbar riktning nar
det géller luftkvalitet, buller och dagvattenhantering i nya detaljplaner. Namnden har dven lyft
vikten av att ekosystemtjanster starks eller bevaras nar staden utvecklas.

Alla 2019

Uppmaérksamma och samordna Stadsodlingsaret samt Linnéjubileet ur ett barnperspektiv i
biblioteks- och fritidsverksamheter

Samtliga tre berérda ndmnder rapporterar att uppdraget ar slutfort. Gatu- och
samhallsmiljonamnden har genomfoért Place Making-projekt med tema atbara vaxter.
Kulturnamnden uppmarksammade Linnéjubileet och Stadsodlingsaret genom ett samarbete
med Linnetradgardarna och olika aktiviteter for barn och unga kopplat till odling. Bade
bibliotek, fritidsverksamheter och kulturcentrum var aktiva i arbetet. Kommunstyrelsen har
sakerstallt att barnperspektivet genomgaende integrerats i arbetet.

KS, GSN, KTN

Utveckla hallbar turism som skapar arbetstillfallen och framjar lokal kultur och lokala
produkter

Bada namnderna rapporterar att uppdraget I6per pa enligt plan. Fyrishov och Stadsteatern &r
fardiga med uppdraget. Destination Uppsala och Uppsala Konsert & Kongress arbetar pa
enligt plan. Kulturnamnden mojliggor for kulturaktorer att satsa pa stora evenemang och deltar
i utvecklingsprojekt av Walmstedtska garden samt Ulva Kvarn och Hammarskog,.
Kommunstyrelsen framjar foretagare inom beséksnaringen genom stéd och samverkan. Ett
projekt inom natur- och kulturturism med fokus pa lokal mat har beviljats medel fran
Jordbruksverket. Infor 2018 kommer en tjanst att tillsattas for utveckling av besdksnaringen.
Destination Uppsala och kommunstyrelsen genomfér en éversyn av Uppsala kommuns
evenemang tillsammans med Region Uppsala.

KS, KTN och USAB 2019

Utveckla arbetet med synsatt géllande nedskrapning och férstérelse och i samverkan med
andra aktorer verka for att uppratthalla en trygg, vacker och saker kommun

Fem av 13 bolag ar fardiga med uppdraget. Atta av 12 namnder och sex bolag rapporterar att
arbetet gar enligt plan. Tva bolag &r férsenade med arbetet och tre ndmnder uppger att de inte
kommer att genomféra uppdraget. Kommunstyrelsen har tagit fram ett verktyg for att
geografiskt folja upp brott, brander och skadegoérelse som underlag fér samordnade atgarder.
Gatu- och samhallsmiljonamnden har drivit kommunikationsprojekt for att minska

Alla 2019
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Uppdrag Status

nedskrapningen. Socialnamnden arbetar for en trygg och séker kommun genom
omradesarbetet i utsatta stadsdelar i samarbete med polisen. Utbildningsndmnden har
genomfort Sopkampen dér barn och elever uppmuntras till minskad nedskrapning.
Arbetsmarknadsnamnden har tillhandahallit 12 valfardsjobbare och éver 300 feriearbetare for
arbete med att uppréatthalla en trygg, vacker och saker kommun. Uppsala Vatten och Avfall
samarbetar med andra aktorer, sdésom SLU och KTH, avseende hantering av
antibiotikaresistens och lakemedelsrester i utgaende spillvatten. Bolaget planerar att
genomfora investeringar inom lakemedelsrening for Kungsangsverket efter planperiod 2018-
2020. For narvararande utreds olika teknikval, utifran erfarenheter fran och i dialog med andra
VA-bolag. Bolaget tar fram ett forslag till strategisk vattenforsérjningsplan for Uppsala
kommun, arbetet ar paborjat och férvantas bli klar under hosten.

Genomfora en Gversyn av behoven av samlings- och kulturlokaler i befintliga och nya omraden
Kultur

Tva av de 3 berérda néamnderna och fem av bolagen rapporterar att arbetet med uppdraget gar
enligt plan. Tva bolag rapporterar att de inte genomfér uppdraget. Kommunstyrelsen for dialog
med namnder och bolag i syfte att stirka lokalsambanden. Parallellt pagar arbete med att ta
fram lokalférsorjningsplaner for kommunens olika verksamheter. Kulturnamnden har under
2017 arbetat med att ta fram en langsiktig och strategisk infrastrukturplan for kultur- och
fritidsomradet i samverkan med andra namnder. Plan- och byggnadsnamnden har inte
paborjat arbetet med uppdraget men meddelar att samutnyttjande av lokaler beaktas i
pagaende planer.

KS, PBN, KTN och
de kommunala 2019
fastighetsbolagen

2. UPPSALA SKA VARA ATTRAKTIVT ATT LEVA, VERKA OCH VISTAS |

NUVARDE

JAMFOR- MAL-

INDIKATORER TAToE T TREND
TOTALT KVINNOR MAN

2.1. Medborgarnas helhetsbeddmning av kommunen som en plats att bo - -
och leva pa (No6jd Region-Index) (2017) 64 64 64 60 Oka
2.2. Har &r béast att bo. Tidningen fokus rankning av 290 kommuner 2 ) } 2 Topp 3 >
(2017)
2.3. Medborgarnas uppfattning om mdéjligheterna till fritidsaktiviteter i 68 69 67 68 Oka >
kommunen (2017)
2.4. Antal foretag, skillnad mot foregaende ar (2017-2016) 112 - - 148 Oka -
2.5. Féretagarnas sammanfattade omdome av foretagsklimatet i ) . =
kommunen, andel positiva svar (2017) 24 38 Oka N
2.6. Plats i ICCA:s ranking 6ver stader i Sverige dar det arrangeras flest  pias 2 av Plats 3 av Behalla
konferenser (med bl.a. minst 50 deltagare och en natts 6vernattning) svenska - - svenska tredjeplats i ?
(2016) stader stader Sverige
2.7. Anmalda valdsbrott i kommunen, antal/100 000 inv (prel 2017) 944 - - 1109 Minska ~

2.1. Kélla: SCB Medborgarundersékning, Kolada (U00402). Nuvérde avser 2017. Jamférvarde: genomsnitt bland deltagande R9-kommuner (Eskilstuna,
Gavle, Jonkoping, Sodertélje, Uppsala, Orebro). Uppdateras en gang per ar (januari).

2.2. Kalla: Tidningen Fokus undersokning BastAttBo. Nuvérde avser 2017. Jamforvarde avser Uppsalas varde for 2016. Uppdateras en gang per ar (maj).

2.3. Kélla: SCB Medborgarundersékning, Kolada (U09408). Nuvérde avser 2017. Jamférvarde: genomsnitt bland deltagande R9-kommuner (Eskilstuna,
Gavle, Jonkoping, Sodertélje, Uppsala, Orebro). Uppdateras en gang per ar (januari).

2.4. Kélla: Bolagsverket. Nuvarde avser skillnaden mellan 2016 och 2017 (2017-2016). Pa grund av att Bolagsverket gjort en storre registervardande
insats har antalet foretag i officiell statistik drastiskt minskat i kommunerna. Det gar darfor inte att se nagon tidsserie som visar pa trend. Jamforvarde:
genomsnitt R9-kommuner férutom Gavle, som var den sista av R9-kommunerna som registervard utférdes for under 2016. Uppdateras en gang per ar
(februari).

2.5. Kalla: Svenskt naringsliv. Nuvarde avser 2017. Jamférvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras i maj.
2.6. Kalla: ICCA Statistics Report. Nuvarde avser 2016. Jamforvarde avser Uppsala 2015. Uppdateras i maj.

2.7. Kalla: Brottsforebyggande radet (fran april Kolada (NO7403)). Nuvarde avser preliminara uppgifter for 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-
kommuner. Uppdateras en gang per ar (preliminart i februari, definitivt i april).
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Inriktningsmal 3
Uppsalas stad och landsbygd ska vaxa smart och hallbart

1 FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN
9]

FN:s mal till 2030 &r att vasentligen 6ka andelen fornybar energi samt fordubbla den globala
forbattringstakten vad géller energieffektivitet. FOr Sveriges del &r transportsektorn den stora
utmaningen kring fornybar energi. Agenda 2030 betonar vikten av att minska stadernas
negativa miljopaverkan per person, att starka motstandskraft och formaga till anpassning till
klimatrelaterade faror samt att integrera klimatatgarder i politik, strategier och planering pa
nationell niva. | Uppsala ar malséttningen att vara fossilfri 2030 och klimatspositiv 2050. For
att na dit behdver kommunen ta vara pa innovationskraft, smarta lésningar och
digitaliseringar. Agenda 2030 stravar ocksa efter att starka positiva ekonomiska, sociala och
miljomassiga kopplingar mellan stadsomraden, stadsnara omraden och landsbygdsomraden
genom att forbattra den nationella och regionala utvecklingsplaneringen. Trygghet och social
inkludering ska framjas.

Klimatarbete och energiomstallning

En stor del av klimatarbetet i Uppsala sker i samverkan med foretag, organisationer,
universiteten och andra myndigheter i Uppsala Klimatprotokoll. Fler fokusgrupper har
utvecklats under aret och ett 6ppet rundabordsmote, i form av en storre heldagskonferens,
genomfordes for forsta gangen hosten 2017. Pa rundabordsmétet startade arbetet med att ta
fram klimatutmaningar for organisationer for fossilfritt och fornybart Uppsala 2030 och
klimatpositivt 2050. Dessa kommer att ligga till grund for nésta protokollsperiod.

Utbyggnaden av solenergi fortsatter. Drygt 1,2 MW &r installerad i kommunala fastigheter.
Uppsala kommun deltar bland annat i projektet Solarcharge 2020 tillsammans med
universiteten i Uppsala och Troms0 dér solel anvénds till att ladda elbilar. Energikartléggning
av kommunens verksamheter har genomforts och atgarder paborjats, bland annat optimering
av markvarme. Energianvandningen per yta inom fastigheter som kommunen anvander
minskar over tid.

Den kommungemensamma energi- och klimatradgivningen har utvecklats under aret.
Radgivningen vander sig till hushall, foretag, féreningar och organisationer, och sker i
samarbete med flera av lanets kommuner. Kommunen har ocksa fortsatt med Klimatmatchen,
en tavling for ungdomslag och foreningar i Uppsala kommun som gar ut pa att ga, cykla, aka
kollektivt eller samaka till fritidsaktiviteter.

Under aret har arbetet fortsatt med att nd malet om 100 procent fossilbranslefri fordonsflotta
ar 2020. Effekter borjar synas i omstéllningen. Vid slutet av 2017 var 47 procent av
kommunens personbilar och latta lastbilar fossilbranslefria. Under 2017 har 240 fordon bytts
till gas-, etanol- eller elfordon. Lika manga &r planerade under 2018. Okade miljokrav har
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stallts pa upphandlade transporter och maskiner. Inom daglig verksamhet nar merparten av
upphandlade foretag 2017 ars mal om maximalt 60 procent fossila drivmedel. Hovgardens
avfallsanlaggning har under aret stallt om till fossilfria branslen, dar last- och gravmaskinerna
nu drivs pa fossilfri diesel. Ett bygglogistikcenter har inforts for att minska transporter i
samband med nybyggnation i kommunen.

Uppsala Vatten har beviljats klimatinvesteringsstod fran Naturvardsverket for
kapacitetsokning i biogasanlaggningen vid Kungsangens gard. Stodet ar en del av
Klimatklivet, som &r regeringens satsning pa lokala investeringar for storsta mojliga
klimatnytta. Den producerade biogasen anvands bland annat som brénsle till kollektivtrafiken
och utbyggnaden beraknas spara 4 900 ton koldioxid arligen.

Ekologisk mat

Andelen ekologiska livsmedel i kommunens verksamheter nadde under aret 41 procent,
jamfort med 35 procent 2016. Ett forarbete har gjorts for att kravcertifiera Uppsala kommuns
forskolor till 2019. | december togs &ven beslut om att stalla om jordbruket vid Jélla till
ekologisk produktion till ar 2020 och att Jallas produktion ska anvéandas i kommunala kok.
Kommunen har verkat for fler narproducerade livsmedel, bland annat genom att underléatta for
lokala leverantorer att lagga anbud i upphandlingar. Dialog har ocksa skett inom ramen for att
ta fram en regional handlingsplan for livsmedel, dar Uppsala kommun ingar i styrgruppen
tillsammans med bland annat Lansstyrelsen, Regionen och Sveriges lantbruksuniversitet.

Rent vatten och ren luft

Under 2017 har kommunen arbetat med en riskanalys och framtagande av riktlinjer for
markanvéandning inom Uppsalaasens tillrinningsomrade. Syftet ar att fa till stand ett hallbart
satt att forvalta och bevara asens ekosystemtjanst i form av dricksvatten. Arbetet har fatt
praktisk betydelse i planarbetet for Ulleraker och forslaget presenteras i sin helhet for
fullmaktige under varen 2018.

Uppsala Vatten och Avfall samarbetar med bland andra Sveriges lantbruksuniversitet och
Kungliga tekniska hdgskolan kring hantering av antibiotikaresistens och lakemedelsrester i
utgaende spillvatten. Bolaget planerar att genomfora investeringar inom lakemedelsrening for
Kungséngsverket efter planperiod 2018-2020. Asptrappan vid Ulva invigdes i april av
miljominister Karolina Skog. Trappan gor det mojligt for fisk att rora sig forbi Ulva-omradet
och okar den biologiska mangfalden i Fyrisan, inte minst den hotade aspen, som ar Upplands
landskapsfisk.

Matstationen for luftkvalitet vid Stadshuset har under aret flyttats till en ny placering pa
Kungsgatan 67. Méatningarna av partiklar (PM10) och kvaveoxider (NOXx) gors nu pa den sida
av Kungsgatan dar halterna ar som hogst, vilket &r i linje med Naturvardsverkets kriterier for
métning. Den tidigare minskande utslappstrenden for partiklar och kvaveoxider har darfor
brutits och gransvardena har dverskridits.

Atervinning och hallbara materialval

Kommunen har forbattrat satten att stalla krav pa att 6ka och framja atervinning i samband
med anvisning av kommunal mark. Nya atervinningsstationer har etablerats i bland annat
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Jarlasa, Almunge och i Knutby har bygglov beviljats. Internt har kommunen upphandlat ett
nytt avtal for insamling och atervinning av avfall. Avtalet borjar galla 2018 och skapar nya
och battre forutsattningar for atervinning. | syfte att minska anvandningen av plast och
plastens klimatpaverkan, driver kommunen tva projekt for att tillsammans med andra aktorer
ta fram nya krav vid upphandling och paverka till forandrat beteende for anvandning av plast.
Projekten &r finansierade av Europeiska unionen och statliga Klimatklivet. Samarbetspartners
ar bade lokala aktorer inom Klimatprotokollet, och andra kommuner.

En fokusgrupp inom Uppsala Klimatprotokoll har bildats fér byggmaterialval med lagre
klimatpaverkan. Tva storre seminarier kring trabyggnation har hallits under aret. Kommunen
har sékerstéllt rutiner for att fraimja och utveckla ett energieffektivt byggande i samband med
markanvisningar och forsaljning av mark for exploatering. Exempel &r krav i
markanvisningstavlingar, dar byggherrar maste ange vilket miljoklassningssystem som
anvands vid val av material, varor och produkter for byggnationen. Kommunen deltar fortsatt
i Citylab, ett program for hallbar stadsutveckling, med stadsbyggnadsprojektet i Rosendal.

Stadverksamheten inom kommunen har testat olika moppar som bidrar till att minimera
kemikalieforbrukningen och planerar att succesivt byta ut samtliga moppar under en
trearsperiod, i forsta hand pa forskolor.

En fungerande stads- och landsbygdsutveckling

Kommunen har under aret ytterligare forbattrat samordningen i planeringsprocessen for en
hallbar stads- och landsbygdsutveckling, exempelvis genom att tidigt beakta miljoaspekter,
parkeringslésningar, allmannyttiga bostader och lokaler for kommunal verksamhet. Sociala
konsekvensanalyser har anvants i samband med den fysiska planeringen och flera namnder
har samverkat for ett socialt hallbart Gottsundaomrade. Arbetsmarknadsnamnden har férsokt
erbjuda nyanlanda sa langt maéjligt boende i omraden som inte &r socialt utsatta for att
underlatta sprakinlarning och etablering i samhallet, men det har férsvarats genom brist pa
bostéader.

Samtidigt ar invanare som bor utanfér kommunens tatorter i lagre grad an 6vriga ndjda med
kommunens verksamheter och tillgangen till kommunikationer. Omsorgsnamnden menar att
kommunen behover se till att boenden som finns utanfor tatorten &r attraktiva genom en bra
infrastruktur och bra mojligheter for den enskilde att inhdmta information digitalt.

Maluppfyllelse

Utvecklingen inom inriktningsmalet gar i huvudsak i ratt riktning, men visar pa behov av
fortsatt aktivt arbete och styrning. De flesta av fullméaktiges indikatorer visar pa en utveckling
som gar at ratt hall. Andelen invanare som cyklar och aker kollektivtrafik 6kar samtidigt som
kommunen i allt hogre grad anvander fossilfria fordon. Trots att omstallningen till ett hallbart
resande inom kommunen loper pa och att flera namnder och bolag arbetar aktivt med en
effektivare och gronare energianvandning sa ar utslappen av vaxthusgaser per invanare for
hoga. Det ar fortfarande ett patagligt gap mellan fullmaktiges malséttning pa 4,6 ton per
invanare ar 2020 och 5,9 ton per invanare som ar den senaste uppgiften fran 2016. Det finns
fortfarande behov av insatser for att gora det mer attraktivt att bo pa landsbygden, vilket
indikeras av att invanare som bor utanfor kommunens tatorter &r mindre néjda med service.
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Tolv av 15 uppdrag l6per pa enligt plan, medan tre ar forsenade jamfort med ursprunglig plan.
Arbetet for de flesta av uppdragen ar langsiktigt och éver halften av uppdragen bedoms vara
fardiga ar 2019 eller 2020. Foljande tabell redovisar statusen for respektive uppdrag.

Uppdrag Ansvarig Status

Fortsatt utveckla den samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och
landsbygdsutveckling

12 av 13 namnder uppger att uppdraget ar fardigt eller foljer plan. 10 av 13 bolag rapporerar
att uppdraget ar fardigt eller foljer plan. Kommunstyrelsen uppger att uppdraget ar férsenat
och beddmer att uppdraget slutférs under 2018. Destinationsbolaget och Fyrishov har avstatt
fran att arbeta med uppdraget. Flera namnder och bolag lyfter fram att de bidragit till att
samordningen i planeringsprocessen okar, exempelvis genom att tidigt beakta exempelvis
miljéaspekter, landsbygdsperspektiv, parkeringslésningar, allmannyttiga bostader, lokaler for
kommunal verksamhet, avfall och namngivning. Parkeringsbolaget arbetar med Alla 2019
stadsbyggnadsforvaltningen for att fa till bra parkeringslésningar. Parkeringsfragan kan ocksa
vara en sammanhallande lank i planeringsprocessen som samordnar tidigt skede och
genomférande. Parkeringslosningar ar ocksa starkt kopplad till arbetet med att 6ka det
hallbara resandet, vilket ocksa l6per genom hela planeringsprocessen. Uppsalahem bidrar till
att staden och landsbygden utvecklas genom att ta ett langsiktigt ansvar for att producera och
forvalta bostader av hog kvalitet med hog miljohansyn. Inom inriktningsmalet méts minskad
energianvandning, grad av fossilbranslefritt, kallsorteringsgrad, samt graden av nybyggnation
enligt niva for Miljobyggnad Silver eller Svanen.

Utveckla strategin fér markférvarvning

Kommunstyrelsen har tagit fram en strategi fér inkdp av mark och kommer att ta fram en

prissattningsmodell. Samverkan med naringsliv och fastighetsagare utvecklas. Fyra av sex KS, PBN och bolag 2018
bolag som berdrs av uppdraget uppger att de ar fardiga eller kommer att bli fardiga under

2017, medan 6vriga arbetar for att slutféra uppdraget under 2018.

Stérk arbetet med stadsutveckling for att férebygga och férhindra social oro

Elva av 13 namnder rapporterar att uppdraget foljer plan. 12 av 13 bolag rapporterar att
uppdraget ar fardigt eller kommer att vara fardigt under 2017. Miljé- och
halsoskyddsndmnden, namngivningsnamnden och Uppsala vatten och avfall har avstatt fran
att arbeta med uppdraget.

Flera namnder och bolag samverkar for ett socialt hallbart Gottsundaomrade inom ramen for
Gottsundas programarbete. Exempelvis uppger Uppsalahem att ett projekt har startats
tillsammans med Hyresgastforeningen for att 6ka tryggheten for hyresgasterna i omradet.
Kulturndmnden har 6kat narvaron av vuxna i Savja kulturcentrum och har genomfért insatser
for att na unga nyanlanda och asyls6kande, exempelvis "lana en uppsalabo” och insatser for
skolungdomar. Socialnéamnden har tillsammans med flera andra namnders verksamheter har
Okat aktiviteten i samarbetet mellan socialtjanst, skola, fritidsverksamhet och polis (SSP).
Arbetsmarknadsnamnden erbjuder nyanlanda sa langt det ar méjligt, boende i omraden som
inte ar socialt utsatta for att underlatta sprakinlarning och etablering i samhallet. Plan- och
byggnadsnamnden och kommunstyrelsen stéller hogre krav pa blandade upplatelseformer i
samband med detaljplaner och markanvisningstavlingar. Kommunstyrelsen har ett aktivt
samarbete med fastighetsagare och foreningar for att férebygga och férhindra social oro.
Kommunstyrelsen har genomfort en omfattande trygghetsundersékning som kommer att
fungera som underlag till en handlingsplan for trygghet och sakerhet. Stadsteatern har bl.a. ett
pagaende samarbetet med ett ledande foretag inom ungdomsvard och en satsning med ett
asylboende i Ribbingeback.

Alla 2019

Ta fram en lokalférsorjningsplan for raddningstjénsten

En lokalférsorjningsplan for raddningstjansten har enligt raddningsnamnden tagits fram under
aret. Kommunstyrelsen rapporterar att uppdraget ar férsenat och att det i fortsattningen
fangas upp av kommunstyrelsens arbete med att utveckla lokalforsorjningsprocessen i stort.

KS, RAN 2018
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Uppdrag

Oka atervinningen och en séker ateranvandning

11 av 13 namnder rapporterar att uppdraget ar fardigt eller foljer plan.
Namngivningsndmnden har avstatt fran att arbete med uppdraget. Aldrendmnden uppger att
uppdraget ar férsenat, men enbart fér den del som handlar om att integrera det ekologiska
hallbarhetsperspektivet i upphandlingar av externa utforare. Utvecklingsarbetet inom
egenregin |6per daremot pa enligt plan.

Namnderna har for varje uppfoljningstilifalle under aret (april, augusti, december) allt tydligare
beskrivit sina insatser inom uppdraget. Kommunen har bérjat 6ka kraven pa atervinning i
samband med markanvisningar och nya atervinningsstationer har etablerats ibland annat
Jarlasa och Almunge. Projekt for 6kad atervinning av plast har pabérjats och initiativ for
ateranvandning av material Flera ndmnder uppger att det finns miljdoombud i verksamheterna.
Insatser for att 6ka allménhetens kunskap har genomforts av utbildningsndmnden
(Sopkampen) och arbetsmarknadsnamnden (konsumentradgivningen).

Ansvarig

Alla

Status

2019

Oka andelen férnybar energi och férdubbla férbattringstakten vad géller energieffektivitet
Elva av 13 namnder rapporterar att arbetet ar fardigt eller féljer plan. Namngivningsnamnden
har avstatt fran att arbeta med uppdraget. Aldrendmnden uppger att uppdraget &r férsenat.
Namnden menar att tillgangen till laddstolpar och fornyelsebara branslen ar for lag och att det
darfor blir svart for egenregin att nd malet 2020. Namndens arbete med att integrera det
ekologiska hallbarhetsperspektivet i upphandlingar av externa utférare ar inte paborjat.
Samtliga 13 bolag uppger att uppdraget ar fardigt eller féljer plan.

Kommunstyrelsen har arbetat med att ta fram ett energiprogram, som beraknas vara klart i
bérjan av 2018 och flera samarbetsprojekt kopplat till Uppsalas energisystem utreds. Utifran
energikartlaggningen har atgarder paborjats, exempelvis optimering av markvarme.
Kommunen har tagit fram rutiner for att sakerstalla energieffektivitet i arbetet med att géra
mark tillganglig fér byggande. Milj6- och halsoskyddsnamnden uppmarksammar
energiférbrukning i sin miljéskyddstillsyn och kan se en 6kad medvetenhet och motivation for
att arbeta med energieffektivisering. Flera ndmnder lyfter fram att de stéller krav pa
energieffektivisering i samband med upphandling eller lokalanskaffning, men ocksa att de
arbetar med energiférbattrande atgarder i redan befintlig verksamhet. Fyrishov uppger att
deras energiférbrukning ar sa gott som fossilfri. Fastighetsforvaltningsbolaget arbetar
kontinuerligt for att hitta nya mojligheter att utéka andelen egenproducerad fornybar energi pa
sina fastigheter. All el som bolaget kdper in &r idag fornybar och fjarrvérmen ar
koldioxidneutral. Skolfastigheter certifierar sin nyproduktion som Miljébyggnad Silver,
energiklass Silver genom Sweden Green Building Council. Vid takomlaggning och nyproduktion
beaktar bolaget alltid méjlighet till solelanlaggning och vid storre om-byggnationer sker
energiberakning for fastigheten.

Alla

2020

Vid upphandling av den sérskilda kollektivtrafiken ska krav stéllas pa att fordonen anvénder
de fossilfria drivmedel som bast uppfyller gallande hallbarhetskriterier och som bygger pa
narproducerade energiresurser

Kommunstyrelsen rapporterar att arbetet med att stalla krav har paborjats sedan
uppféljningen per augusti. Gatu- och samhallsmiljbnamnden uppger att atgarder inom
uppdraget avvaktas, men att det ar i enlighet med plan.

KS, GSN

2019

Samordna den sarskilda kollektivtrafiken
Gatu- och samhallsmiljonamnden, omsorgsnamnden och utbildningsndmnden har pabérjat en
gemensam upphandling av taxiféretag sedan uppféljningen per augusti.

GSN, UBN, OSN

Ta fram en strategisk plan for att vaxla till ndrodlade ravaror och ekologisk mat i kommunens
verksamhet

Fem av sex namnder uppger att uppdraget ar fardigt eller pagar enligt plan. Aldrenamnden har
inte paborjat arbetet, men har beslutat om att 6ka andelen ekologisk mat i
verksamhetsplanen for 2018. Namnden har dock tillsammans med andra namnder ingatt i en
kommungemensam kartlaggning av inkop av ekologiska livsmedel. Kommunstyrelsen
samverkar kring stérkt lokal och ekologisk livsmedelsproduktion och har beslutat att stélla om
jordbruket vid Jalla till ekologisk odling. Jalla kommer att fungera som leverantor till
kommunens verksamhet och ingar i planen for att 6ka andelen narproducerade livsmedel.

KTN, ALN, OSN, SCN,
UBN och KS

2019
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Uppdrag

Utred for- och nackdelar med att lata andra aktérer investera, bygga och drifta lokaler
Kommunstyrelsen uppger att en utredning av for- och nackdelar ar genomford. Under varen
2018 forvantas ett funktionsprogram for skollokaler vara klar efter ett samarbete mellan
kommunstyrelsen och utbildningsnamnden. Det ger en grund for att kunna upphandla nagon
som ska bygga at kommunen. Bade kulturnamnden och idrotts- och fritidsnamnden uppger att
uppdraget hanteras inom ramen fér namndens lokalforsérjningsplan. Samtliga involverade
bolag rapporterar att det kommer att vara klara med uppdraget under 2017 utom
Uppsalahem, som uppger att de inte kommer att genomféra uppdraget. Uppsalahem menar
att de inte berdrs av uppdraget eftersom lokaler enbart byggs som komplement till
bostaderna.

Ansvarig

KS, UBN, KTN, IFN,
Sport- och
rekreationsfastigheter,
Uppsalahem, IHUS,
UKFAB och
Skolfastigheter

Status

2018

Samordna vintervaghallningen med fokus pa stadens ytteromraden och kransorter

Gatu- och samhallsmiljona@mnden har samordnat arbetet med vintervaghalining och ar fardig
med uppdraget. Tva av de berérda bolagen ar fardiga med uppdraget och fyra arbetar pa
enligt plan.

GSN, Skolfastigheter,
Parkeringsbolaget,
Sport- och
rekreationsbolaget,
IHUS och Uppsalahem

2018

Utveckla och samordna drift och underhall av skolgardar

Utbildningsndmnden uppger att den har ett lokalprogram for utemiljé dar hansyn tas till
elevers behov. Underhallsplaner ligger till grund fér ansékningar av statsbidrag hos Boverket.
Utbildningsnamnden och Skolfastigheter samarbetar kring detta. Skolfastigheter fortsatter att
utveckla och implementera fastighetssystem och arbetssatt tillsammans med bolagets
samarbetspartners.

GSN, UBN och
Skolfastigheter

2018

Utveckla arbetet for att na klimatmalen for fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050

Sju av 12 namnder rapporterar att uppdraget ar fardigt och tre att arbetet pagar enligt plan.
Namngivningsndmnden har avstatt fran att arbeta med uppdraget. Aldrendmnden uppger att
uppdraget ar forsenat. Namnden menar att tillgangen till laddstolpar och férnyelsebara
branslen ar for 1ag och att det darfor blir svart for egenregin att nd malet 2020. Namndens
arbete med att integrera det ekologiska hallbarhetsperspektivet i upphandlingar av externa
utférare ar inte paborjat. Tva bolag uppger att de ar fardiga med det de planerat genomféra.
Ovriga elva bolag har pabdrjat arbete och det I5per pa enligt plan

Kommunstyrelsen héller pd att ta fram en klimatférdplan for de l&ngsiktiga klimatmalen. Mer
energiresurser fran lant- och skogsbruk samt lokal produktion av biogas och véatgas diskuteras
med lokala aktorer och konkretiseras i kommande forslag till Energiprogram 2050. For att
framja en hallbar arbetspendling har kommunen arbetat for fyra jarnvagsspar till Stockholm
samt utveckling av cykelstaden Uppsala. Flera verksamheter verkar for att den egna driften
och upphandlad verksamhet ska ske mer miljévanligt och kommunens samordning kring
fordon har under 2017 bytt ut cirka 240 fordon till fossilbrénslefria alternativ och lika manga
planeras for 2018. Exempelvis ar alla tjanstebilarna inom Miljo- och halsoskyddsnamndens
verksamheter numera fossilfria. Utbildningsnamnden lyfter fram sitt arbete med andra
uppdrag om energieffektivitet, ekologisk mat och 6kad atervinning. Uppsala vatten har
beviljats stod fran Naturvardsverket for utbyggnad av sin biogasanlaggning.

Alla

2019

Ta fram program for klimatanpassning

Kommunstyrelsen uppger att arbetet med uppdraget ar forsenat jamfort med ursprunglig plan.
Ett utkast till dversiktsrapport dver klimatforandringars effekter och samhallets atgarder i
Uppsala har tagits fram. | maj 2017 startades programarbetet och i oktober beslutade
kommunfullmaktige att programmet ska vara en del av Milj6- och klimatprogrammet. Forslag
till programtext tas fram i borjan av 2018. Uppdraget hanteras fortsattningsvis i
kommunstyrelsens verksamhetsplan fér 2018.

KS

2018

Paskynda utbyggnaden av bredband pa landsbygden genom férbattrad samordning
Kommunstyrelsen uppger att arbetet med uppdraget ar férsenat jamfort med ursprunglig plan.
Ett reviderat bredbandsprogram haller pa att tas fram. Pa Uppsala kommuns webbplats
utformas en sida om bredband déar allméanheten kan félja utvecklingen av utbyggnaden samt
fa tips och rad kring hur man far fiber. En mobiltdckningsmatning har forberetts. En
prissattningsmodell fér anvandning av kommunal mark ska ses over tillsammans med de
kommunala bolagen.

KS

2020
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3. UPPSALAS STAD OCH LANDSBYGD SKA VAXA SMART OCH HALLBART

NUVARDE o .
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER e SIS TREND
TOTALT KVINNOR MAN
3.1. Medborgarnas helhetsbeddmning av kommunen som en plats att bo x -
och leva pa (Nojd Region-Index) (2017) 64 64 64 60 Oka
3.1a. Boende i centralort a. 64 a. 62 (67) Minska Skillnad
3.1b. Boende i annan tatort b. 66 - b. 64 (60) skillnad varierar
3.1c. Boende utanfor tatort c. 61 c. 57 (63) over tid
3.2. Medborgarnas helhetsbeddmning av kommunens verksamheter x -
(N&jd Medborgar-Index) (2017) 60 61 60 57 Oka
3.2a. Boende i centralort a. 60 a. 54 (60) Minska Skillnad
3.2b. Boende i annan tatort b. 65 - b. 59 (61) skillnad Okar over
3.2c. Boende utanfor tatort c.55 c. 52 (57) tid
3.3. Medborgarnas bedémning av kommunens gang- och cykelvagar 62 62 62 57 Oka 2
(2017)
3.3a. Boende i centralort a. 62 a. 58 (60) Minska Skillnad
3.3b. Boende i annan tatort b. 65 - - b. 64 (58) skillnad varierar
3.3c. Boende utanfor tatort c.61 c. 58 (56) over tid
3.4. Medborgarnas uppfattning om kommunikationer (2017) 69 70 68 65 Oka >
3.4a. Boende i centralort a.70 a. 67 (71) Minska Skillnad
3.4b. Boende i annan tatort b. 69 - b. 74 (69) skillnad varierar
3.4c. Boende utanfor tatort c. 63 c. 57 (66) over tid
3.5. Cykel som andel av fardmedel for resor som bérjar och slutar i ) x
Uppsala kommun (2016) 30 32 28 Oka ”
3.6. Medborgarnas uppfattning om tillgdngen pé parker, gronomraden 7.4 73 7.4 77 Oka >
och natur (2017)
3..7_."K.<')m.munens insatser for att kommuninvanarna ska kunna leva 61 62 61 62 Oka -
miljévanligt (2017)
3.8. Andel av det motoriserade resandet som invanare i Uppsala . A
kommun gér med kollektivtrafik (2016) 36 42 =0 Oka ”
3.9. Andel anvand fornybar energi - egna personbilar/latta lastbilar ) ) .
(kommunorganisatoriskt) (2017) 35 32 2020: 100 2
3.10. Utslapp av vaxthusgaser per invanare [ton CO2ekc/inv] 5,9 ) X
(kommungeografiskt) (2016) (prel) 59 2020:4,6 3
3.11. Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt) 165 } : 174 Minska N
(2016)
3.12. Solenergi - installerad effekt (MW) (kommunorganisatoriskt) 1,2 ) 11 Oka 2
(2017) (prel) ’
3.13. Andel ekologiskt producerade livsmedel (egen regi) (2017) 41 - - 80 2023: 100 2

3.1. Kalla: Kolada (U00402). Nuvérde avser 2017. Jamforvarde: Deltagande R9-kommuner 2017 (Eskilstuna, Gavle, Jonképing, Sodertalje, Uppsala,
Orebro). Uppdatering en gang per ar (januari).

3.1a-c. Kalla: SCB:s Medborgarundersokning. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: Uppsala 2016 (Uppsala 2015 inom parentes). Uppdatering en gang per
ar (januari).

3.2. Kélla: Kolada (U0O0401). Se 3.1 for detaljer.

3.2a-c. Kalla: SCB:s Medborgarundersokning. Se 3.1a-c for detaljer.
3.3. Kélla: Kolada (U0O7401). Se 3.1 for detaljer.

3.3a-c SCB:s Medborgarundersdkning. Se 3.1a-c for detaljer.3.4.
3.4. Kélla: Kolada (U45400). Se 3.1 for detaljer.
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3.4a-c SCB:s Medborgarundersokning. Se 3.1a-c for detaljer.

3.5. Kalla: Kollektivtrafikbarometern. Nuvarde avser alla resor som borjar och slutar i Uppsala kommun 2016. Jamférelse for resor inom kommuner
saknas. Uppdateras en gang per ar (februari).

3.6. Kélla':'SCB:s Medborgarundersokning. Nuvarde avser 2017. Jamférvarde: Deltagande R9-kommuner 2017 (Eskilstuna, Gavle, J6nkdping, Sodertélje,
Uppsala, Orebro). Uppdateras en gang per ar (januari).

3.7. Kélla: Kolada (UO7402). Se 3.1 for detaljer.

3.8. Kalla: Kollektivtrafikbarometern. Nuvarde avser alla resor som borjar i Uppsala kommun 2016. Jamforelse for resor inom kommuner saknas.
Uppdateras en gang per ar (februari).

3.9. Kalla: Egen uppféljning (Hallbarhetsportalen). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: Uppsala 2016. Uppdateras vid varje tertial med en manads
efterslapning.

3.10. Kalla: Olika kéllor. Kombineras av Uppsala kommun. Nuvérde avser preliminara uppgifter for 2016. Jamférvarde: Uppsala 2015. Uppdateras en
gang per ar.

3.11. Kalla: Egen uppféljning (Hallbarhetsportalen). Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: Uppsala 2015. Uppdateras en gang per ar.

3.12. Kalla: Energikontoret i Mélardalen. Nuvarde avser 2017. Jamférvarde: Uppsala 2016. Uppdateras en gang per ar.

3.13. Kalla: Egen uppféljning. Kalla jamfarelse: Arlig enkat fran Ekomatcentrum, "Ekologiskt i offentliga storhushall". Nuvarde avser 2017. Jamférvarde:
kommun med hogst andel 2016 (Vellinge). Uppdateras en gang per ar (februari for Uppsala, juni samtliga).
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Inriktningsmal 4
Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor for invanarna

10 G
Det globala malet om minskad ojamlikhet innehaller flera delmal som handlar om att skapa ett
mer jamlikt samhélle 2030. Det handlar till exempel om att mojliggdéra och verka for att alla
manniskor, oavsett alder, kon, funktionsnedsattning, ras, etnicitet, ursprung, religion eller
ekonomisk eller annan stéllning blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska livet.
Ojamlikhet mellan klyftor, ekonomisk ojamlikhet samt kopplingen till FN:s mal om

ojamlikhet i hélsa lyftes i Regeringens rapportering av genomfdrande av Agenda 2030 till FN
2017.

Jamlikhet och manskliga rattigheter

Uppsala kommun har arbetat med insatser for 6kad jamlikhet och tillvaratagande av manskliga
rattigheter under manga ar. | arbetet for en jamlik kommun har ett utvecklingsarbete med
kartlaggning och analys intensifierats under 2017. Fokus ligger pa att kartlagga
socioekonomiska skillnader i olika geografiska omraden och kunskapsmaterialet anvands nar
kommunen prioriterar bland insatser och verksamheter. | detta arbete ingar bland annat att
identifiera och forsta skillnader i ohalsa och sysselsattning mellan olika grupper i befolkningen.
Fullméktiges indikatorer visar att det finns patagliga skillnader i ohalsa och sysselséttning
mellan olika bostadsomraden.

Kommunen har aven paborjat arbetet med att utreda vilka mojligheter som finns att méata
forekomst av diskriminering. Inom ramen fér genomférandet av den handlingsplan for att
framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism som beslutades under
aret har en satsning pabdrjats for att infora ett rattighetsbaserat arbetssatt i kommunen.

Kommunstyrelsen har ambitionen att géra Uppsala till en Ménskliga réttigheters stad och har
under aret ansokt om vardskap for Manskliga Rattighetersdagarna som kommer att hallas i
Uppsala 2020. Inom ramen for kommunens egen hbtg-diplomeringsmodell har Oppna
forskoleverksamheten, Nexus och Sévja bibliotek diplomerats. Dessutom har Tiundaskolan
certifierats genom RFSL:s hbtg-certifieringsmodell. Grundutbildning inom hbtq har erhallits
av 275 medarbetare. Ett antal medarbetare har genomgatt en hbtg-webbutbildning.

Kommunen har tagit fram en plan for romsk inkludering i delaktighet med malgruppen.
Under aret har dven en kartlaggning av hedersrelaterat vald och fortryck pabérjats i samarbete
med TRIS - tjejers ratt i samhallet.

Sociala investeringar och tidiga insatser

Kommunens arbete med sociala investeringar ar ett arbetssatt med tidiga och riktade insatser
som bland annat syftar till att motverka arbetsloshet, social utsatthet samt sociala och
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ekonomiska klyftor. Sociala investeringar mojliggor ett arbetssatt som ar effektivt bade socialt,
halsomassigt och ekonomiskt. Under aret har projektet ”Supported Education” pabérjats som
en social investering. Projektet syftar till att stodja personer med psykisk funktionsnedséttning
att borja eller atervanda till studier for att darefter stodja malgruppen till arbete pa den
reguljara arbetsmarknaden. Metoden som anvénds kallas IPS (individual placement and
support). Den ska méta de behov av insatser som malgruppen behover och motverka
skillnader i sysselséttningsgrad mellan olika grupper. Vid arsskiftet 2017/2018 var 18
deltagare inskrivna i projektet, tio kvinnor och atta man. 13 av deltagarna ar nu i studier, tva
deltagare har nyligen pausat sina studier och resterande har varaktig kontakt med IPS-
coacherna. Ut6ver de 18 deltagarna har ytterligare tva personer som statt i ko for att delta i
projektet skrivits in.

Riktade insatser for barn och aldres valmaende

Kommunens satsning pa en kulturgaranti for barn och unga innehaller bland annat
subventionerade resor for att forenkla for skolor som tidigare haft svart att ta del av
kultursatsningar. Genom att utveckla arrangorsstodet har kulturnamnden 6kat barn och ungas
tillgang till professionella kulturupplevelser under skoltid. Under aret har simundervisning
genomforts for nyanlanda och en plan for mer fysisk aktivitet i skolan tagits fram.

Arbetet for att skapa en giftfri forskola har fortsatt. FOr att motverka rokning bland unga har
kommunen gjort en satsning pa rokfria skolgardar och haft tillsyn av forsaljningsstallen dar
det funnits misstankar om att tobak séljs till minderariga. | trafiksakerhetsarbetet kring
forskolor och skolor har stodinsatser tagits fram och konkreta exempel pa lyckade insatser
spridits.

En rad tidiga sociala insatser for barn och unga har genomférts for att motverka framtida
ohalsa och utanforskap, exempelvis fokus pa ckad skolnarvaro och foraldrastarkande insatser.
Kommunen har lagt stor kraft pa att arbeta forebyggande gentemot ungdomar och barn som
finns i familjer med langvarigt forsorjningsstod. Feriearbete for alla i arskurs nio och
skollovsaktiviteter har bidragit till en meningsfull sysselsattning under loven. Okad trygghet
skapas genom samverkan mellan kommunen och polisen kring bland annat valdsbejakande
extremism och ordningen kring resecentrum.

Inom arbetet med dldrevanlig stad pagar en rad aktiviteter inom bade namnder och bolag. En
handlingsplan beraknas framtagen under andra kvartalet 2018 och genomfdrandet av planen
forvantas vara fardigt ar 2020.

Maluppfyllelse

Utvecklingen inom inriktningsmalet gar i huvudsak i ratt riktning, men visar pa behov av
fortsatt aktivt arbete och styrning. Aven om indikatorerna visar att invanarna i Uppsala har en
battre halsa och forvarvsfrekvens dn invanare i jamforbara kommuner, sa finns det patagliga
skillnader mellan bostadsomraden sett till bade ohalsa (ohalsotal) och arbetsloshet. Det finns
ocksa skillnader utifran &lder och kon. Aldre har en samre halsa an yngre och kvinnor har en
sdmre hélsa &n mén. Detta monster finns dven bland jamforbara kommuner.
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Ett av kommunfullméktiges uppdrag ar fardigt. Av dvriga atta uppdrag ar tva forsenade och
sex loper pa enligt plan. Fem av de atta uppdragen bedéms vara fardiga under 2018 och tre
under 2019 eller 2020. Foljande tabell redovisar statusen for respektive uppdrag.

Uppdrag

Implementera handlingsplan for WHO:s aldrevéanlig stad

Gatu- och samhallsmiljonamnen och kulturnamnden liksom Fyrishov och Stadsteatern
rapporterar att de ar fardiga uppdraget. Socialndmnden och aldrendmnden &r férsenade. Detta
betyder att uppdraget som helhet ocksa ar forsenat. Ovriga ndmnder samt sex bolag
rapporterar att arbetet I6per pa enligt plan medan fem bolag avstar fran att arbeta med
uppdraget. Inom uppdraget pagar en rad aktiviteter. Arbetet med framtagande av
handlingsplanen berdknas vara klart under andra kvartalet 2018. Darefter pabdrjas
implementeringen av handlingsplanen som férvantas vara fardig ar 2020. Fyrishov ar en aktiv
och social moétesplats for manga seniorer och bedriver dldreanpassad idrott och en
seniorrestaurang.

Ansvarig

Alla

Status

2020

Ta fram ett ramverk for styrdokument inom social hallbarhet i syfte att skapa en gemensam
struktur och samstammighet for de olika programmen och planerna inom omradet

Arbetet ar forsenat men pagar annars enligt plan. Befintliga styrdokument inom social
hallbarhet har analyserats utifran riktlinjen for styrdokument.

KS

2018

Starka det forebyggande arbetet genom sociala investeringar

Tre av 12 ndmnder och tva av 13 bolag &r fardiga med uppdraget. Aldrendmnden ar forsenad
och 6vriga namnder som arbetar med uppdraget rapporterar att arbetet I6per pa enligt plan.
Detta gor aven sju av bolagen medan fyra avstar fran att arbeta med uppdraget.
Arbetsmarknadsnamnden gor en social investering da de erbjuder alla elever i arskurs 9
feriearbete. Idrotts- och fritidsnamnden samverkar med utbildningsn@mnden och har gjort en
projektplan om mer fysisk aktivitet i skolan och socialndmnden tanker utveckla stod till
biologiska foraldrar till placerade barn, vilket har en valkand férebyggande effekt. Uppsalahem
deltar i Gottsundaprocessen genom utsedda representanter. En ansékan om social investering
i Gottsunda invantar for narvarande beslut.

Alla

2019

Fortsatta utvecklingen av frdmjande, férbyggande och tidiga insatser fér barn och unga

Tre av ndmnderna ar fardiga och de 6vriga fyra rapporterar att arbetet pagar enligt plan.
Utbildningsnamnden arbetar med skolnérvaro och utveckling av 6ppna férskolor inom ramen
for familjecentraler, samt program for foraldravagledning inom férskolan.
Arbetsmarknadsnamnden lagger stor kraft pa att arbeta forebyggande gentemot ungdomar
och barn som finns i familjer med langvarigt forsérjningsstod och har ansékt om medel hos
ESF for att fortsatta arbetet. Kulturnamnden rapporterar att kulturcentrumverksamheten som
finns i olika stadsdelar fyller en viktig funktion i det framjande och férebyggande arbetet riktat
till barn och unga. Namnden genomfér en mangd aktiviteter under skollov for barn och unga
som bidrar till att de far en meningsfull fritid, bl.a. via biblioteken. Kommunstyrelsen har
arbetat férebyggande mot social oro inom ramen for handlingsplanen mot valdsbejakande
extremism och samverkan mellan kommunen och polisen.

KS, SCN, OSN,
AMN, UBN, KTN,
IFN

2019

Utveckla barn- och ungas méjligheter att utéva och uppleva kultur i skolan och under den fria
tiden. Bland annat genom kulturell allemansratt/kulturgaranti

Utbildningsnamnden ar fardig med uppdraget och kulturné@mnden arbetar pa enligt plan.
Namnderna samarbetar med varandra for att ta fram en modell for kulturgaranti fér barn och
unga dar forskola och arskurserna F-3 med start hosten 2018 provar ett kulturutbud fran
lokala kulturaktorer. | satsningen ingar subventionerade resor for att framja tillgangligheten for
skolor som tidigare haft svart att ta del av kultursatsningar. Kulturndmnden har tagit fram en
kartlaggning av tillgangen till professionell kultur i férskola och skola och utbildningsndmnden
deltar i den nationella satsningen Skapande skola. | &r deltar dven férskolan som ett
pilotprojekt eftersom Uppsala kommun som en av fa kommuner i landet beviljades medel till
denna skolform.

KTN, UBN

2018

Utifran framtagen ECCAR-handlingsplan starka kommunens engagemang mot rasism och
diskriminering

Kommunens ansdkan om vardskap for MR-dagarna 2020 har beviljats. | samverkan med flera
organisationer arrangerade kommunen ett Framtidskonvent pa FN-dagen med tema motverka
rasism och néathat. Intresset for kommunens egen HBTQ-diplomering ar mycket stort och
verksamheter utbildas fortldpande. 281 medarbetare har genomgatt en HBTQ-
grundutbildning.

KS

2018
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Uppdrag Ansvarig Status

Samverka med Region géllande ett utvecklat féraldrastdd, tobaksfri skoltid och 6kad fysisk

aktivitet pa jamlika villkor

Tillsyn av tobaksforekomst pa hogstadie- och gymnasieskolor inleddes under hosten. KS 2018
Kommunens foraldrastdd bedrivs av utbildningsnamnden och socialndmnden. Néamnderna

arbetar med detta pa flera satt.

Stddja det tobakspreventiva arbetet inom skolan genom att utfora tillsyn av skolgardar och

handlare

Under aret har miljé- och halsoskyddsnamnden gjort tillsynsbesok pa forsaljningsstallen dar

det funnits misstankar om att tobak saljs till minderariga. En dialog har I6pande forts med

polisen om vilka stallen som bor prioriteras for spaning. Namnden genomférde under hosten MHN 2018
ocksa tillsynsprojektet for rokfria skolgardar dar oanmalda inspektioner utférdes pa 27

gymnasieskolor och 20 hogstadieskolor for att kontrollera om tobakslagens krav pa rokfria

skolgardar foljdes. Samtliga hogstadie- och gymnasieskolor har fatt skriftlig information om

tobakslagens krav.

Utveckla trafiksékerhetsarbetet kring forskolor och skolor

Bada namnderna rapporterar att uppdraget ar fardigt. Namnderna har synliggjort vilket stod

som finns for att utveckla trafiksakerhet vid férskolor och skolor. Inventering av skolvagar runt

skolor med klasser F-4 i Uppsala tatort har resulterat i en rapport per skola som ocksa bjudits UBN, GSN
in till dialog kring @mnet trafiksdkerhet i skolans narhet. Konkreta exempel pa hur

trafiksakerheten forbattrats vid olika skolor och vilket stod man kan fa fran

stadsbyggnadsforvaltningen har skickats till skolorna.

4. UPPSALA SKA VARA JAMLIKT, MED GODA LEVNADSVILLKOR FOR INVANARNA

NUVARDE L A
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER N ARoE S ATINING TREND
TOTALT KVINNOR MAN

4.1. Ohalsotal bland Uppsalas invanare 16-64 ar (2017) 21 25 18 25 Minska A

4.1a. Genomsnitt for den fjardedel bostadsomraden med lagst ohalsotal (2016) 8 . . 8 Minska Skillnad

4.1b. Genomsnitt for den fjardedel bostadsomraden med hogst ohalsotal (2016) 38 37 skillnad bestar
4.2. Invanare 16-84 ar med bra sjalvskattat halsotillstand, andel (2016) 76 74 78 73 Oka >
4.3. Andel ungdomar som uppger att de mar bra eller mycket bra, =
gymnasieskolans ak 2 (2017) 69 62 w 68 Oka 3
4.4. Skillnad mellan omraden avseende andel arbetsldsa (2017)

4.4a. Genomsnitt for den fjardedel bostadsomraden med lagst arbetsloshet a. 1,2 - - - Minska Skillnad

4.4b. Genomsnitt fér den fjardedel bostadsomraden med hogst arbetsléshet b. 10,7 - - - skillnad bestar

4.1. Kalla: Kolada (NO0957). Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Nuvarde avser 2017. Antalet dagar har gatt ned sedan 2015 och ligger nu pa den
lagsta nivan pa atminstone 15 ar. Uppdateras en gang per ar (februari).

4.1a-b. Kélla: SCB. Redovisningen &r gjord utifran resultat pa nyckelkodsniva 5, som &r omraden som i genomsnitt innehaller ca 500 boenden. 1a visar
medelvardet for de 25 procent av dessa omraden som har de lagsta vardena. 1b visar medelvardet for de 25 procent av dessa omraden som har de
hogsta vardena. Nuvarde avser 2016. Jamforvarde avser 2015. Uppdateras en gang per ar.

4.2. Kalla: Kolada (U01405). Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Nuvarde avser 2016. Uppdateras fran och med 2016 vartannat ar.
4.3. Kélla: Liv och hélsa ung. Jamforvarde: lanet totalt. Nuvarde avser 2017. Uppdateras vartannat ar (maj).

4.4, Kélla: SCB per nyckelkodsomrade 5. Nuvarde avser 2017-10-31. Jamforvarde saknas eftersom 2017 baseras pa en ny omradesindelning. Det gar
darfor inte att gora detaljerade jamforelser for trend, men skillnaden mellan omraden &r sa pass pataglig att det gar att séga att den bestar. Uppdateras
en gang per ar.
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Inriktningsmal 5
Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILVAXT

o

Agenda 2030 pekar pa att fattigdom omfattar fler dimensioner &n den ekonomiska samt vikten
av att alla lander inkluderas oavsett deras ekonomiska status, eftersom fattiga ménniskor dven
finns i rika lander och medelinkomstlander. Det globala malet om anstandiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvéxt lyfter fram vikten av att verka for en tillvaxt som &r inkluderande och
langsiktigt hallbar och for en full och produktiv sysselséttning med anstandiga arbetsvillkor
for alla. Ett av delmalen handlar om att till 2030 vasentligt minska den andel ungdomar som
varken arbetar eller studerar. Ett annat delmal &r att till 2030 vasentligen 6ka det antal
ungdomar och vuxna som har relevanta fardigheter, daribland tekniska fardigheter och
yrkeskunnande, for sysselséttning, anstandigt arbete och entreprendrskap.

Tillvaxt av bade bostader och arbeten

Att Uppsala vaxer ger stark framtidstro och kommunen planerar for att méta en
befolkningsokning som leder till att Uppsala har upp till 340 000 invanare 2050. Takten kring
nybyggnation har varit hog och under aret beviljades bygglov for ytterligare 4 300 bostader.
Samtidigt ar det inte bara antalet nya bostader som spelar roll utan invanarnas moéjlighet att
hitta ett boende som passar deras behov och hushallsekonomi. Kommunens bostadsbolag
Uppsalahem arbetar darfor for att ta fram modeller for att bygga och renovera bostader till
lagre kostnad. Uppsalahem har under aret aven gjort en dversyn av all byggbar mark bolaget
ager pa landsbygden, enligt det uppdaterade ambitionsdokumentet for landsbygden. For att
forbattra mojligheten att bo utanfor staden arbetar kommunen med att framja en hallbar
arbetspendling till och fran Uppsala.

Med ambitionen att fortsatt vara en stark arbetsmarknad framover ar malet for
néringslivsutvecklingen att skapa forutsattningar for 70 000 nya jobb under samma period.
Befolkningsokningen och arbetsmarknaden behdver utvecklas i takt och verksamhetslokaler
behover tillskapas i samma takt som bostader. For att méta dessa utmaningar antogs ett nytt
naringslivsprogram 2017 tillsammans med en handlingsplan som implementeras 2017 och
2018. Naringslivsprogrammet har arbetats fram i ndra samarbete med naringslivet. Programmet
fokuserar pa att utveckla arbetsmarknaden genom att fler foretag kan starta och utvecklas samt
att fler foretag kan flytta till kommunen. Under aret har dven ett Naringslivsprotokoll arbetats
fram tillsammans med naringslivet for att sétta 6kat fokus pa viktiga omraden for tillvaxt.

En arbetsmarknad for alla

Uppsala kommun har Iag arbetsloshet i jamforelse med 6vriga kommuner i Sverige. Uppsala
har ocksa en lagre andel invanare som far ekonomiskt bistand an jamforbara kommuner.
Majoriteten av de arbetsl6sa tilln6r grupper som ar missgynnade och utsatta pa
arbetsmarknaden, exempelvis personer med endast forgymnasial utbildning och personer som
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ar fodda utanfor Europa. Dessa grupper tenderar att vaxa samtidigt som det &r brist pa
arbetskraft inom flera yrkesomraden. For att starka och utveckla en héllbar och aktiv
arbetsmarknadspolitik har ett nytt politiskt program tagits fram. Programmet utgar fran fyra
identifierade malomraden; stod till egen forsorjning, stod utifran individens forutsattningar
och behov, kompetensforsérjning samt kommunens arbetsgivaransvar.

Ett omrade som kommunen arbetat aktivt med under dret ar att snabbare fa nyanlanda i arbete.
I och med att asylsokande som kom i det stora flyktingmottagandet 2015-2016 far
uppehallstillstand okar antalet nyanlanda i kommunen. Malgruppsanpassade insatser har
paborjats for yrken inom restaurangbranschen och kommunen har tillsammans med Uppsala
universitet och Arbetsformedlingen startat projektet Basar for nyanlanda for att lata nyanlanda
lasa natur-tekniska &mnen och samtidigt fa mojlighet till bostad. Under 2017 har fler an 200
personer fatt anstallning inom Uppsala kommun genom den arbetsmarknadspolitiska atgarden
Extratjanst som kan ge bade nyanlanda och langtidsarbetslosa en vag in pa arbetsmarknaden.

Under aret blev ungefar 2 500 ungdomar erbjudna feriearbete, feriepraktik och sommarjobb
via kommunen. Speciellt fokus har legat pa att pAminna ungdomar i familjer med
forsorjningsstod. For asylsdkande ungdomar utan arbetstillstand har kontakt tagits med
godemannétverk for att informera om mojlighet till sommarjobb. Kommunen samarbetar med
Arbetsformedlingen i flera projekt for att stodja unga vuxna att etablera sig pa
arbetsmarknaden, bland annat inom ramen for Delegationen unga till arbete.

Maluppfyllelse

Utvecklingen inom inriktningsmalet gar i huvudsak i ratt riktning. Indikatorerna visar att
byggandet dkar dver tid och i hdgre grad &n i jamforbara kommuner. Andelen hyresrétter i
bostadsbestandet ligger daremot sedan flera ar kvar pa drygt en tredjedel. Den genomsnittliga
vantetiden till sarskilt boende for aldre har sjunkit de senaste aren, aven om nivan for 2017 ar
pa samma niva som 2016. Jamfort med liknande kommuner har Uppsala en lagre andel
invanare med ekonomiskt bistand och en hogre andel personer som kommit till Uppsala som
flyktingar som arbetar eller studerar.

Nar det galler uppdragen sa léper arbetet i de allra flesta fall pa enligt plan. Tva av de atta
uppdragen ar helt fardiga och tva ar forsenade. Fyra av de sex uppdrag som inte &r fardiga
forvantas bli klara under 2018 och tva under 2019. Féljande tabell redovisar statusen for
respektive uppdrag.

Uppdrag Ansvarig Status

Utred forutsattningar for 6kat byggande av flerfamiljshus i kransorter

Uppsalahem rapporterar att arbetet l6per pa enligt plan. Bolaget gjorde under varen 2017 en
oversyn av all byggbar mark foretaget ager pa landsbygden. Detaljplanearbetet for byggande i
Lanna och Storvreta ar paborjade, och kontinuerliga méten med kommunen ar inbokade.
Detaljplaner for dessa beraknas bli antagna under 2019 da aven produktionsstart av
koncepthus i Ladnna och Storvreta planeras. Slutligen pagar aven planarbete for Bjorklinge och
Balinge. Kommunstyrelsen uppger att arbetet med uppdraget ar forsenat jamfort med
ursprunglig plan. En bostadsférsorjningsplan for sarskilda boendeformer ska tas fram 2018.
Ett koncept for bostader kommer att utvecklas i samband med planering av sarskilt boende,
dar sma lagenheter i kransorter kan tillforas samtidigt som till exempel ett dldreboende byggs.

KS och USAB 2018
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Uppdrag Ansvarig Status

Kommunen introducerar ett naringslivsprotokoll i syfte att tillsammans med naringslivets olika
aktorer skapa forutsattningar for 70 000 nya jobb till 2050

Ett ndringslivsprotokoll har introducerats under 2017 for att tillsammans med néaringslivet
skapa forutsattningar for 70 000 nya jobb. Samarbetet har kommunicerats externt i olika
kanaler och var temat pa Naringslivsforum i juni. Hittills har drygt 100 personer varit
engagerade i fem olika fokusgrupper. Arbetet fortsatter under 2018.

KS 2018

Bidra till 6kad tillgang pa mark och lokaler i olika prisklasser och lagen for foretag som behdver
véxa eller dnskar etablera sig i Uppsala

Enligt kommunstyrelsen pagar en férséljning av mark i Ostra Fyrislund. Mark i Fullerd kan vara
klar for forsaljning under 2018 och férsaljning av mark i Libroback och Husbyborg planeras. |
samband med utvecklingen av Ullerdker och Rosendal har ett samarbete med
fastighetsutvecklare startats for att hjalpa till med handel och verksamheter. Plan- och
byggnadsnamnden uppger att naringslivet kommer att fa en battre bild av var det finns
byggbar mark pa kort och langre sikt genom att kunna se planreserven pa karta. Flertalet
pagaende detaljplaner omfattar fortatning pa befintliga matvarubutiker vid stadsdelscentrum.
Syftet ar da att utveckla butiker, men ocksa starka kundunderlaget med fler bostader.

PBN, KS 2018

Genom 6kad samordning férkorta den tid det tar fér nyanlédnda att fa egen forsérjning

Uppsala kommun har tilsammans med avdelningen for uppdragsutbildningar vid Uppsala

universitet, institutionen for fysik, och Arbetsformedlingen startat projektet Basar for

nyanlanda. Projektet handlar om att lata nyanlanda lasa natur-tekniska @mnen och samtidigt AMN
fa majlighet till bostad via Studentstaden. | Uppsala lan pagar ett langsiktigt utvecklingsarbete

for att fa fler nyanlanda i arbete pa kortare tid. Ett led i det arbetet ar ett projekt som syftar till

att forkorta vagen till arbete (KISA).

Vasentligt minska andelen ungdomar som varken arbetar eller studerar
Arbetsmarknadsnamnden samarbetar med Arbetsformedlingen i flera projekt for att stodja
unga vuxna att etablera sig pa arbetsmarknaden, bland annat inom ramen for Delegationen
unga till arbete (DUA). Ndmnden har under aret kartlagt arbetet med unga vuxna som varken
arbetar eller studerar och har haft den som grund for atgarder i verksamhetsplanen for 2018.
Omsorgsnamnden har genomfort flera starkande riktade insatser for unga vuxna. Exempelvis
har namnden i samarbete med arbetsmarknadsnamnden inlett en satsning pa att ge stod i
studier till unga personer med psykisk funktionsnedséattning. Namnden har ocksa pabdrjat en
samverkan med Region Uppsala, Arbetsféormedlingen och Forsakringskassan kring att skapa
hallbara arbetsformer for unga personer med aktivitetsersattning som har behov av insatser
fran flera huvudman.

UBN, AMN, SCN

och OSN B

Utifran strukturella hinder, behov av stod och samordning samt strategiska
utvecklingsomraden utveckla stodet till sociala foretag

Kommunstyrelsen uppger att en arbetsgrupp har bildats med syfte att féretrada de sociala
foretagen i Uppsala i méten med kommunen. Gruppen ska ocksa vara med och ta fram en
handlingsplan fér de sociala féretagen. Arbetsmarknadsnamnden har bérjat samordna arbetet
med att ta fram en handlingsplan utifrdn Uppsala kommuns riktlinjer kring socialt féretagande.
Namnden har beviljat projektbidrag till en stédorganisation for kooperativa foretag for
etablering av en mikrofond som kan leda till forbattrade majligheter till finansiering, etablering
och utveckling av sociala féretag.

AMN, SCN, OSN,

KTN och KS Ao

Fler ungdomar ska erbjudas feriearbete for att fa erfarenheter, kontakter och nétverk infér
kommande yrkesliv

Ungefar 2 500 ungdomar blev erbjudna feriearbete, feriepraktik och sommarjobb via
kommunen sommaren 2017. Speciellt fokus har legat pa att pAminna ungdomar i familjer
med forsorjningsstdd att ansdka om sommarjobb. For asylsbkande ungdomar utan
arbetstillstand har kontakt tagits med godemannatverk for att informera om mojlighet till
sommarjobb. Andelen ungdomar mellan 14-18 ar med feriejobb eller feriepraktik 6kade nagot
2017 jamfért med 2016 tack vare att andelen kvinnor 6kade.

AMN

Utveckla metod for att stélla sociala krav i upphandling

Kommunstyrelsen uppger att arbetet med uppdraget ar férsenat jamfort med ursprunglig plan.
Kommunfullmaktige férvantas besluta om policy och riktlinjer fér upphandling och inkép i
bdrjan av 2018 istéllet for i oktober, som kommunstyrelsen uppgav i augustiuppféljiningen. De
nya styrdokumenten medfor att sociala krav finns med i kommunens samtliga upphandlingar.
Ett samarbete ar uppstartat mellan kommunstyrelsen, arbetsmarknadsnamnden och
Skatteverket kring sociala, etiska och arbetsrattsliga villkor i upphandling. Uppdraget hanteras
fortsattningsvis genom en atgard i kommunstyrelsens verksamhetsplan fér 2018. Fyrishov har
i, samband med upphandling av stadtjanster under 2017, varit Uppsala kommuns pilotprojekt
for sociala krav vid upphandling.

KS 2018




5. UPPSALAS INVANARE SKA HA BOSTAD OCH ARBETE

NUVARDE o )
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER TArDE EATS NG TREND
TOTALT KVINNOR MAN

5.1. Antal fardigstallda bostader per 1000 invanare (genomsnitt senaste ) . -
tre ren) (2015-2017) 66 6.0 Oka 2
5.2. Andel hyresratter i bostadsbestandet (2016) 36 - - 46 Oka >
5.3. Genomsnittlig vantetid till sarskilt boende for 65- ar, antal dagar 51 52 50 54 Minska N
(2017)
5.4. Sysselsatta pa dagarbetsmarknaden 16- ar per 1000 invanare 488 495 480 493 Oka 2
(2016)
5.5. Invanare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, i ) )
andel (2016) 4,3 5,8 Minska 2
5.6. Andel skyddsbehovande och anhdériga (flyktingar) 20-64 ar (2015)*

5.6a. som forvarvsarbetar 59 - - 53 Oka r

5.6b. som studerar 14 - - 13 Oka -

* Andel skyddsbehdvande och anhdriga (flyktingar) 20-25 &r som varken forvarvsarbetar eller studerar har sjunkit gradvis 2000-2015 och konsekvent
legat ca 3-5 procentenheter lagre an genomsnittet for R9.

5.1. Kalla: SCB. Nuvarde avser genomsnitt 2015-2017. Uppgifterna for 2017 ar preliminéra och bygger pa kvartalsstatistik.
Jamforvarde: motsvarande genomsnitt for R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (preliminar kvartalsstatistik i februari, arsstatistik
i maj).

5.2. Kalla: SCB. Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (maj).

5.3. Kélla: Kolada (U23401). Nuvarde avser 2017. Jamférvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (januari).

5.4. Kalla: SCB, Forvarvsarbetande 16+ ar med arbetsplats i regionen (dagbefolkning) (RAMS) och totalt antal invanare enligt Kolada
(NO1951). Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar med ca 11 manaders
efterslapning (december).

5.5. Kalla: Kolada (N31807). Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (juni).
5.6a. Kalla: Kolada (NOO700). Nuvarde avser 2015. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (mars).

5.6b. Kélla: Kolada (NOO701). Nulage avser 2015. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Mattet ar sa nytt att det inte gar att utlasa
trend. Uppdateras en gang per ar (mars).
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Inriktningsmal 6
Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i sitt
larande

GOD UTBILDNING
FORALLA

1]

Agenda 2030:s mal 4 handlar om att sékerstalla en inkluderande och jamlik utbildning av god
kvalitet och framja livslangt larande for alla. Utbildningsfragor ska ses utifran behovet av
kunskapsinhamtning under hela livet och da sarskilt kopplat till mojligheten till deltagande i
arbets- och samhaéllsliv. All utbildning ska framja varderingar, kunskaper och fardigheter som
bidrar till hallbar utveckling.

Kunskapsresultat

Studieresultaten i gymnasieskolan har forbattrats under de senaste aren. Precis som for
liknande kommuner har resultaten i grundskolan déremot foérsémrats under 2017 sett till
andelen som uppnatt kunskapskraven i samtliga @mnen. Det forklaras delvis av att den stora
gruppen asylsokande som kom till Sverige under slutet av 2015 och bdrjan av 2016 har haft
kort tid pa sig att klara av kunskapsmalen inom svensk grundskola.

Andelen godk&nda inom yrkesutbildning for vuxna ligger stabilt runt 90 procent. Inom den
grundlaggande vuxenutbildningen 6kade andelen godkanda kraftigt ar 2017. Andelen
studerande inom svenska for invandrare som har 1ag utbildningsbakgrund har 6kat i och med
flyktingmottagandet 2015-2016.

Pojkar/man har fortfarande 6ver lag samre studieresultat an flickor/kvinnor, men inom
vuxenutbildningen ar denna skillnad mindre 2017 an féregaende ar.

Sarskilda satsningar pa larande

Kommunen har pabdrjat en satsning for att 6ka skolnarvaron hos grundskoleelever med hog
franvaro, sa att samordnade insatser kopplas in i ett tidigt skede. For att forstarka det livslanga
larandet har kommunen 6kat kursutbudet inom yrkesutbildningar som ofta har motiverade
elever. Under aret har det individuella stodet med att anpassa vuxenutbildningen till
studerandes olika forutsattningar utvecklats.

Genom den statliga lagstadiesatsningen har kommunen kunnat anstélla fler larare och darmed
kunnat ge mer tid for varje elev. Kommunen har dven fatt statsbidrag for att minska antalet
barn per grupp i forskolan. Det har visat sig svart att rekrytera personal i tillracklig
utstrackning och det finns darfor en risk for att kommunen kan behéva betala tillbaka en
mindre del av bidraget.

Utbudet inom kulturskolan har 6kat under aret med nya amnen och utokad
gruppundervisning. Ett sarskilt ekonomiskt stod till barns och ungas kulturutévande har
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inrttats under aret och ett stod for barns och ungas egna initiativ har nylanserats.
Kulturndmnden och utbildningsnamnden har tillsammans implementerat biblioteksplanen for
att starka barns sprak.

Flera delar av kommunen &r involverade i arbetet for att skapa en god utomhus- och
inomhusmiljé. Exempelvis har tillsyn och radgivning kring inomhusmiljon i férskolor och
skolor pekat pa vikten av fungerande stadning och hantering av matallergi.

Maluppfyllelse

Utvecklingen inom inriktningsmalet gar i huvudsak i ratt riktning. Jamfort med genomsnittet
for R9-kommunerna har Uppsala under lang tid haft battre studieresultat inom grundskola och
pa senare tid d&ven inom gymnasieskola. Uppsala ligger i niva med jamforbara kommuner nér
det géller vuxenutbildningen, sanar som for grundlaggande niva dar Uppsala har legat lagre.
Under 2017 har dock daremot andelen godkéanda i den grundlaggande vuxenutbildningen 6kat
kraftigt fran 80 till 90 procent av deltagarna.

Nar det galler uppdragen sa har utbildningsnamnden tidigare under aret rapporterat att den ska
bli fardig med alla uppdrag. Namnden ar dock endast fardig med tva av dessa. Arbetet i
dvriga uppdrag pagar annu och far darfor anses som forsenade. Foljande tabell redovisar
statusen for respektive uppdrag.

Uppdrag Ansvarig Status

Fortsétta arbetet med att minska barngrupperna i férskolan

Kommunen har tilldelats statsbidrag for att minska antalet barn per grupp. En prognos fran
hosten 2017 visar att en mindre del av medlen kan behdva betalas tillbaka pa grund av att det
har varit svart att rekrytera personal for att utdka antalet barngrupper. Majoriteten av
forskolorna har utékat med en eller flera barngrupper och i samband med detta anstallt ny
personal. Férskolorna har aven utékat personal i de befintliga barngrupperna.

UBN

Fortsatt satsningen pa tidiga insatser i grundskolans lagre arskurser
Namnden deltar i den statliga lagstadiesatsningen och har anstallt mer personal med stod av UBN
statsbidrag. Detta ger larare i forskoleklass och arskurs 1-3 mer tid for varje elev.

Ta fram kriterier for en rakna-skriva-lasa-garanti och metod for uppféljning i grundskolans lagre

arskurser

En arbetsgrupp har genomfort en inventering av kartlaggningsmetoder for att faststalla elevers UBN
formaga att lasa, skriva och rakna. Arbetet fokuserar pa forskoleklassen. Under 2018 planeras

seminarier och férelasningar.

Se till att legitimerade forskolldrare och larare inom férskola, grund och gymnasieskolan samt

utbildade fritidspedagoger, modersmalslarare och yrkeslarare far en fortsatt positiv

I6neutveckling UBN
Namnden fortsatter satsningen pé forskollarar- och lararléner genom en faststélld I6nestrategi

och lararlonelyftet.

Bygga och férbattra utbildningsmiljéer som ar anpassade fér barn och personer med

funktionsnedséttning, samt tar hansyn till jamstalidhetsaspekter och dérmed erbjuder en

trygg, inkluderande och andamalsenlig larandemiljo for alla

Utbildningsnamnden ar fardig, skolfastigheter arbetar pa enligt plan och kommunstyrelsen ar

forsenade med uppdraget. Utformningen av lokaler styrs av bland annat laroplanens krav som KS, UBN och 2018
finns artikulerat i lokalprogrammet. Utomhusmiljon anpassas for alla barn genom bredd i Skolfastigheter

utbudet av aktiviteter. Anpassning for barn och personer med funktionsnedsattning samt

hansyn till jamstalldhetsaspekter ingar i befintliga lokalprogram. Kommunstyrelsen ska besoka

skolor som kommit langt inom tillganglighet och for trivselhdjande atgarder genomfors I6pande

i skolmatsalarna.
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Uppdrag Ansvarig Status

Utveckla en individanpassad vuxenutbildning

All ansdkan till vuxenutbildningens olika delar ar nu digital, vilket gor att den individuella
studieplanen kan bli tillgangligt och anvandbart under hela utbildningstiden. Under aret har ett
konsultativt team formerats med stodresurser for att anpassa utbildningen for studerande
med studiesvarigheter. Under aret ocksa har ett rekryterande studiestartsstod inforts med tat
kontakt med studie- och yrkesvagledare.

AMN

Fortsétta utvecklingen av kulturskolan
Kulturskolan har utékat utbudet med kurser inom drama och dans och breddat verksamheten KTN 2018
med nya @mnen och utékad gruppundervisning. Samarbeten éver &mnesomraden har borjat.

Ta fram forslag pa utveckling av Naturskolan

Utveckling av Hammarskogsomradet pagar. | samband med detta sker en diskussion om

utveckling av Naturskolan ske. Utbildningsnamnden har pabérjat en utredning och bland annat KS, UBN
tittat pa naturskolor i andra kommuner. Verksamheten kommer fran 2018 att dverforas till

kulturnéamnden, vilket innebér att utbildningsnamnden slutar att arbeta med uppdraget.

Implementera biblioteksplan for att stérka barns egna sprak

Bade kultur- och utbildningsnamnden ar fardiga med uppdraget. Namnderna har samverkat
under ledorden landsbygd, likvardighet och lasmotivation och arbetat med flera olika
lassatsningar. Ett flertal pilotprojekt pagar i férskolor och grundskolor pa landsbygden och i
projektet ingar ocksa en satsning med fokus pa digitalisering for utveckling av skolbibliotek pa
landsbygden.

UBN, KTN

6. UPPSALAS ALLA BARN OCH ELEVER SKA KLARA SIN UTBILDNING OCH UTMANAS I SITT LARANDE

NUVARDE

JAMFOR- MAL-
INDIKATORER VARDE SATTNING EREND
TOTALT KVINNOR MAN

6.1. Medelvardet for andel positiva svar pa samtliga fragor i =
foraldraenkaten (2017) 87 88 87 87 Oka >
6.2. Andel grundskoleelever som uppnatt kunskapskraven i alla @mnen i 75 82 69 73 Oka .
arskurs 9 (2017)
6.3. Genomsnittligt meritvarde i grundskolans arskurs 9, 17 amnen 232 249 217 299 Oka -
(2017)
6.4. Andel elever med minst B i samtliga &mnen arskurs 9, kommunala -
skolor (2017) 4,5 7,0 2,5 4,2 Oka >
6.5. Andel gymnasieelever med examen inom tre ar (2017) 69 72 65 65 Oka 2
6.6. Andel skyddsbehdvande och anhériga (flyktingar) 20-64 ar (2015)

6.6a. som forvarvsarbetar 59 - - 53 Qka 2

6.6b. som studerar 14 - - 13 Oka -
6.7. Andel elever med minst E i samtliga kurser (avgangselever “
kommunala gymnasieskolor) (2017) 2 77 67 64 Oka .
6.8. Andel elever som inte klarat E i samtliga kurser (avgangselever ! )
kommunala gymnasieskolor) (2017) 28 23 33 36 Minska
6.9. Grundlaggande kurser vuxenutbildning, andel godkanda (2017) 90 91 89 - Oka 2
6.10. Gymnasiala teoretiska kurser vuxenutbildning, andel godkénda 79 82 77 ) Oka >
(2017)
6.11. Yrkesutbildningar vuxenutbildning, andel godkanda (2017) 89 89 89 - Oka ~
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6.1. Kélla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 2017. Uppdateras en gang per ar (maj).

6.2. Kélla: Kolada (N15418). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (oktober). Ar 2016 raknades inte
elever med okand bakgrund med (i huvudsak asylsdkande).

6.3. Kélla: Kolada (N15504). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (oktober). Ar 2016 raknades inte
elever med okand bakgrund med (i huvudsak asylsdkande).

6.4. Kalla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: Uppsala 2016. Uppdateras en gang per ar (preliminart augusti, definitivt november).
6.5. Kélla: Kolada (N17448). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (december).
6.6a. Kalla: Kolada (NOO700). Nulage avser 2015. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (mars).

6.6b. Kalla: Kolada (NOO701). Nulage avser 2015. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Mattet ar s nytt att det inte gar att utldsa trend. Uppdateras
en gang per ar (mars).

6.7. Kélla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: Uppsala 2016. Mattet &r sa nytt att det inte gar att utldsa trend. Uppdateras en gang per
ar (augusti).

6.8. Kélla: Egen uppfdljning. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: Uppsala 2016. Mattet &r sa nytt att det inte gar att utldsa trend. Uppdateras en gang per
ar (augusti).

6.9. Kalla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 2017. Uppdateras en gang per ar (januari).
6.10. Kalla: Egen uppfolining. Nuvarde avser 2017. Uppdateras en gang per ar (januari).
6.11. Kalla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser 2017. Uppdateras en gang per ar (januari).
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Inriktningsmal 7
Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa stod, vard och omsorg
utifran sina behov

Agenda 2030:s mal 3 &r att sékerstalla att alla kan leva ett halsosamt liv och verka for alla
manniskors valbefinnande i alla aldrar. Ett av FN:s delmal &r att till 2030 minska det antal
manniskor som dor i fortid av icke smittsamma sjukdomar med en tredjedel genom
forebyggande insatser och behandling samt frdmja psykisk halsa och vélbefinnande. Ett annat
delmal ar att starka insatserna for att forebygga och behandla drogmissbruk, inklusive
narkotikamissbruk och skadligt alkoholbruk.

Samverkan for att starka sarskilda grupper

Under aret har kommunen genomfort insatser tillsammans med polis i syfte att komma till
ratta med drogmissbruket bland ensamkommande ungdomar. Det finns numera en regional
handlingsplan for att forbattra missbruks- och beroendevarden. Inom ramen for
narvardssamverkan har kommunen arbetat med samordnade insatser for bland annat fysisk
och psykisk halsa hos barn, unga, asylsdékande, nyanlanda, funktionsnedsatta och aldre.

Genom omradesbaserad samverkan mellan skola, polis, socialtjanst, kultur- och
fritidsverksamheter, féreningar och andra organisationer inventerar kommunen behov och
utvecklar ideer for nya insatser for bland annat unga vuxna. Samverkan kring enskilda
arenden har lange funnits for barn och unga inom ramen foér samordnade individuella planer
(SIP). Under aret har anvandningen av SIP for vuxna okat, vilket i sin tur ger battre
forutsattningar for att myndigheter med olika uppdrag och verktyg ska kunna samordna sina
insatser sa att de ger en sa gynnsam effekt som mojligt for brukaren.

Inflytande och egenmakt

Flera verksamheter har under aret vidareutvecklat former for brukarinflytande. Exempelvis
har kommunen genomfort regelbundna ungdomsrad for ensamkommande barn och ungdomar.
Som ett led i att forbattra missbruksvarden samlar verksamheten in erfarenheter fran
brukarteam och har involverat brukare i forbattringsteam kring familjer med
missbruksproblematik. Flera kommunala verksamheter har arbetat for att forbattra bemdétande
och service genom intervjuer med brukare och genom att forstarka normkritiska
forhallningssatt i verksamheten.

Allméanna platser och offentliga rum ska vara tillgangliga for alla. Nar kommunen paverkar
utformningen av allmén plats och offentliga rum prioriteras darfor grupper med storst behov
av tillganglighet, det vill séga aldre, funktionsnedsatta och barn. Det handlar exempelvis om
insatser for att tillgangligheten till bad och parkeringsplatser ska vara hog, dven om man har
funktionshinder som paverkar rorelseformagan.
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Maluppfyllelse

Utvecklingen inom inriktningsmalet gar i huvudsak i ratt riktning. Indikatorerna visar att
Uppsala liknar R9-kommunerna inom de flesta omraden. En av de mest patagliga skillnaderna
handlar om att Uppsalas sérskilda boenden i hogre grad erbjuder sadant som Sveriges
kommuner och landsting anser har betydelse for kvalitet, till exempel att de som bor har
mojlighet att sjalv vélja nar de ska ga och lagga sig eller ga upp pa morgonen och i vilken
man de erbjuds utevistelse och gemensamma aktiviteter. En annan skillnad ar att
personalkontinuiteten inom hemtjansten ar lagre i Uppsala &n i jamforbara kommuner.

Nar det galler uppdragen sa loper arbetet i de allra flesta fall pa enligt plan. Ett uppdrag ar helt
fardigt och ett uppdrag ar forsenat jamfort med ursprunglig plan. De flesta av de uppdrag som
fortfarande pagar forvantas vara fardiga 2019. Foljande tabell redovisar statusen for
respektive uppdrag.

Uppdrag Ansvarig Status

Utred villkor samt finansiering for, mojliga partnerskap och tillganglighet till anpassad friskvard
Idrotts- och fritidsnamnden uppger att uppdraget ar fardigt, medan de bada andra namnderna
uppger att det ar paborjat. Idrotts- och fritidsnamnden har samarbetat med berérda namnder
om att utveckla stodformer till foreningar och se 6ver tillgdng och tillganglighet till
anlaggningar. Omsorgsnamnden samarbetar med kulturnamnden kring partners kring kultur-
och fritidsaktiviteter och med idrotts.- och fritidsnamnden och Region Uppsala kring att 6ka
utbudet av anpassad friskvard. Aldrendmnden arbetar for att malgruppsanpassa
traffpunkterna.

ALN, OSN och IFN 2019

Oka méjligheten till inflytande och egenmakt s& att stod och insatser béttre motsvarar

behoven

Aldrendmnden uppger att uppdraget &r fardigt, medan 6vriga berérda namnder uppger att det

ar paborjat. Omsorgsnamnden har vidareutvecklat modeller och forum for att 6ka

brukarinflytandet utifran programmet for full delaktighet for personer med

funktionsnedsattning. Namnden har under hosten haft sarskilt fokus pa att 6ka

brukardelaktigheten inom socialpsykiatrin. Aldrenamnden uppger att de ar fardiga med ALN, OSN, SCN och
uppdraget, framst genom arbetet med individens behov i centrum (IBIC) och med att OFN
vidareutveckla bistdndsbeddmningen utifran ett jamstalldhetsperspektiv.

Overférmyndarnamnden meddelar att rekrytering &r viktig for att det ska finns ett brett urval av
stallféretradare med olika kompetenser att matcha mot de medborgare som behdver hjalp.

Socialnamnden har regelbundna ungdomsrad for ensamkommande barn och ungdomar.

Namnden samlar aven in erfarenheter fran brukarteam och har involverat brukare i

forbattringsteam kring familjer med missbruksproblematik.

2019

Vidareutveckla samverkan och de befintliga resurser som finns for personer med komplexa
behov utifrdn social problematik och funktionsnedsattning for att na béttre effekt
Arbetsmarknadsnamnden uppger att uppdraget ar fardigt, medan de bada andra ndmnderna
uppger att uppdraget hanteras enligt plan. Omsorgsnamnden, arbetsmarknadsnamnden och
socialndmnden samverkar med Region Uppsala inom ramen for narvardssamverkan for att
kunna erbjuda samordnade insatser inom hélso- och sjukvard och social omsorg.
Arbetsmarknadsnamnden och omsorgsnamndens verksamheter ingar aven i styrgruppen for
langsiktig samverkan arbetslivsinriktad rehabilitering (FINSAM). Arbetsmarknadsnamnden har
utvecklat sitt arbete med samordnad individuell planering (SIP), ndgot som aven férekommer
inom socialnamndens verksamheter.

OSN, AMN och SCN 2019

Utveckla fler aktiviteter till unga vuxna i kommunens stadsdelar

Bada namnderna uppger att uppdraget hanteras enligt plan. Kulturndmnden inventerar behov

och utvecklar idéer for nya verksamheter for unga vuxna tillsammans med skola, polis,

socialtjanst, foreningar och andra organisationer i omradesbaserad samverkan. Namnden SCN och KTN 2018
utOkar Oppettider for biblioteket i Savja kulturcentrum och arbetar med halsoframjande

insatser i Stenhagen med omnejd. Socialnédmnden tanker inleda samarbete med

kulturnéamnden.
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Uppdrag Ansvarig Status

Utveckla det forbyggande arbetet for psykisk hélsa

Aldrendmnden uppger att uppdraget &r fardigt, medan de bada andra ndmnderna uppger att

det ar paborjat. Socialnamnden, omsorgsnamnden och aldrenamnden arbetar med flera

insatser inom ramen for den plan som finns for narvardssamverkan mellan Uppsala kommun

och Region Uppsala. Socialndmnden arbetar for att utveckla ungdomsmottagningarna, dka OSN, SCN, ALN 2019
skolnarvaron samt med insatser for ensamkommande barn och ungdomar. Omsorgsnamnden

arbetar for bland annat psykisk halsa, suicidprevention, delaktighet och inflytande samt

samordning av stdd for utsatta grupper. Aldrendmnden genomfdr utbildningar om psykisk

hélsa och aldre och missbruk.

Starka insatserna for att forebygga och behandla drogmissbruk, inklusive narkotikamissbruk
och skadligt alkoholbruk

Aldrenamnden uppger att uppdraget ar fardigt, medan de bada andra ndmnderna uppger att
det ar paborjat. Socialndmnden har genomfort insatser tillsammans med polis med syfte att
komma till ratta med drogmissbruket bland ensamkommande ungdomar. Namnden samverkar
aven med Region Uppsala kring att eventuellt infora ett behandlings- och avgiftningscentrum ALN, OSN, SCN 2019
for personer under 18 ar. Aldrendmnden har tagit fram processkartor och checklistor éver
arbetet for att upptacka och férebygga missbruk. Omsorgsnamnden arbetar med uppdraget
inom ramen for den plan som finns fér narvardssamverkan mellan Uppsala kommun och
Region Uppsala. Det finns numera en regional handlingsplan for att forbattra missbruks- och
beroendevarden.

Utveckla samverkan med landstinget kring hemldsa personer

Namnden har fortsatt att utveckla och anvanda samordnad individuell planering (SIP) for

malgruppen. Ndmnden kommer ocksa att utreda och foresla former for utvecklad samverkan SCN 2019
med Region Uppsala kring hemldsa personer. Uppdraget beddmdes tidigare under aret vara

fardigt under 2017, men bedéms nu vara fardigt 2019.

Utveckla de sérskilda boendeformerna

Arbetsmarknadsnamnden beddmer att uppdraget ar fardigt utifran att de deltar i sa mmanhang

som rdr nédmndens ansvarsomrade for boende. Ovriga berérda namnder uppger att uppdraget

ar paborjat, utom aldrenamnden som uppger att uppdraget inte ar paborjat. Kommunstyrelsen

har tagit fram ett forslag till funktionsprogram for sarskilda boenden enligt lagen om stéd och

service till vissa funktionshindrade (LSS). Ett funktionsprogram for dldreomsorg kommer atttas ~ KS, AMN, OSN, SCN
fram for ett aldreboende i Storvreta. Socialndmnden &r férberedd for att starta sa kallade och ALN
halvvagshus men lokaler for verksamheten saknas. Namnden har ocksa forslag till

forbattringar av boende- och vardkedjan. Omsorgsnamnden har arbetat for att utveckla nya

boenden, hantera generationsvaxlingen pa boenden, minska kostnader fér tomhyror och

moéjliggdra eget boende fér malgruppen. Aldrendmnden har &nnu inte kommit igang med sina

atgarder och uppger att orsaker ar oklarheter i ansvarsfoérdelning och resursbrist.

2018

Kartlagg behovet av vard- och omsorgsboende for personer i bostad med sérskild service

enligt SoL och LSS

Namnden har analyserat behovet av vard- och omsorgsboende for personer med

funktionsnedsattning som ett led i arbetet med namndens Plan for hallbart boende och

Lokalférsorjningsplan. | analysen framkom att behovet av sarskilda boendeformer &r fortsatt OSN 2019
stort. Utifran att boendeformer saknas har némnden fortfarande ett hogt antal ej verkstallda

beslut, framst inom kategorin gruppbostad. Omsorgsnamnden har tillsammans med plan- och

byggnadsnamnden paborjat en inventering gallande underhall av ndmndens sarskilda

boendeformer.

Utveckla metoder for att sakra en jamstalld bistandsbedémning

Arbetsmarknadsnamnden och aldrenamnden uppger att uppdraget ar fardigt, medan de bada
andra namnderna uppger att det ar paborjat. Alla fyra namnder arbetar med att utveckla och
sakerstalla jamstalld beddmning i arenden och myndighetsutévning. Det handlar exempelvis
om att anvanda jamstéalldhetsanalys som underlag for forbattringsomraden och stédjande
metoder som Genushanden. Arbetsmarknadsnamnden har hanvisat stérre andel kvinnor till
arbetsmarknadsinsatser under 2017 jamfért med 2016. Aldrendmnden har genomfort en
granskning som visar att namndens metodstod fér handlaggning stodjer en jamstalld
bistandsbedémning. Omsorgsnamnden har genomfort atgarder utifran en jamstalldhetsanalys
av myndighetsutévningen. Socialnémnden har genomfort utbildningsinsatser kring
jamstalldhetsanalys och metodstdd i myndighetsutévningen.

SCN, AMN, OSN

och ALN =il

Utvardera och vid behov revidera program fér individ- och familjeomsorgen
Socialnamnden har genomfért en aktualitetsprévning av programmet. Utredningen visar att SCN
programmet ar inaktuellt och inte fyller nagon styrande funktion.




7.1 UPPSALA SKA INVANARE LEVA ETT OBEROENDE LIV OCH FA STOD, VARD OCH OMSORG UTIFRAN SINA BEHOV

NUVARDE o )
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER VARDE  SATINNG  'RENP
TOTALT KVINNOR MAN
7.1. Medbgrg_arnas uppfattning om det stéd och den hjalp som utsatta 48 50 46 48 Oka >
personer far i kommunen (2017)
7.2. Andel ej ateraktualiserade ett ar efter avslutad utredning eller
insats (2017)
7.2a. barn 0-12 ar 73 75 70 73 Oka >
7.2b. ungdomar 13-20 ar 7 74 79 78 Oka ~
7.2c. vuxna med missbruksproblem 78 74 79 76 Oka ~
7.3. Andel brukare inom LSS som besvarat SKL:s enkat som kénner sig 85 84 86 81 Oka )
trygg med personalen (2017)
7.4. Andel brukare som ar ganska/mycket néjda med
7.4a. sitt sarskilda boende (2017) 81 81 80 83 Oka >
7.4b. sin hemtjanst (2017) 86 86 87 88 Oka >
7.5. Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjansttagare méter .
under 14 dagar, medelvarde (2017) 20 20 20 15 Minska ”
7.6. Kvalitetsaspekter, andel av maxpoang (2017)
7.6a. LSS grupp- och serviceboende 72 - - 75 (?ka ~
7.6b. sarskilt boende aldreomsorg 76 - - 69 Oka >

7.1. Kélla: Kolada (U§0400). Nuvérde avser 2017. Jamférvarde: genomsnitt bland deltagande R9-kommuner 2017 (Eskilstuna, Gavle, Jonkdping,
Sodertalje, Uppsala, Orebro). Uppdateras en gang per ar (januari).

7.2. Kalla: Kolada (U33461, U33400, U35409). Nuvérde avser 2017. Jamforvarde: R9-kommunerna. Uppdateras en gang per ar (januari).

7.3. Kélla: Kolada (U28536). Nuvarde avser 2017. Indikatorn avser personer inom daglig verksamhet som svarat att de ar trygga med "alla”.
Jamforvarde: genomsnitt bland deltagande R9-kommuner 2017 (Eskilstuna, Jonkoping, Norrkoping, Sodertalje, Uppsala, Vasteras, Orebro). Mattet ar sa
nytt att det inte gar att avlasa trend.

7.4. Kolada (U23471, U21468). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommunerna. Uppdateras en gang per ar (oktober).
7.5. Kolada (U21401). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommunerna (férutom Norrkdping som inte lamnat uppgift).

7.6. Kolada (U28423, U23432). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommunerna (férutom Norrkdping som inte lamnat uppgift for bada
och Orebro som saknar uppgift for sarskilt boende). Uppdateras en gang per ar (januari).
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Inriktningsmal 8
Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga i att utforma
samhallet

1 FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN

Agenda 2030:s mal om att framja fredliga och inkluderande samhallen handlar om att se till att
alla har tillgang till rattvisa samt bygga upp effektiva och ansvarsskyldiga och inkluderande
institutioner pa alla nivaer. Ett av delmalen under mal 16 &r att sakerstalla ett lyhort, inkluderande,
deltagandebaserat och representativt beslutsfattande pa alla nivaer. Ett annat delmal &r att verka
for och genomdriva icke-diskriminerande lagstiftning och politik for en hallbar utveckling.

Demokratisk delaktighet

Kommunstyrelsen har paborjat planeringen for ett 6kat och mer jamlikt valdeltagande. Under
2018 planeras bland annat en satsning for att 6ka valdeltagandet som sarskilt riktas mot kvinnor
och mén fran minoritetsgrupper.

Kommuninvanarna kan fran och med 2017 f6lja arbetet med att ta fram Mal och budget pa
uppsala.se dar det bland annat finns information om hur budgeten fordelas pa olika verksamheter.
Den 6kade transparensen forvéntas ge 6kad forstaelse for den demokratiska processen och 6ka
samspelet mellan kommunen och invanaren.

Syftet med samrad med minoritetsgrupper ar att uppfylla de nationella minoriteternas rattigheter
enligt lag att ha majlighet till inflytande i fragor som berdr dem. Samrad har hallits med
sverigefinnar sedan Uppsala kommun blev férvaltningsomrade for finska ar 2010. Under aret har
dessutom Finland 100 &r sérskilt uppmarksammats. Samrad har ocksa skett med romer,
tornedalingar och samer, samt dialog med judar. Uppsala kommun &r utvecklingskommun for
Romsk inkludering.

For att gora ungdomar delaktiga i arbetet med Agenda 2030 anordnades for andra aret i rad
we_change i Uppsala undre 2017. We_change ar Sveriges storsta hallbarhetssatsning for unga.
Under tva dagar samlades omkring 1 000 ungdomar som fick ge sin syn pa hur kommunen bor
arbeta for en hallbar utveckling. Eventet ar ett dialogforum i sig och i kommunens workshops
under dagarna var delaktighet genom medborgardialog i fokus. Sarskild dialog hélls kring
utformningen av Lina Sandells park i Gottsunda.

Inom ramen for den lokala 6verenskommelsen med foreningslivet fordes dialog mellan
foreningarna och kommunen i syfte att framja en god samverkan och att gemensamt bygga
framtidens Uppsala. Arbetet med att revidera nuvarande lokala éverenskommelse paborjades
under aret och flertalet dialoger har genomforts med foreningar i syfte att tillsammans arbeta fram
nya ataganden. Den nya lokala éverenskommelsen ska antas under varen 2018. Genom den lokala
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Overenskommelsen stéttade kommunen initiativ rérande flyktingmottagande och integration, tre
miljoner har utbetalats i foreningsbidrag till 15 féreningar/organisationer i detta syfte.

Delaktighet for battre service

Trots att delaktigheten i Uppsala kommun generellt sett ar hog skiljer det sig at mellan olika
grupper i kommunen. Under aret har kommunen darfor pa flera sétt arbetat med att gora fler
manniskor delaktiga i olika processer som ror dem. Det handlar bade om att skapa forutséttningar
for en bred demokrati i kommunen, men ocksa om att utveckla de kommunala insatserna och
verksamheterna pa bésta satt.

For att 6ka jamlikheten i delaktigheten har sarskilt fokus legat pa malgrupper som kan ha svarare
att ta del av information och géra sina roster horda. Manga av insatserna har darfor riktats mot
barn och unga, &ldre och minoritetsgrupper. Uppsalahem har under 2017 tecknat ett nytt
boendeinflytandeavtal med Hyresgéastféreningen. I olika renoveringsprojekt har bolaget dessutom
en kontinuerlig dialog med hyresgasterna for att kunna uppfylla dnskemal i samband med
renoveringarna. Aven flera andra namnder och bolag har I6pande dialog med brukar- och
intresseforeningar for att fa béttre underlag for verksamhetsutveckling. Exempelvis har
omsorgsnamnden flera samarbetsforum med anvandare som bidrar till verksamhetsutveckling sa
att det stod och insatser ndmnden erbjuder battre motsvarar de behov som personer med
funktionsnedsattning har. Under aret nominerades Uppsala kommun till Arets LSS-kommun och
vann tredje pris dar framfor allt Uppsalas satsningar pa samverkan och delaktighet
uppmarksammades och lyftes fram.

For att ge ramar for en samordnad hantering av synpunktshantering, felanmélan, avvikelser och
servicemétningar har kommunstyrelsen beslutat om en riktlinje. Inrdttandet av ett
kommungemensamt kontaktcenter pagar. Hanteringen av felanmélan haller pa att utvecklas, bland
annat genom inférandet av en app som férenklar for invanaren att anméla fel.

Delaktighet i samhallsplaneringen

For att utveckla invanarnas mojligheter att vara med och utforma var gemensamma framtid har
kommunstyrelsen bland annat beslutat om en riktlinje for medborgardialog. Olika typer av
medborgardialoger infor utveckling av stadsdelar holls ocksa under aret. Inom ramen for arbetet
med planprogram Gottsunda har kommunen ingatt ett samarbete med Sveriges kommuner och
landsting for att utveckla dialogformerna. Dialogerna har tillsammans med lokala workshops legat
till grund for det fortsatta arbetet. Forslag pa nytt planprogram tillsammans med fokusomraden for
socialt hallbart Gottsunda/Valsatra kommer att ga ut pa samrad under 2018. Andra exempel pa
dialog vid stadsutveckling har handlat om Granbyparken, Fyristorg, Nya Studenternas, olika
lekparker och namnséttning i sddra Gunsta. En digital dialog om Uppsalas idrotts- och
fritidsanlaggningar samt dialog med motionarer vid motionsspar och allaktivitetsplatser har ocksa
genomforts.

Under 2017 startade kommunen ett nytt forum for att 6ka samarbetet och dialogen med olika
trossamfund i Uppsala. Utgangspunkten for forumets arbete ar FN:s konvention om manskliga fri-
och réttigheter och deltagandet i forumet innebér att leva upp till vardegrunden om ett 6ppet och
solidariskt Uppsala. Det interreligidsa samverkansforumet ska mojliggdra att nya kontakter knyts,
férdjupa samtalen om, och kunna géra gemensamma insatser for att varna de demokratiska
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vardena och forebygga social oro. De fragor som behandlas i forumet avgors av vad som hander i
samhallet.

Inom ramen for aldrevanlig stad har rundabordskonferenser genomforts i 14 olika omraden i
Uppsala. Resultaten av dialogerna har sammanstallts i tva sammanfattande rapporter. Rapporterna
bildar underlag for framtagande av en handlingsplan for &ldrevénlig stad som kommer att tas fram
kommande ar.

Maluppfyllelse

Utvecklingen inom inriktningsmalet gar i huvudsak i ratt riktning. Indikatorerna visar att
Uppsala ligger i niva med jamforelseskommunerna och trenderna ar dvervagande positiva for
indikatorerna. Valdeltagandet har 6kat sedan 2002 och deltagandet bland forstagangsvéljare ar det
hogsta bland R9-kommunerna. Det &r vanligare att pojkar anser att de har mojlighet att framfora
sina asikter till dem som bestammer i kommunen jamfort med flickor. Antalet féreningar som
anslutit sig till Lokal 6verenskommelse med foreningslivet samt antalet ideella-offentliga
partnerskap okar.

Tre av fem uppdrag l6per pa enligt plan, medan tva av fem ar forsenade jamfort med
ursprunglig plan. Foljande tabell redovisar statusen for respektive uppdrag.

Uppdrag Ansvarig Status

Oka valdeltagande i omraden med lagt valdeltagande samt verka for ett mer jamlikt
valdeltagande

Kommunen medverkar i samarbetsorganisationen fér invandrarféreningars demokratiprojekt,
som i férlangningen syftar till att 6ka valdeltagandet. En demokratikonferens genomférdes i
Gottsunda i augusti. Under aret har arbete med att utforma insatser for att skapa
forutsattningar for 6kat och mer jamlikt valdeltagande pagatt. Under 2018 kommer det KS, VLN 2018
innebara satsningar pa att tydliggbra kommunens samhallsinformation pa flera sprak samt latt
svenska. Satsningarna omfattar information om hur man rostar pa flera olika sprak samt starkt
samverkan med civilsamhallet i arbetet med demokratiutveckling genom stéd till féreningar.
Satsningar for 6kat valdeltagande bland unga planeras for 2018 och méjliggdrs genom medel
fran Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor.

Utveckla och samordna kommunens synpunktshantering och felanmélan

For att ge ramar for en samordnad hantering av synpunktshantering, felanmalan, avvikelser

och servicematningar har kommunstyrelsen beslutat om en riktlinje. Inrattandet av ett KS 2019
kommungemensamt kontaktcenter pagar. Inforande av ett flertal nya digitala I6sningar for

arendehantering har paborjats under aret.

Utveckla effektiva och innovativa former féor medborgar- och brukardialog

Kommuninvanarna kan nu folja arbetet med att ta fram mal och budget pa uppsala.se. Dar
finns ocksa information om hur budgeten fordelas pa olika verksamheter. Den 6kade
transparensen forvantas ge okad forstaelse for den demokratiska processen och 6ka
interaktionen mellan kommunen och invanaren. Barnrattsperspektivet sakerstélls genom det
sociala ramverket, verktyget for sociala konsekvensanalyser och mall for barnrattsligt
beslutsunderlag. Kompetensutveckling kring kommunikation med barn och unga har
genomforts i samverkan med Barnombudet i Uppsala. En utstallning som utmanar konsroller,
Bilder som férandrar varlden, har visats i Uppsala under hosten. Utbildningar i normkritik har
paborjats under aret och utfors l6pande.

KS 2019

Tillimpa modellen fér medborgardialog och demokratiutveckling, i enlighet med SKL:s

delaktighetstrappa, inom fler omraden

Kommunstyrelsen beslutade i juni om en kommungemensam riktlinje for medborgardialog KS 2018
Arbete med framtagande av en digital handbok fér medborgardialog pagar. Implementering av

riktlinjen och handboken ska genomféras under 2018.
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Uppdrag Ansvarig Status

Oka samverkan mellan kommunen och foreningslivet genom Lokal éverenskommelse med
foreningslivet - LOK

Fyra av 12 namnder och tva av 13 bolag rapporterar att uppdraget ar fardigt. Tre namnder och
sex bolag rapporterar att arbetet gar enligt plan. Fem bolag avstar fran att arbeta med
uppdraget. Det pagar ett namndovergripande samarbete for att utveckla samverkan mellan
kommun och naringsliv dar i stort sett alla namnder deltar. Kommunstyrelsen har under aret
arbetat med att revidera 6verenskommelsen, arbetet fortsatter under 2018. Revideringen
baseras pa den aterkoppling vi fatt genom foéreningsdialoger. Socialndmnden och
omsorgsnamnden har reviderat sina riktlinjer for féreningsbidrag. Arbetsmarknadsnamnden
har arbetat fram idéburet offentligt partnerskap med tre organisationer. Utbildningsndmnden
har flera pagaende samarbeten med foreningslivet i syfte att bidra till 6kad maluppfyllelse for
eleverna, till exempel dialoger med elever som Barnombudsmannen i Uppsala genomfor i sitt
arbete. Uppsalahem uppger att samarbete sker I6pande med ett flertal féreningar exempelvis
Tjejers ratt i samhallet (TRIS) och Cykelframjandet i Uppsala.

Alla 2019

8. UPPSALAS INVANARE OCH ORGANISATIONER SKA VARA DELAKTIGA | ATT UTFORMA SAMHALLET

NUVARDE

JAMFOR- MAL-

INDIKATORER VARDE SATTNING EREND
TOTALT KVINNOR MAN

8.1. Valdeltagande i senaste kommunvalet, (%) (2014) 85 - - 82 Oka b
8.2. Medborgarnas uppfattning om méjligheter till insyn och inflytande A -
(N&jd-Inflytande-Index) (2017) 43 42 45 41 Oka
8.3. Andel ungdomar som uppger att de har mdéjlighet att framféra sina B
asikter till de som bestdmmer i kommunen (gymnasieskolans ak 2) 16 13 19 17 Oka ~
(2017)
8".4. A_ntal _foremggar som anslutit sig till Lokal 6verenskommelse med 111 . ) ) Oka 2
foreningslivet (LOK) (2017)
8.5. Antal ideella-offentliga partnerskap (IOP) (2017) 5 - - - Oka 2

8.1. Kalla: Kolada (NO5401). Nuvarde avser valet 2014. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommunerna. Uppdateras vart fjarde ar.

8.2. Kélla;' Kolada (U00408). Nuvéarde avser 2017. Jamférvarde: genomsnitt deltagande R9-kommuner 2017 (Eskilstuna, Gavle, Jonkdping, Sédertélje,
Uppsala, Orebro). Uppdateras en gang per ar (januari).

8.3. Kalla: Liv och hélsa ung. Nuvarde avser 2017. Jamférvérde: lanet totalt. Uppdateras vartannat ar (maj).
8.4. Kalla: Egen uppfdljning. Nuvarde avser 31 december 2017.
8.5. Kalla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 31 december 2017.
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Inriktningsmal 9
Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hog
kompetens mota Uppsala

GOD UTBILDNING ANSTANDIGA
FORALLA ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

H TILLVAXT
P
I!!l l il

I Agenda 2030 ses utbildningsfragor utifran behovet av kunskapsinhamtning under hela livet
och da sarskilt kopplat till mgjligheten till deltagande i arbets- och samhallsliv. I Sveriges
rapportering till FN lyfter regeringen vikten av att kompetensen ska tas till vara hos alla i
Sverige, saval hos inrikes som utrikes fodda. Agenda 2030:s mal 8 handlar om att verka for en
inkluderande och langsiktig hallbar ekonomisk tillvaxt, full och produktiv sysstelséttning med
anstandiga arbetsvillkor for alla. Ett av delmalen siktar pa att senast 2030 uppna full och
produktiv sysselsattning med ansténdiga arbetsvillkor for alla kvinnor och mén, inklusive
ungdomar och personer med funktionsnedsattning, samt lika 16n for likvardigt arbete.

Jamstallt och hallbart arbetsliv

Det har inte skett nagra omfattande forandringar i kommunens totala personalstruktur jamfort
med 2016. Antalet tillsvidareanstéllda har okat varje ar de senaste fem aren och var i
december 2017 11 672 personer. Kvinnor ar fortfarande starkt 6verrepresenterade inom vard,
omsorg och forskola medan teknikarbete har en betydligt jdmnare konsfordelning. Mer- och
overtidsuttag har stabiliserats efter en tillfallig 6kning under 2016, som berodde pa
omorganisation.

Aven antalet medarbetare i bolagen har 6kat for varje &r de senaste fem aren och var i
medeltal 922 personer under 2017. Andelen kvinnliga anstallda i bolagen har minskat nagot,
fran 47 procent 2016 till 45 procent 2017.

ALLMAN PERSONALSTATISTIK 2013 2014 2015 2016 2017
Antal tillsvidareanstéllda medarbetare 10398 10623 11109 11407 11672
Tillsvidareanstallningar omraknat till heltider 9651 9783 10250 10796 11203
Visstidsanstallningar omraknat till heltider 1118 1239 1198 1257 1344
Timavlénades arbetade timmar omréknat till heltider 1188 1281 1304 1380 1249
Overtidsuttag omraknat till heltider 39 45 46 88 54
Fyllnadstidsuttag omraknat till heltider 50 51 49 93 56
Genomsnittlig alder for tillsvidareanstallda 48 47 47 46 46
Andel kvinnor tillsvidareanstallda Uppsala Kommun (%) 75 75 75 74 74
Andel man tillsvidareanstallda Uppsala kommun (%) 25 25 25 26 26
Genomsnittligt antal anstallda inom Uppsala Stadshus AB 755 770 819 879 922
Andel kvinnor Uppsala Stadshus AB (%) 44 44 45 47 45
Andel man Uppsala Stadshus AB (%) 56 56 55 53 55
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Under aret har heltidsreformen borjat fa ordentligt genomslag. Vid arsskiftet 2016/2017
gjordes deltidsanstéllningar om till heltidsanstéllningar i de verksamheter som haft storst
andel av kommunens deltidsanstéllningar, namligen vard- och omsorgsverksamheten. | dessa
verksamheter ar kvinnor 6verrepresenterade. Det har lett till att det i december 2017 &r en
lagre andel av kvinnor &n man som har en deltidsanstallning. Detta forhallande forvantas
jamna ut sig nar verksamheter som har en hogre andel man konverteras. Fran och med juli
2017 har samtliga tillsvidareanstallda i kommunstyrelsen (exklusive gemensam service),
overformyndarnamnden, miljondmnden, raddningsnamnden, plan- och byggnadsnamnden,
gatu- och samhéllsmiljond&mnden, idrotts- och fritidsn&mnden och namngivningsnamnden en
heltidsanstallning. Konverteringen ska vara helt genomford vid alla namnder till arsskiftet
2018/2019.

DELTIDSANSTALLNINGAR 2013 2014 2015 2016 2017
Andel deltidsanstéllda av tillsvidareanstéllda medarbetare 25 26 26 24 10
Andel deltidsanstéallda kvinnor av tillsvidareanstéllda medarbetare 27 27 27 25 9
Andel deltidsanstéallda mén av tillsvidareanstéllda medarbetare 21 23 23 22 14

| samband med konverteringen sa erbjuds majlighet att fortsatta arbeta deltid genom att
anstka om tjanstledighet. Under 2017 har cirka 40 procent av de medarbetare som tidigare
arbetat deltid valt att jobba heltid. Eftersom merparten av medarbetarna har valt att fortsatta
jobba deltid har det totala behovet av timavlonade medarbetare inte minskat dramatiskt pa
grund av heltidskonverteringen. En stor del av timavlonades arbetade tid beror ocksa pa andra
faktorer an deltid, till exempel personalomséttning och olika typer av kortvarig franvaro.

Andelen medarbetare som anvander kommunens friskvérdssubvention &r oférandrad. Ar 2017
har 66 procent av de som &r beréttigade aktiverat sin subvention, 70 procent av kvinnorna och
55 procent av mannen. Under 2017 har hanteringen av friskvardsbidraget digitaliserats, vilket
inte har paverkat aktiveringsgraden. Sjukfranvaron har stabiliserats efter ett antal ar med
okning. Per den 31 december 2017 var den totala sjukfranvarotiden 6,9 procent, vilket ar i
niva med forgaende ar vid samma tidpunkt.

SJUKFRANVARO 2013 2014 2015 2016 2017
Total sjukfranvarotid 5,4 6 6,2 7 6,9
Langtidssjukfranvaro (>59 dagar) av total sjukfranvarotid 56,4 58,1 58,7 54,9 55,8
Sjukfranvaro kvinnor 6,1 6,8 7 7,9 7,8
Sjukfranvaro man 3,4 4,1 4,2 4.6 4.5
Sjukfranvaro aldersgrupp < 30 ar 3,4 4.6 4.5 6,2 5,6
Sjukfranvaro aldersgrupp 30-49 ar 4,9 5,5 5,9 6 6,1
Sjukfranvaro aldersgrupp >49 ar 6,4 7,1 7,2 8,4 8,4
Total sjukfranvarotid, Uppsala stadshus AB 3,5 3,3 3,9 3,4 4,2
Sjukfranvaro kvinnor, Uppsala stadshus AB - - 3,1 3,2 4.5
Sjukfranvaro man, Uppsala stadshus AB - - 3,4 3,3 3,9
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De senaste arens 6kning av sjukfranvaron foljer utvecklingen i 6vriga landet. De hogre
ohélsotalen antas pa nationell niva vara arbetsrelaterade, bland annat beroende pa
organisatoriska och sociala faktorer och en stigande arbetsbelastning. Det &r ocksa rimliga
forklaringar for Uppsala kommun. Kvinnor har fortfarande en hogre sjukfranvaro an man.
Langtidssjukfranvaron ligger nagot hogre i jamforelse med 2016. | bolagen har sjukfranvaron
okat nagot for bade kvinnor och man, men mest fér kvinnor som nu har hogre sjukfranvaro an
man, till skillnad mot féregaende ar.

Det projekt som pagatt under 2016 och 2017 med att ge langtidssjukskrivna medarbetare en
effektiv rehabilitering avslutades i december 2017. Av de 308 deltagarna i projektet har 221
medarbetare avslutat sin rehabilitering och av dessa har 121 atergatt i ordinarie arbete, helt
eller delvis. Ytterligare 87 medarbetare som ingatt i projektet fullféljer sin planerade
rehabilitering tillsammans med sin chef.

Kompetensforsorjning

Kommunens utmaningar kring kompetensforsorjning skiljer sig at mellan olika
verksamhetsomraden. Kompetens inom vard- och omsorgsarbete och tekniskt inriktade
arbeten ar exempelvis svara att attrahera och rekrytera. Dessa verksamheter har darfor arbetat
aktivt under aret med att marknadsfora sig och 6ppnat upp for praktikplatser och
verksamhetsforlagd utbildning for att locka framtida medarbetare. Men det finns ocksa
verksamheter som har haft en god tillgang pa kompetenta sokande och som har lyckats bra
med att anstélla de chefer och medarbetare som verksamheten beh6ver. Under aret har
Uppsala kommun publicerat 2 283 rekryteringsannonser. Antalet ansokningar har uppgatt till
cirka 46 800, vilket ger ett snitt pa cirka 20 ansdkningar per annons.

Inom vissa verksamheter, exempelvis socialt, kurativt och tekniskt arbete, har det varit svart
att behalla kompetens Gver tid. For att lyckas battre med det har flera verksamheter under aret
satsat pa att utveckla ledarskapet och skapa strukturer som ger medarbetare storre mojligheter
att paverka sitt arbete.

Framover befaras underskott pa kompetenser inom vissa yrkeskategorier, till exempel larare
och underskoéterskor. I namnder som har svart att rekrytera och behalla kompetens sker
riktade satsningar av olika slag, beroende pa vad situationen kraver. Utmaningarna kring
kompetensforsorjning innebar att kommunen behdver jobba mer systematiskt och langsiktigt.
Under 2017 har kommunstyrelsen arbetat fram process och metodstod for att planera for
kompetensforsorjnings. Kommunstyrelsen har ocksa initierat ett namndgemensamt samarbete
for att Uppsala kommun ska vara en konkurrenskraftig och attraktiv arbetsgivare 2022.

En utmaning &r att fylla luckorna efter kommande pensionsavgangar. | dagslaget ar 14
procent av kommunens medarbetare 60 ar eller aldre. Pensionsavgangarna under den
kommande sjuarsperioden kulminerar 2021 efter en gradvis stegring under perioden 2018 till
och med 2020. Verksamhetsomraden som har sarskilt hog andel pensionsavgangar framover
ar administrativt arbete och teknikarbete.

Var femte chef beraknas ga i pension under de kommande sju &ren. Aven har intraffar kulmen
2021. Chefsavgangarna kommer vara mest patagliga pa enhetschefsniva. Rekrytering kommer
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inte l16sa ut hela ersattningsbehovet, sa arbetet med att behalla och utveckla befintliga chefer
kommer att bli allt viktigare. Kommunstyrelsen har under aret erbjudit tre kommun-
gemensamma chefsutbildningar for att systematisk introducera, behalla och utveckla chefer.
Kommunen har ocksa deltagit i ett regiongemensamt aspirantprogram for medarbetare som ar
lampliga for och intresserade av ett framtida chefs- och ledarskap. Verksamheterna har i
Ovrigt i varierande grad genomfort verksamhetsanpassade chefs- och
ledarutvecklingsaktiviteter.

Arbetet med att erbjuda fler manniskor med funktionsnedsattning arbete och sysselsattning i
kommunens egen verksamhet har fortsatt under aret. Kommunstyrelsen har bidragit med att
forbattra administrativa rutiner och stodja rekryteringsforfarandet med kompetensbaserad
rekryteringsmetodik. Ndmnderna har bidragit genom att till exempel erbjuda praktik och
extratjanster och anvanda tjanster fran daglig verksamhet.

Attraktiv arbetsplats

Arbetet med att forskjuta arbetsmiljoarbetet mot halsoframjande och forebyggande insatser
har fortsatt under 2017. Chefer och skyddsombud har erbjudits utbildning i vilka aktiviteter
som chefer behdver gora under ett verksamhetsar for att ha god kontroll pa den fysiska,
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Pa organisationsovergripande niva har ett
nyckeltalspaket vidareutvecklats under aret for att kommunen ska kunna félja upp
arbetsmiljon pa ett battre satt. Kommunstyrelsen har fortsatt arbetet med att forbattra digitala
verktyg som underlattar det systematiska arbetsmiljoarbetet for chefer som har ett delegerat
arbetsmiljéansvar.

Kommunen har under aret natt malet med jamstallda loner for lika jobb. Den arliga
I6neanalysen 2017 visade att osakliga skillnader i 16n i lika jobb mellan kénen minskat fran
291 kronor 2016 till sex kronor 2017. En orsak ar att den metodik for 16nesattning som
kommunen tillampat sedan ett par ar tillbaks borjar ge resultat. En annan orsak &r att 80
procent av de medarbetare som tagit del av lararlonesatsningen &r kvinnor. Arbetet fortsatter
med att nd malet att kommunen ska ha jamstallda loner for likvérdiga jobb. For 2017 ars
I6neanalys se bilaga 5.

I april 2017 fick samtliga tillsvidareanstéllda medarbetare mojlighet att hyra en kvalitetscykel
genom bruttoléneavdrag. Totalt bestalldes drygt 900 cyklar varav 30 procent elcyklar. Avtalet
galler i tre ar. Darefter kan cykeln antingen lamnas tillbaka eller 16sas ut. Under varen 2018
kommer erbjudandet ga ut igen.

Verksamhetsutveckling

For att stodja chefer och medarbetare mot en mer tillitsbaserad styrning dar medarbetares
kompetens, engagemang och kreativitet kan fa storre utrymme, sa har kommunen under aret
initierat ett vardegrundsarbete. Under aret har vardegrunden formulerats och bearbetats
tillsammans med kommunkoncernens ledningsgrupp. Vérdegrunden ska vara utgangspunkt
for verksamhetsutveckling och for den gemensamma identiteten som organisation och
arbetsgivare. Vardegrunden aktiveras under 2018 och kommunstyrelsen stddjer ndmndernas
verksamheter i det arbetet.
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Kommunen har under aret satsat pa att 6ka kunskapen och kompetensen om hbtg-personers
situation fOr att garantera likvérdig service till alla. 2017 startade kommunen egna hbtg-
utbildningar och juni 2017 hbtg-diplomerades de forsta verksamheterna. Kommunen har
ocksa inlett insatser for att kompetensutveckla medarbetare i att ge nyanlanda ett effektivare
och forbattrat mottagande. | ett forsta led ar det socialndmnden, arbetsmarknadsnamnden och
kulturndmnden som berdrs, men pa sikt planeras utbildning for flera delar av verksamheten.

Under varen 2017 svarade 64 procent av kommunens medarbetare pa en
kommunovergripande medarbetarundersokning. | undersokningen mattes hallbart
medarbetarengagemang (HME-index) och arbetsbelastning. Arets méatning av HME-index
visar pa en stabilitet 6ver tid. Detta maste bedémas som ett positiv resultat, med anledning av
att Uppsala kommun genomgatt omfattande omorganisation de senaste aren. Indexet for
ledarskap visar dock pa en svag minskning jamfort med matningen som gjordes ar 2016.

Undersokningen visar ocksa pa en hog arbetsbelastning, svarighet att prioritera och negativ
stress. En samlad analys visar att problematiken &r starkt kopplad till otydlighet i roller,
forvantningar och uppdrag och en anstrangd bemanningssituation. En forbattrad dialog mellan
chef och medarbetare bedoms generellt vara en viktig atgard for att klargéra mal, uppdrag och
roller &r viktiga faktorer for medarbetarnas arbetssituation. Samtliga ndmnder har under
hosten 2017 tagit fram handlingsplaner utifran sina resultat som bygger pa analysen.

Maluppfyllelse

Utvecklingen inom inriktningsmalet gar i huvudsak i ratt riktning. Uppsala ligger 6ver lag bra
till i fornallande till jamforbara kommuner nar det géller de flesta av indikatorerna. Det &r dock
viktigt att arbeta aktivt for att se till att det finns tillrdckligt med kompetenta medarbetare for
kommunens verksamheter framover.

Ett uppdrag ar fardigt och ett ar forsenat jamfort med ursprunglig plan. Resterande fem
uppdrag I6per pa enligt plan. Uppdragen inom malomradet kommer att hanteras under hela
planeringsperioden och flertalet beréknas vara fardiga 2019. Foréandringar i kompetens,
kompetensforsorjning och I6nestruktur kraver i regel systematiska atgarder som stracker sig
éver mer an ett verksamhetsar. Foljande tabell redovisar statusen for respektive uppdrag.

Uppdrag Ansvarig Status

Fortsétta genomférandet av heltidsreformen

Uppdraget I6per enligt plan och atta ndmnder och sju bolag ar redan fardiga. Tre av
namnderna har endast haft enstaka deltidsanstallda, medan tre néamnder har haft stora
volymer deltidsanstéllda, framférallt omsorgsnamnden och éldrendmnden.

Alla 2019

Genomfora atgarder for att inom vard och omsorg behélla och rekrytera kompetenta

medarbetare i en hallbar arbetsmiljo

En ndmnd beddmer att uppdraget ar fardigt och tva namnder bedémer att uppdraget ar

langsiktigt och kommer paga under hela planeringsperioden. Kompetensférsorjande atgarder OSN, SCN, ALN 2019
ar verksamhetsspecifika, men en gemensam namnare oavsett om de bedémer uppdraget som

fardigt eller pagaende ar att namnderna satsar pa komptensutveckling och kontakter med

externa utbildningsanordnare.

Delade turer ska motverkas

Aldrendmnden bedémer att uppdraget &r fardigt. Namnden har infért "Bemanna smart” i

samtliga verksamheter inom egenregin. Aven omsorgsndmnden beddmer att uppdraget ar OSN, ALN
fardigt, trots att de i samband med augustiuppféljningen bedémde att uppdraget férvantades

bli fardigt 2019.
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Uppdrag Ansvarig

Atgarda strukturella Ioneskilinader pa grund av kén
Tio namnder och sex bolag ar fardiga med uppdraget. Ovriga namnder, liksom de fyra bolag, Alla
uppger att arbetet I16per pa enligt plan. Tva bolag ar forsenade med arbetet.

Status

2019

Intensifiera arbetet med att skapa attraktiva villkor fér nuvarande och kommande bristyrken
Fem namnder bedomer att uppdraget ar fardigt. Sex namnder och atta bolag rapporterar att
arbetet 16per pa enligt plan. Ett bolag ar forsenat och tre genomfor inte uppdraget.
Namngivningsnamnden har inte for avsikt att genomféra uppdraget, men hanvisar till att man
valjer att jobbar tillsammans med gatu- och samhaéllsmiljonamnden i fragan, da man ar en for
liten enhet for att kunna hantera uppdraget pa egen hand.

Alla

2019

Utveckla former fér upphandling av tjanster och entreprenader for att sékra

kollektivavtalsenliga villkor, samt utveckla och genomfdra "Vita jobb”-modellen

Kommunstyrelsen rapporterar att uppdraget ar forsenat. Forslag till reviderad

upphandlingspolicy och riktlinje ar framtagen och understalls kommunstyrelsen for beslut i

bérjan av 2018. Pilotupphandling avseende stadtjanster till Fyrishov ar klar. Upphandlingen KS
omfattar kollektivavtalsenliga villkor saésom minimivillkor gallande 16n, arbetstid och semester.

Lagstiftningen inom upphandlingsomradet har skarpts under 2017. Enligt de nya

bestdmmelserna ar upphandlade myndigheter skyldiga att stalla arbetsrattsliga villkor om 16n,

semester och arbetstid i niva med kollektivavtal om det ar behdvligt och gér att faststalla.

2018

| 6kad utstrackning erbjuda personer med funktionsnedsattning arbete

Tre ndmnder och fyra bolag bedémer uppdraget som fardig. Fyra namnder och sju bolag
beddmer att arbetet |6per pa enligt plan. Ett bolag ar forsenat. Néamnderna arbetar med olika
atgarder, till exempel att erbjuda praktikmdgjlighet, extratjdnster och engagera daglig
verksamhet for olika uppdrag. Arbetsmarknadsnamnden rapporterar att antalet personer med
valfardsjobb med statlig finansiering via I6nebidrag ar hogre 2017 &n 2016. Tva namnder
hanvisar till att man avvaktar vad kommunstyrelsen kan géra for att stédja namnderna i Alla
uppdraget. Bland annat miljé- och halsoskyddsndmnden avstar darfor fran att arbeta med
uppdraget. Parkeringsbolaget uppger att man inte gor atskillnad betréffande
funktionsnedsattning vid rekryteringar utom dar det ar nédvandigt (exempelvis som
parkeringsvakt vilket kréaver mojlighet att kunna gangpatrullera, se vagmarken etc), utan det ar
erfarenhet och kompetens som ar det avgdrande. Bolagets kontor ar redan idag
handikappanpassat och likasa en av parkeringsévervakningsbilarna.

2019

9. UPPSALA KOMMUNS MEDARBETARE SKA HA BRA ARBETSVILLKOR OCH KAN MED HOG KOMPETENS MOTA UPPSALA

NUVARDE o A
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER VARDE SATTNING EREND
TOTALT KVINNOR MAN

9.1. Medborgarnas uppfattning om kommunens bemétande och =
tillganglighet (2017) 5 57 54 54 Oka >
9.2. Foretagarnas uppfattning av kommunens service (2016) 67 - - 71 Oka ~
9.3. Hallbart medarbetarengagemang (HME), totalindex (2017) 77 78 75 78 Oka -
9.4. Index dver attraktiva arbetsvillkor (2016) 1228\/ - - 99 Oka >
9.5. Sjukfranvaro kommunalt anstallda totalt, procent (2016) 7,0 7,0 4,6 7,2 Minska b
9.6. Andel medarbetare som har manga franvarotillfallen under de !
senaste 12 manaderna (6 eller fler) (2017) 9.4 10,7 59 ) Minska 2
9.7. Andel avslutade arbetsskador och tillbud i férhallande till antal =

A 47 - - - Oka ~
anmalda (2017)
9.8. Lonegap median kvinnor-median man anstallda av kommunen, kr 99 ) } 249 0 Minskar

(2016)
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9.1. Kélla;_ Kolada (U00400). Nuvéarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt deltagande R9-kommuner 2017 (Eskilstuna, Gavle, Jonkdping, Sédertalje,
Uppsala, Orebro). Uppdateras en gang per ar (januari).

9.2. Kélla: Kolada (U07451). Nuvéarde avser 2016. Jamforvarde: genomsnitt deltagande R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (april)

9.3. Kalla: Egen uppféljning. Kalla jamforelsetal: Kolada (U00200). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt deltagande R9-kommuner 2016.
Uppsala har &nnu inte genomfort undersokningen tillrackligt ofta for att det ska ga att se en trend. Uppdateras en gang per ar.

9.4. Kalla: Skandinaviska nyckeltalsinstitutet. Nuvéarde avser 2016. Jamforvarde: median av deltagande kommuner. Uppdateras en gang per ar (april).
9.5. Kélla: Kolada (NOO090). Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (mars).
9.6. Kalla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 2017. Jamférvarde saknas. Uppdateras varje tertial.

9.7. Kélla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 2017-01-01—2017-12-31. Jamforvarde saknas. Mattet ar for nytt for att visa pa en trend. Uppdateras per
augusti och per helar.

9.8. Kélla: Kolada (NO0951). Nulage avser 2016. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (maj).
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Kommunens verksamheter

Varifran kommer pengarna och vad anvands de till?

De pengar som kommunen anvander kommer framfor allt fran kommunalskatt (71 procent).
En ganska stor del kommer fran statliga bidrag. En mindre del kommer fran avgifter som
invanare och verksamheter i kommunen betalar for till exempel forskola eller miljétillsyn. En
mindre del kommer ocksa fran hyror, forsaljning av tjanster till andra kommuner och
finansiella intakter. De mesta av kommunens pengar gar till skola (28 procent), dldreomsorg
(16 procent), vard och omsorg av personer med funktionsnedsattning (13 procent) och
forskola (12 procent).

Andelen tjanster som utfors av kommunens egenregi har minskat for varje ar och fram till
2015. Ar 2017 gick 64 procent av resurserna till egen regi, medan 36 procent gick till privata
utforare. Det var samma niva som for 2015 och 2016.
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Fordelning mellan egen regi och privata utforare. Kélla: kommunens ekonomisystem.

Andelen privata utforare skiljer sig mellan olika omraden. Inom vard- och
omsorgsverksamheter gar varannan krona till en privat utforare. Inom pedagogisk verksamhet
gar ungefar var fjarde krona till verksamhet som utfors privat.

Verksamhet i forvaltningsform - namnder

Oversikt dver kommunens namnder

Arets ekonomiska resultat for kommunens ndmnder ar 581 miljoner kronor, vilket kan
jamféras med 381 miljoner kronor 2016 och 56 miljoner kronor 2015. Det ekonomiska
resultatet &r en effekt av ett systematiskt arbete med att effektivisera och prioritera inom och
mellan kommunens verksamheter. I avsnittet Finansiell analys finns det utforliga
kommentarer kring kommunens och kommunkoncernens ekonomiska resultat.

69



OVERSIKT OVER NAMNDER Intakter exkl. Total Netto- Kommun- Resultat

Belopp i miljoner kronor kommunbidrag kostnad kostnad bidrag 2017
Kommunstyrelsen 2402 -2 689 -288 356 68
Valnamnden 0,0 -0,2 -0,2 0,2 0,0
Finansforvaltningen 13 255 -12 822 - - 432
Utbildningsnamnden 868 -5 397 -4 529 4633 105
Arbetsmarknadsndmnden 248 -883 -635 637 2
Socialnédmnden 318 -965 -647 628 -19
Omsorgsnamnden 270 -1795 -1525 1520 -6
Aldrendmnden 368 -2 129 -1761 1694 -67
Kulturndmnden 48 -354 -306 307 1
Idrotts- och fritidsnédmnden 46 -255 -208 216 8
Gatu- och samhallsmiljonamnden 140 -540 -401 445 45
Plan- och byggnadsnadmnden 84 -142 -58 70 12
Namngivningsnamnden 0,0 -1,3 -1,3 1,5 0,2
Raddningsnamnden 60 -205 -145 145 0
Miljé- och halsoskyddsnamnden 45 -66 -22 22 1
Overformyndarndmnden 55 -74 -19 17 -2
Totalt Uppsala kommun -10 545 10 693 581

Omsattning, nettokostnad och resultat per ndmnd 2017. Kalla: kommunens ekonomisystem

Efterfoljande ndamndavsnitt beskriver utvecklingen mer nyanserat. Dar beskrivs &ven
namndens arbete for att uppnd kommunfullméktiges mal och uppdrag. En dversikt 6ver
statusen for namndernas arbete med fullméktiges mal och uppdrag finns i bilaga 6.

Jamforelser

For att battre forsta utvecklingen efterstravar Uppsala kommun att gora jamforelser, bade éver
tid, med andra kommuner och inom kommunen. Uppsala ingar i ett jamforelsenatverk av
storre mellansvenska kommuner. Nétverket kallas R9 och omfattar forutom Uppsala &ven
Eskilstuna, Gavle, Jonkoping, Linkoping, Norrképing, Sodertilje, Vasteras och Orebro.
Genomsnittet for R9-kommunerna anvands som jamforelsegrund pa flera stéllen i
arsredovisningen. | vissa fall jamfors Uppsala med en annan grupp kommuner &n R9 utifran
att det ar relevant for det aktuella verksamhetsomradet. Det framgar da vilka dessa kommuner
ar.
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Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen styr, leder och samordnar arbetet med kommunens verksamhet och
ekonomi, foljer upp och rapporterar till kommunfullméktige och samordnar verksamheten
mellan kommunens ndmnder. Kommunstyrelsen har aven uppsiktplikt éver 6vriga namnders
och eventuella gemensamma ndmnders verksamhet. Kommunstyrelsen bereder arenden infor
kommunfullméktige och ansvarar for att fullmaktiges beslut genomférs. Kommunstyrelsen
leder planering och utveckling, féljer upp och analyserar inom strategiskt viktiga politiska
omraden som exempelvis social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet. Dessutom har
kommunstyrelsen ett sarskilt ansvar for kommunens ekonomi, IT, arbetsgivarfragor, mark
och exploatering samt kris- och beredskap. Som kommunens arkivmyndighet har
kommunstyrelsen ett dvergripande ansvar for kommunens arkivfragor.

Viktiga handelser under aret

| september 2017 stod det klart att sodra Uppsala ar ett av nio omraden i landet som ska inga i
regeringens satsning pa nya hallbara stadsdelar och stader. | Uppsala handlar det om tva
omraden, Bergsbrunna och Sédra staden-Gottsunda, som kan fa cirka 30 000 bostader och 10
000 — 20 000 arbetsplatser.

Trafikverket foreslar ocksa i den nya nationella transportplanen att utbyggnaden av fyrspar
mellan Uppsala och lansgransen till Stockholm inleds under planperioden 2018 - 2029. Om
regeringen varen 2018 fattar beslut enligt Trafikverkets plan ger det goda forutséttningar for
en tagstation i Bergsbrunna och stor utveckling av sédra Uppsala.

Tillvéxten i Uppsala ar fortsatt stark. Under 2017 beviljades bygglov for 4200 bostader och
cirka 4000 bostéader fick startbesked vilket ar det hogsta antalet nagonsin. Cirka 140 000
kvadratmeter verksamhetsyta beviljades bygglov och byggbeslut togs for nya Stadshuset.
Uppsala klarade att ordna bostéder till samtliga 561 anvisade nyanldnda med
uppehallstillstand. Den hdga byggtakten och kommunens férmaga att ta emot nyanlanda
medfdrde att kommunen fick motta en byggbonus pa 80 miljoner kronor fran staten.

Under 2017 har de tva stora organisationsforandringar som genomforts under mandatperioden
borjat hitta sin nya form. Férandringar i ansvar har genomforts bade inom
namndorganisationen och pa forvaltningsniva. Nya modeller for ekonomi- och
verksamhetsstyrning har implementerats for att stddja den nya organisationslogiken.

Under varen 6verlamnades samordningsansvaret fér mottagande och integration av nyanlanda
fran kommunstyrelsen till arbetsmarknadsnamnden. Alla processer och rutiner for att ansoka
om erséattning fran staten gallande kostnader for asylsékande ar framtagna och
dokumenterade. Det har gett forutsattningar for att kommunen far ratt ersattning. Ett utvecklat
samarbete med berdrda forvaltningar har gjort att bostader kunde formedlas i den takt som
kravs.

Under sommaren gick polisen ut med beddmningen att Gottsunda/Valsétra ar ett sarskilt utsatt
omrade. Under hosten har det forekommit bilbrander, skjutningar, stenkastning och andra
oroligheter i omradet. For att forebygga upptrappningar har arbetet med att samordna alla
kommunens insatser for att skapa ett tryggare Gottsunda/Valsatra intensifierats.
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Forandrat samhéllsklimat och stadsbild har bidragit till 6kad upplevd otrygghet framforallt
vid resecentrum och i city. Kommunen har i samverkan med polisen genomfort punktinsatser
och infort trygghetsvakter. Manga nya frivillighetsinitiativ har tillkommit i Uppsala som till
exempel foreningen Vardagens Civilkurage, manifestationer for ensamkommande,
nattvandringar och Gottsundamammornas verksamhet for att stévja oroligheter.

Stort fokus har legat pa jamstalldhetsfragan med anledning av #Metoo uppropen. Det visar pa
betydelsen av ett fortsatt aktivt jamstéalldhetsarbete.

Sommarens incident géllande informationsséakerhet pa Transportstyrelsen medférde en aktiv
medial bevakning av informationssékerheten i offentlig sektor. Arbetet med kommunens
informationssakerhet har haft stort fokus under aret. Mycket kraft laggs pa forberedelser for
den nya dataskyddsférordning, GDPR, som trader i kraft maj 2018.

FN antog i september 2015 Agenda 2030 som bestar av 17 globala mal for en hallbar
utveckling. De 17 malen kan brytas ner till bade nationell, regional och lokal niva. Uppsala
kommuns Mal- och budgetdokument 2017-2019 praglades av en lokal nedbrytning av
Agenda 2030. Pa nationell niva genomforde regeringen under 2017 sin forsta Agenda 2030-
rapportering till FN. Bedémningen &r att savél Sveriges som Uppsala har kommit langt i
genomforandet av flera globala mal.

Under aret fick Uppsala flera utmarkelser, bland annat utmérkelserna “’bista
klimatanpassningskommun’ och ”bésta stadskommun att bo 1”.

Maluppfyllelse

En komplett sammanstéllning och analys 6ver kommunstyrelsens maluppfyllelse och status
for uppdrag och riktade satsningar samt indikatorer finns i bilaga 2. Kommunstyrelsen har
under 2017 i hog grad bidragit till att nd kommunfullmaktiges nio inriktningsmal.

For samtliga inriktningsmal utom inriktningsmal 8 har kommunstyrelsen uppnatt dvervagande
del av det som planerats. For inriktningsmal 8 har forseningar i genomférandet uppkommit
inom utvecklandet av effektiva och innovativa former foér medborgar- och brukardialoger,
aktualisering av den lokala 6verenskommelsen med foreningslivet samt arbetet med att 6ka
valdeltagandet i omraden med lagt valdeltagande. Samtliga forsenade atgarder kommer att
hanteras under 2018 och vara fardiga inom mal och budgetperioden 2017-2019.

For att 6ka genomslaget for de politiskt prioriterade omradena inom social hallbarhet har
kommunstyrelsen genomfort utbildningar och 6ppna seminarier inom omradena manskliga
rattigheter, jamstalldhetsintegrering, jamstalldhetsanalyser, jamstalldhetsbudgetering samt
hbtq. Ett utvecklingsarbete for att infora ett rattighetsbaserat arbetssatt i kommunen har inletts
och en modell for ett jamstélldhetspris har tagits fram.

Kommunstyrelsen har arbetat aktivt i samverkan med bland annat polisen och fastighetségare

i Gottsunda/Valsatra for att forebygga och forhindra social oro. En kartlaggning 6ver
skillnader i levnadsvillkor och hélsa &r framtagen. Som ett underlag for samordnade atgarder
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har &ven ett verktyg for att geografiskt folja upp brott, brander, skadegdrelse med mera tagits
fram.

Kommunstyrelsen mojliggor for namnder och bolag att testa nya metoder genom sociala
investeringar. Kartlaggningen av levnadsvillkor och hélsa anvands av verksamheter vid
behovsanalys och prioritering av sociala investeringar. Ett djupare samarbete ar inlett med
Sveriges kommuner och landsting for att starka kommunens kompetens inom omradet.

Uppdaterade styrdokument for upphandling och inkdp ar framtagna for beslut 2018.
Styrningen sékerstéller att sociala krav finns med i kommunens upphandlingar. En
pilotupphandling med kollektivavtalsenliga villkor avseende stadtjanster genomférdes under
aret. Ett samarbete ar uppstartat med Skatteverket dar en bedémning gors av vilka sociala,
etiska och arbetsréttsliga villkor som &r aktuella att stélla i respektive upphandling.

Kommunstyrelsen har inlett ett strukturerat arbete med att starka arbetsgivarvarumarket.
Fokus ligger fortsatt pa jamstallda Ioner och inférande av heltid. Arbetet med att utveckla det
systematiska arbetsmiljdarbetet har fortsatt. For att kommunen ska kunna félja upp
arbetsmiljon pa ett battre satt har ett indikatorspaket vidareutvecklats under aret.

En riktlinje for synpunktshantering, felanmalan, avvikelser och servicemétningar antogs av
kommunstyrelsen i december 2017. Alla som méter kommunens verksamheter uppmuntras att
komma med synpunkter pa hur de upplever kvaliteten. Pa sa satt utvecklar medarbetare,
invanare, och andra intressenter tillsammans kommunens service. For att 6ka tillgangligheten
till kommunens service haller ett kommungemensamt kontaktcenter pa att inrattas.

Kommunstyrelsen samordnar arbetet inom Uppsala Klimatprotokoll dér en stor del av
klimatarbetet i Uppsala sker i samverkan med foretag, organisationer, universiteten och andra
myndigheter. Flera fokusgrupper har utvecklats under aret. Ett 6ppet rundabordsméte inledde
arbetet med att ta fram klimatutmaningar for organisationer for fossilfritt och férnybart
Uppsala 2030 och klimatpositivt 2050.

Under aret har cirka 240 av drygt 600 fordon bytts ut i arbetet med att na malet om en
fossilbranslefri fordonsflotta ar 2020. Nu &r knappt halften av kommunens personbilar och
latta lastbilar fossilbranslefria. Okade miljokrav har aven stallts pa upphandlade transporter
och maskiner. Beslut har tagits om att inrétta ett bygglogistikcenter for att minska transporter
i samband med nybyggnation i kommunen.

En riskanalys har genomférts och riktlinjer for markanvandning inom Uppsaladsens
tillrinningsomrade har tagits fram. Syftet ar att fa till stand ett hallbart satt att forvalta och
bevara dsens ekosystemtjanst i form av dricksvatten. Naturreservatet Ornsatra ar infort under
aret och underlag for reservat i Hammarskog, Arike Fyris och Kronparken har tagits fram.

| syfte att minska anvandningen av plast och plastens klimatpaverkan, drivs tva projekt for att
tillsammans med andra aktorer ta fram nya krav vid upphandling, och férandrat beteende for
anvandning av plast. Stadverksamheten har genomfort en forstudie for att hitta metoder och
verktyg som minimerar kemikalieforbrukningen. Ett breddinférande inleds 2018 pa forskolor.
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Andelen ekologiska livsmedel i kommunens verksamheter nadde under aret 44 procent,
jamfort med 35 procent 2016. Ett forarbete har gjorts for att kravcertifiera Uppsala kommuns
forskolor till 2019. | december togs &ven beslut om att stalla om jordbruket vid Jélla till
ekologisk produktion till ar 2020, samt att produktionen ska anvandas i kommunala kok.
Kommunstyrelsen har verkat for fler narproducerade livsmedel bland annat genom aktiv
dialog med lokala leverantorer, for att underlatta for dessa att lagga anbud i upphandlingar.

Ett naringslivsprotokoll har introducerats under 2017 for att tillsammans med néringslivet
skapa forutsattningar for 70 000 nya jobb. Efterfragan pa mark och lokaler for foretag har

fortsatt varit hog. Arbetet med att skapa en okad tillgang av framférallt mark och stimulera
tillgangen till lokaler for naringslivet har prioriterats.

For att starka platsvarumérket Uppsala deltar kommunen i en samverkansgrupp med
besoksnaringen. Under aret har fokus legat pa tva stora initiativ. Dels verktygsladan
(meruppsala.se) som ar en digital portal med bilder, filmer och framgangssagor for platsen
Uppsala som ar fritt att bruka, dels Almedalen som under 2017 for forsta gangen genomfordes
med en gemensam arena.

Belopp i miljoner kronor KF-budget Bokslut Resultat

nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 355,7 287,6 68,1 67,6
Politisk verksamhet 61,7 55,5 6,2 8,0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m. 145,8 81,2 64,6 62,7
Fritid och kultur 8,9 17,9 -9,0 -1,6
Vard och omsorg 10,0 2,3 7,7 12,4
Sarskilt riktade insatser 0,0 0,7 -0,7 0,7
Affarsverksamhet 17,1 3,3 13,8 17,0
Kommunledning och gemensam verksamhet 112,1 126,7 -14,6 -31,7
Nettoinvestering 239,7 403,8

1. Enligt 2016 &rs organisation

Kommunstyrelsen redovisar i bokslutet 2017 nettokostnader pa 288 miljoner kronor.
Resultatet paverkas bland annat av att ett stort antal dldre exploateringsprojekt har avslutats
under 2017 samt nedskrivning av markvarde i Ulleraker. Om man bortser fran sadana
jamforelsestorande poster sa blir kommunstyrelsens nettokostnader 26 miljoner kronor lagre
an budget. Forklaringen &r bland annat effektivare arbetsprocesser, extern finansiering av
projekt, att kommunstyrelsens forfogandemedel inte behdvt anvéandas fullt ut samt att
ansokningar for sociala investeringar varit farre &n véantat.

Inom fastighetsforvaltningen, som 2017 samorganiserades med egen regi, finns ett
underskott som bland annat har orsakats av hogre drift- och underhallskostnader som inte
fullt ut hanterades av befintlig ekonomimodell. Under hosten 2017 har ett arbete pagatt for
att utveckla ekonomimodellen. En fullstandig analys av kommunstyrelsens ekonomiska
utfall finns i bilaga 2.
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Modern och effektiv forvaltning

Under aret har kommunstyrelsen ytterligare utvecklat mal- och budgetprocessen for att
sakerstalla ett systematiskt arbete med att mota framtidens utmaningar pa alla nivaer i
Uppsala kommun. En ny investeringsprocess har inforts. Den ger kontroll dver vilken
finansiering och soliditet som ar hallbar for Uppsala kommun. Lokalférsérjningsprocessen ses
éver i syfte att minska kommunens totala kostnader och sékra &ndamalsenliga lokaler. En ny
ekonomimodell som mdjliggor en enklare, tydligare och mer transparent uppféljning ar till
storsta del implementerad. Det mojliggor i sin tur att verksamheterna kan styra resurser pa ett
effektivare satt. En struktur foér hur kommunens ska arbeta med en gemensam
omvaérldsbevakning har arbetats fram.

| arbetet med att implementera riktlinjen for styrdokument har fokus under 2017 varit pa
program och handlingsplaner. Under aret genomfordes for forsta gangen en samlad
uppfoljning och aktualitetsbeddmning av alla program som ett led i att sakerstalla en mer
sammanhallen styrning dar relationerna mellan styrdokument ar tydliga. En mer
sammanhallen styrning leder till minskad styrtrangsel, farre malkonflikter samt en 6kad
mojlighet till tydliga prioriteringar.

Ett vardegrundsarbete har initierats for att starka den organisationsférandring som har skett
under mandatperioden. VVardegrunden &r en viktig del i att stodja chefer och medarbetare i en
utveckling mot en mer tillitsbaserad styrning dar kompetens, engagemang och kreativitet kan
fa utrymme inom givna ramar.

Uppsalas nominerades som en av fem kommuner for utmarkelsen Sveriges
digitaliseringskommun 2017. Utmarkelsen ges till den kommun som ar ett foredéme och bést
pa att tillvarata och utveckla digitaliseringens mojligheter. Det starkaste i Uppsalas
nominering var formagan till ett samlat ledarskap over forvaltningsgranser, utifran den
politiskt enhalligt beslutade inriktningen for I1T-utveckling och digitalisering. Kommunen
anvander de 6kande mojligheterna att delta i utveckling av gemensamma nationella tjanster.
Flera nya och forbattrade digitala tjanster har inforts som ar enklare och béattre for mottagaren
av kommunens samhéllsservice.

Upphandlingsprocessen har utvecklats i syfte att underlatta for intresserade leverantorer att
ldmna anbud. Dialogen med néringslivet har forstarkts genom branschtréffar. Antalet
forlorade 6verprovningar under aret uppgick till endast en vilket skiljer sig markant mot andra
kommuner.

Demokratiskt samhalle med delaktiga medborgare

Flera projekt har initierats under aret for att skapa en effektiv informationsforvaltning. Syftet ar
att skapa en forenklad och kvalitetssakrad hantering av kommunens information. Detta bidrar i
sin tur till tydligare kontaktytor till kommunen, en 6ppnare forvaltning samt hogre kvalitet och
effektivitet i verksamheten. Under 2017 har ett e-arkiv och en verksamhetsbaserad
informationsstruktur borjat inforas i olika delar av verksamheten. Ett nytt digitalt
handlaggarstod har upphandlats och haller pa att inforas.

Under aret lanserades ett verktyg pa uppsala.se dar medborgarna kan ta del av mal och budget
pa ett enkelt satt. Losningen forvantas oka forstaelsen for den demokratiska processen och
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delaktigheten mellan kommun och invanare. Som ett led i att starka den demokratiska processen
har kommunstyrelsen aven arbetat for att 6ka kvaliteten pa beslutsarenden och for att forbéattra
de fortroendevaldas arbetsmiljo.

En sammanhallen hallbarhetssyn i en vaxande stad och landsbygd

Uppsalas metod for markanvisningstavlingar har fortsatt att utvecklas. Markanvisningarna
anvands bland annat for att efterfraga nya och tekniska I6sningar, sakerstélla en varierad
stadsutveckling genom olika projektstorlekar och upplatelseformer samt framja och utveckla
ett energieffektivt byggande.

Under 2017 slog kommunens exploateringsverksamhet rekord i markfdrsaljning. En
genomlysning har gjorts av nya och gamla exploateringsprojekt och en strategi for
markforvarv fram till &r 2030 har tagits fram.

Under 2017 beslutade kommunfullmaktige om ett nytt landsbygdsprogram. Fyra
insatsomraden har identifierats; bostadsbyggande, naringslivsutveckling i ett landsbygds-
och stadperspektiv, service och infrastruktur samt ett lokalt engagemang. Exempel pa
insatser under 2017 ar genomforandet av en landsbygdmassa och en bygglovshil pa
landsbygden.

Framtida utmaningar

Demokrati och trygghet

De narmaste aren ska tva val genomforas. Det ar valet till riksdag, kommun och landsting i
september 2018 och valet till Europaparlamentet i juni 2019. En utmaning for kommunen ar
att oka valdeltagandet i omraden och for grupper med lagt valdeltagande samt verka for ett
mer jamlikt valdeltagande. Tillgangligheten och sékerheten i samband med valet maste dven
sékerstallas.

Under 2018 kommer flera nya lagar, som berér kommunens verksamheter. Den 1 januari
2018 trader en ny kommunallag i kraft, som bland annat medger att fullméktige kan
bestamma att kommunstyrelsen ska fa fattat beslut som ror andra namnders verksamhet samt
tydliggor rollfordelning mellan tjanstepersoner och fortroendevalda. Dagens
personuppgiftslag ersétts den 25 maj 2018 av en dataskyddsforordning (GDPR).
Forordningen innebdr starkta rattigheter for den enskilde nar det galler personlig integritet och
innebar krav pa forandringar i kommunens verksamhet. Den 1 juli 2018 trader en ny
forvaltningslag i kraft. Syftet med den nya lagen &r bland annat att stirka enskildas
rattssakerhet och snabba pa arendehandlaggningen. Den nya forvaltningslagen kommer
betyda att de ansvariga namnderna och forvaltningarna maste anpassa sig for att méta de nya
kraven.

Trygghetsfragan &r fortsatt en viktig utmaning for kommunen. Det krévs ett systematiskt
forebyggande och reaktivt arbete som ger effekt bade pa lokal och pa nationell niva.
Samverkan och metoder behover utvecklas for att motverka segregation och uppna socialt
hallbar samhallsplanering. En sarskild mobilisering av insatser kravs for att skapa ett socialt
hallbart Gottsunda/Valsatra. En handlingsplan for omradet haller pa att tas fram enligt ett nytt
arbetssatt dar sociala insatser knyts ihop med den fysiska planeringen. Manga atgarder i
handlingsplanen kommer fran forslag i genomforda medborgardialoger. Den innefattar bade

76



insatser pa kort sikt for att hantera nuldget och paborja forandringsarbetet, men aven pa langre
sikt for att na malsattningar 2030.

Tillvéxt som utmanar

Uppsalas hoga tillvaxttakt och vart atagande i avtalet om 4-spar staller hoga krav pa en
langsiktigt hallbar ekonomi. Kommunen ska véxa pa ett ansvarsfullt satt. Det innebar att
sjalvfinansieringsgraden for investeringarna maste oka. For att Uppsala kommunkoncern ska
fortsatta att ha en ekonomi i balans behover flera av de finansiella nyckeltalen stérkas. Vi
maste dven séakerstalla att hallbarhetsperspektiv integreras i beslutséarenden och sarskilt i
stadsplaneringsprocesserna.

| takt med att Uppsalas befolkning vaxer maste vi skapa de basta méjliga forutséattningarna for
fler jobb och foretag. Att skapa forutsattningar fér 70 000 nya jobb till 2050 &r en stor
utmaning. Har ingar att skapa battre forutsattningar for fler jobb och foretag samt
tillgangliggora mer mark och lokaler for foretag. Vi behtver utarbeta och genomféra en
etableringsstrategi for tillvaxt i befintliga foretag, attrahera nya bolag och sékra att nya foretag
startas och utvecklas.

Kommunens lokal- och bostadsforsorjning behdver fortsétta att utvecklas. Under 2018 ar
ambitionen att ta fram lokalforsorjningsplaner for alla forvaltningar infor kommande ars
verksamhetsplanering. En digital matchningsfunktion ska tas fram som ger struktur och
uppfoljningsmdojlighet for den sociala bostadsresursen. Forutsattningarna for att gora
trygghetsbostadernas bostadsrétter till hyresrétter och dverfora dessa till ett bostadsbolag ska
utredas. Det &r en utmaning att sékerstélla bra bostadsalternativ till nyanlanda med kort
framforhallning i tilldelningsprocessen fran Migrationsverket.

Digitalisering och informationssakerhet

Informationssékerhet och effektiva informationsfloden &r fortsatt prioriterade omraden.
Kommunen behover fortsatta att utveckla ett modernt och digitalt arbetssatt. Manga processer
behover digitaliseras infor inflyttning arsskiftet 2020/2021 i det nya Stadshuset som kommer
att bli en klimatsmart och aktivitetsbaserad arbetsplats for 1 800 medarbetare. Utmaningarna
med informationssékerhet andrar karaktar med 6kat anvandande av digitala verktyg och ¢kar
med sakerhetsutmaningarna i kommunens och Sveriges omvérld.
Informationssakerhetsarbetet behdver bli en naturlig del i varje medarbetares dagliga arbete.

Attraktiv arbetsgivare

Under 2017 har sjukfranvaron i Uppsala kommun, liksom i riket i 6vrigt, stabiliserats efter ett
antal ar med en 6kad sjukfranvaro. De hogre ohalsotalen antas pa nationell niva vara
arbetsrelaterade, bland annat beroende pa organisatoriska och sociala faktorer och en stigande
arbetsbelastning. Det kan ocksa vara rimliga forklaringar for Uppsala kommun. Kvinnor har
fortfarande en hogre sjukfranvaro an man.

Utmaningarna kring kompetensforsorjning innebér att kommunen behover arbeta mer
systematiskt och langsiktigt for att sakra en val fungerande verksamhet. Utmaningen forstarks
av stora kommande pensionsavgangar som stegvis okar och kulminerar 2021 inom framforallt
administrativa och tekniska yrken samt hos chefer. Arbetet med att behalla och utveckla
befintliga chefer kommer darfér att bli allt viktigare.
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Valnédmnden

Valnamndens uppgift ar att pa lokal niva ansvara for genomforandet av allmanna val till
riksdag, kommun- och landstingsfullmaktige, val till europaparlamentet samt
folkomrostningar i enlighet med géllande lagar.

Viktiga handelser under aret

Valndamnden har under 2017 inte haft nagra val att administrera utan har paborjat
forberedelserna infor de allmanna valen till riksdag, kommun och landsting 2018. Da
stadshuset stangdes i juni flyttades valndmndens material till en annan, mindre lokal med
nagot lagre lokalhyra. Valnamnden har dven fatt en ny valansvarig tjansteperson for
genomforandet av valet och en ny ndmndsekreterare.

Maluppfyllelse

| kommunens Mal och budget 2017 gavs ett gemensamt uppdrag till kommunstyrelsen och
valndmnden att 6ka valdeltagandet i omraden med lagt valdeltagande samt verka for ett mer
jamlikt valdeltagande. Valnamnden har under 2017 pabdrijat en inventering av bade vallokaler
och lokaler for fortidsrostningen for att mota upp behovet av tillganglighet for valjarna.
Uppdraget finns kvar i Mal och budget 2018 och kommer I6pande foljas upp under aret i
ordinarie uppfoljningar.

VALNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 0,2 0,2 0,03 -0,01
Politisk verksamhet 0,2 0,2 0,03 -0,01
Nettoinvestering 0,0

1 Enligt 2016 ars organisation

Valnamnden redovisar ett mindre dverskott i forhallande till budget, som forklaras av lagre
lokalkostnader i samband med flytt fran stadshuset och farre namndsammantraden.

Framtida utmaningar

Valnamnden har tva valar framfor sig, dels 2018 da det ar val till riksdag, kommun och
landsting och dels 2019 da det &r val till Europaparlamentet.
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Gatu- och samhallsmiljonamnden

Gatu- och samhallsmiljonamnden ansvarar for planering, byggande, drift och underhall av
gator, torg, parker, parkering, hamn, gang- och cykelvagar samt kommunala
trafikanlaggningar. Namnden ansvarar aven for kommunens naturreservat, 6vriga
friluftsomraden, friluftsbad och anlagda vattenomraden. Inom ndamndens omrade finns dven
ansvaret for fardtjanst, riksfardtjanst och trafikfragor.

Viktiga handelser under aret

Ar 2017 nddde Uppsala aterigen en topposition i Cykelfrdmjandets granskning av kommuners
arbete med cykelfragor genom en tredjeplats. Konkurrensen hardnar for varje ar da fler och
fler stader okar sin satsning pa hallbara resor och transporter med cykel i fokus.

For att oka trafiksakerhet och framkomlighet har namnden under aret fortsatt med att sanka
hastighetsgranser och skapa sékra gangpassager. Som ett led i att 6ka tillgangen till
parkeringar och minska soktrafiken har nya regler och boendeparkeringsomraden inforts.
Under aret avslutades ett av namndens storre investeringsprojekt nar Flottsundsbron
fardigstalldes. Mojligheten for kommuninvanare att fardas har 6kat aven genom att
hanteringen har fardtjanstresor har blivit effektivare med hjalp av ett nytt IT-system.

Ar 2017 var det stadsodlingsar i Uppsala. Trivseln 6kade dven genom att delmalet for att
minska nedskrapningen med 30 procent mellan 2014—2022 uppfylldes under 2017. Ndmnden
har tagit fram strategier for bade allmanna toaletter och parkbankar. Under aret startades dven
ett projekt med stadsvardar genom bemanning med extratjénster som till exempel "grona
jobb".

Ar 2017 upphorde den tidigare bestallar-utférarorganisationen och namnden fick ansvar for
kommunens egenregi inom gata, park och natur. Sammanslagningen har fungerat bra med hog
kvalitet och en ekonomi i balans. Under semesterperioden provades organisationen nar det
uppstod en omfattande skogsbrand i Lunsen. Detta lostes framgangsrikt genom
handlingskraftiga och lojala chefer och medarbetare.

Maluppfyllelse

Namnden bidrar i hog grad till att uppfylla samtliga nio inriktningsmal i Mal och budget
2017-2019. Namnden blev fardig med 25 av 28 uppdrag. Resterande uppdrag I6per pa enligt
plan.

N&mnden har exempelvis samarbetat med Citysamverkan for ett attraktivt city ur ett
néringslivsperspektiv. Genom att arbeta med Place Making och delaktighet i det offentliga
rummet har ndmnden bidragit till att forebygga och férhindra social oro. Det handlar om att
Oka kunskapen om inkluderande fysiska miljoer och om att ta fram sociala strategier for
minskad segregation.

Namnden arbetar med prioriteringar i lanstransportplanen och arbete pagar for fler

pendlarparkeringar, cykelparkeringar och elladdstolpar vid strategiska knutpunkter kopplade
till kollektivtrafikstrak.

79



Namnden har under aret arbetat med att anlagga, skota och utvardera véaxtbaddar for rening av
vagdagvatten. Testbaddsprojekt har genomforts for att prova ny miljoteknik. Namnden har
analyserat vad som krévs for en 6kad takt kring energieffektivisering, bland annat hur
fjarrvarme och markvarme kan effektiviseras.

N&mnden har tagit fram och anvant miljokrav vid upphandling av maskiner och
entreprenader. Stenmaterial och fyllnadsmassor ateranvands i infrastrukturprojekt och forsok
pagar med att rena och ateranvanda det grus som anvands for att bekdampa halka.

Namnden har tagit fram en gemensam hantering av nedskrépningséarenden tillsammans med
Miljo- och halsoskyddsndmnden. Det har lett till en gemensam hantering av felanmélningar.

GATU- OCH SAMHALLSMILIONAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 445,3 400,5 448 19,0
Politisk verksamhet 1,3 1,4 -0,1 0,2
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m. 379,5 330,2 49,3 11,4
Fritid och kultur 7,9 13,1 -5,2 -1,5
Fardtjanst/riksfardtjanst 56,2 52,7 3,4 12,5
Affarsverksamhet 0,4 3,1 -2,6 -3,6
Nettoinvestering 486,8 147,9

LEnligt 2016 ars organisation

Namnden redovisar ett 6verskott pa 45 miljoner kronor fordelat pa systemledning (42
miljoner kronor) och egen regi (3 miljoner kronor). Det & 26 miljoner kronor hogre &n 2017
da resultatet var 19 miljoner kronor.

Merparten av 6verskottet avser minskade kapitalkostnader, eftersom anlaggningstillgangar till
ett varde av 200 miljoner kronor har utrangerats under aret.

De extra statshidrag pa 58 miljoner kronor som namnden fick i december for resecentrum har
lett till att namnden fatt en intékt pa nara 15 miljoner kronor. Denna intakt avser
kapitalkostnader som uppstatt ar 2010-2017.

Utvecklingen inom de verksamheter ndmnden ansvarar for

Avdelningen har utvecklat samarbetet med Gatu- och parkattan som ar ett samverkansorgan
bestdende av nio kommuner i Malardalen. Inom ramen for samarbetet delas nyckeltal och
styckepriser i delprojektet Val-matt for att jamfora kostnader i forhallande till kvalitetsniva.
Aven om det finns stora lokala variationer &r den sammantagna bilden att Uppsala ligger bra
till.

Genomforda granskningar inom ndmndens internkontroll visar att verksamheten utvecklats
under aret trots nagra brister. Det gar att se effekter av de aktiviteter som genomforts under
aret inom samtliga utvecklingsomraden. De brister som granskningen visar ses vid beror till
stor del pa att flera av omradena &r flerariga utvecklingsomraden. For samtliga
kontrollomraden med brister gors bedémningen att antingen sannolikheten for, eller effekten
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av en risk minskat. Granskningen visar att arbetet med att foérebygga eller forhindra riskerna
ger effekt.

Framtida utmaningar

| vart ansvar for kommande generationer behover vi sékerstalla en minimal paverkan pa
miljon genom val fungerande ekosystemtjanster. Det ar ocksa viktigt att kvantifiera varden pa
natur for att kunna féra resonemang om erséttningar vid exploateringar.

N&mnden ser stora utmaningar i samhallet vad géller inkludering och integration av
manniskor. Planering och utformning av transportsystemet och allmén platsmark verktyg for
att forebygga utanforskap. Trygghet och tillgang till allman plats blir en allt viktigare fraga.
Inom vissa omraden 6kar behovet av exempelvis rojning av skogsdungar for att inte grupper i
samhallet skall undvika allman plats under delar av dygnet. Planlaggningen behdver utga fran
de svagare gruppernas perspektiv. Vi gar mot en éldre befolkningsstruktur och tillganglighet
blir allt viktigare for att inte kostnaderna for stodatgarder ska skjuta i hojden. Barns majlighet
att rora sig fritt &r en rattighet som ndmnden behdver hantera.

Det binds stora resurser i drift av allmanna anlaggningar. Kedjan exploatering-investering-
drift behdver tydliggoras for att hitta balans mellan kostnader och utveckling. Det finns
mycket kunskap om hur detta kan effektiviseras hos bertrd personal. Det &r viktigt att hitta
erfarenhetsaterforing fran driften till planskedet for att skapa ekonomisk effektivitet och en
bra arbetsmiljo.

Kampen om talangerna fortsatter och namnden behdver pa olika sétt bli battre pa att attrahera
nya medarbetare redan under studietiden. Kunskapssparet, Ultunalanken och en ny station i
Bergsbrunna kommer att innebdra stora utmaningar for namnden i genomforandefasen, inte
minst avseende rekrytering och upphandling av kompetenser och resurser pa en hart
konkurrensutsatt marknad.
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Plan- och byggnadsnamnden

Plan- och byggnadsnamnden ansvarar for uppgifter enligt plan- och bygglagen, inklusive de
lagar och andra foreskrifter som hor till denna lag, med undantag for dversiktsplanering.
Andra lagar och foreskrifter ar exempelvis lagen om byggfelsforsakring och energideklaration
for byggnader. Plan- och byggnadsnamnden planerar for, och ger forslag till, inrattande av
omradesskydd sdsom natur- och kulturreservat. Namnden har ocksa ansvar for uppgifter
enligt lagen om bostadsanpassningsbidrag.

Viktiga handelser under aret

Under hosten har namnden sett en 6kad osakerhet kring bostadsefterfragan. Det har varit
utmanande, men nodvandigt, for ndmnden att prioritera vilka planuppdrag som ska
genomforas och med vilken tidplan. Namnden har fardigstéllt detaljplaneprogram for
Eriksberg och har antagit detaljplaner med syfte att skapa fler bostéder i Norra Kvarngérdet
och studentbostader pa Studentvagen. Detaljplanen for nya Studenternas har antagits under
aret. Flera detaljplaner har antagits at Sportfastigheter for att mojliggora fastighetsreglering.

Namnden har skickat ut de tva forsta detaljplanerna i Ulleraker for granskning i slutet av aret.
Planerna baseras bland annat pa en vattenutredning for Uppsaladsen med riskanalys och
atgardsforslag. Naturreservatsutredningar har pagatt for Kronparken, Hammarskog och Arike
Fyris, vilka berdknas bli klara under 2019.

Maluppfyllelse

Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2017-2019 bidrar namnden helt till ett mal, i
hog grad till sju mal och delvis till ett mal. Namnden blev fardig med fyra av 25 uppdrag. Av
resterande 21 uppdrag ar sex stoppade och tva annu inte paborjade. Orsaken till att namnden
avstar fran att genomfdra sex uppdrag ar framfor allt att namnden anser att namnden inte har
nagon verksamhet som knyter an till uppdragen. Ovriga uppdrag ar pabérjade och léper pa
enligt plan.

Namnden har exempelvis inlett flera samarbeten mellan kommun, byggbolag och néringsliv
kring verksamhetslokaler i bostadsomraden. Namnden har arbetat for att forstarka Uppsalas
varumarke genom att synliggora Uppsala som ett tydligt alternativ for foretag som vill
etablera sig i Stockholmsregionen.

Arbetet med att forstarka landsbygden pagar i enlighet med landsbygdsprogrammet.
Namnden har under aret arbetat med ett tjugotal detaljplaner med sammanlagt 800-900
bostader i de prioriterade tatorterna.

Sociala konsekvensanalyser har legat till underlag for utvecklingen av Ostra Salabacke och
kommer att anvéandas i Ullerakersprojektet. En inriktning mot mer socialt hallbart byggande
med bostéader for alla har initierats under aret. Blandade upplatelseformer végs in bade i
arbetet med detaljplaner och vid markanvisningstavlingar. Namndens verksamheter har
medverkat i planering och genomfdrande av aktiviteter for att 6ka folklivet och tryggheten i
Ulleraker, Granbyparken och Lina Sandells park.
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Ett arbete pagar for att ta fram ett hallbarhetsprogram for Rosendal for att certifiera
stadsdelen. Krav pa energieffektivitet stalls numera vid markanvisningstavlingar.

PLAN- OCH BYGGNADSNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende arl
Namnden totalt 70,4 57,9 12,5 13,3
Politisk verksamhet 1,6 1,4 0,2 0,0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m. 32,9 29,5 3,4 6,0
Vard och omsorg 35,9 27,0 8,9 7,3
Nettoinvestering 2,0 -0,8

1 Enligt 2016 ars organisation

Namnden redovisar ett 6verskott pa nara 13 miljoner kronor. Merparten av éverskottet beror
pa att genomforandet av beslut om bostadsanpassningsbidrag sker med efterslapning. Inom
bygglov har volymerna varit hoga och darmed lett till hdga intédkter. Inom strategisk planering
ar overskottet betydligt lagre an tidigare ar, vilket beror pa hogre leveransférmaga an tidigare
ar genom tillgang till ramavtal och egen bemanning. Detaljplaneverksamheten visar ett
underskott pa nastan en miljon kronor, vilket framst beror pa lagre volymer och darmed lagre
intakter &n forvantat i budget och prognos.

Utvecklingen inom de verksamheter némnden ansvarar for

Byggkonjunkturen har varit hog och efterfragan pa planer och bygglov har varit stor. Under
aret har 4 300 bostader beviljats bygglov, varav cirka 1 000 bostader utanfor staden. Det &r en
hogre niva an malséttningen for aret. Den forbattring av handlaggningstiden for bygglov som
skett under senare ar kvarstar. 97 procent av bygglovsarendena beslutas inom foreskriven tid,
vilket ligger i nivd med de basta av jamforbara kommuner. Aven bostadsanpassningen har
haft manga arenden: 18 procent fler n tidigare.

En rad satsningar har bidragit till en forbattrad kundnoéjdhet inom bygglov, fran 49 av 100 for
2016 till 56 av 100 fram till oktober 2017. En referensgrupp inom néringslivet, en
medarbetarutbildning och uppdatering av webben med tydligare information &r aktiviteter
som ar paborjade. Kundundersékningar har dven genomforts inom bostadsanpassningen,
vilken visar pa stor ngjdhet.

Namnden har antagit cirka 1 500 bostéader i detaljplaner, vilket innebar att malet for aret inte
har uppnatts. Daremot har cirka 3 000 bostéader i detaljplan vunnit laga kraft. Manga stora
detaljplaner for bostader som pagatt 2017 kommer att antas under 2018. Arbetet med
detaljplaneprogram Eriksberg har varit ett viktigt uppdrag som slutforts under aret.
Planreserven &r pa cirka 6 600 bostader, vilket ar godtagbart.

Arbetet med att prioritera detaljplaner och program for basta nytta pa helheten har fortsatt

under aret. Namnden fattade under varen beslut om prioriteringsgrunderna. Fastighetsagarna
har informerats om att vissa detaljplaner kommer att prioriteras hdgre an andra.
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En revision har genomforts under aret som visar pa bra ordning i diarier och ett positivt och
framatsyftande arbete med handlaggningstider och kundnéjdhet inom bygglov.
Detaljplaneverksamheten kommer att pabdrja ett likartat arbete under 2018.

Framtida utmaningar

Byggkonjunkturen har under slutet av aret bromsat in nagot. Det gar att se signaler om att det
tar langre tid att salja bostadsréatter an tidigare, men det har &nnu inte paverkat inkommande
ansokningar av detaljplaner och bygglov.

Flera av de kommunala storre stadsutvecklingsprojekten &r i genomférandeskeden som till
exempel Ostra Salabacke och Rosendal. Att halla fast vid beslutad prioriteringsordning
kommer fortsatt vara viktigt. Namnden anser att det kommer att vara viktigt att utveckla den
gemensamma resursplaneringen inom stadsbyggnadsférvaltningen kommande ar for att fa
basta effektivitet och utvaxling.

En &ndring av bostadsanpassningslagen kommer under 2018. Det handlar om att
tillganglighetsanpassning enligt plan- och bygglagen som inte har genomforts vid ny- och
ombyggnation blir bidragsbeviljad. Det kan leda till 6kade kostnader for kommunen.

Inforandet av digitalt handlaggarstdd och e-arkiv under 2018 och 2019, kommer att innebéra

en omstallning som pa kort sikt kan minska produktiviteten, men pa langre sikt kommer att
leda till en effektivare handlaggning.
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Milj6- och halsoskyddsnamnden

N&mnden svarar for provning och tillsyn enligt miljébalken, livsmedelslagen, alkohollagen,
lotterilagen, tobakslagen och lagen om handel med vissa receptfria lakemedel samt for den
kommunala lantmaterimyndigheten.

Viktiga handelser under aret

Under aret har samtliga kommuner i lanet kommit dverens om att paborja miljosamverkan.
Miljosamverkan Uppsala 1an kommer att utgéra en viktig plattform for namnden att utveckla
tillsynen enligt miljobalken och livsmedelskontrollen i samverkan med lansstyrelsen och alla
l&nets kommuner.

En hog byggtakt har lett till att ndmnden behdvt ta stéllning till fler detaljplaner &n tidigare.
Nya planers paverkan pa luftkvalitet, buller och vattenhantering har varit i fokus. Namnden
har &ven arbetat med att lyfta vikten av naturens gratistjanster, ekosystemtjénster, och att
dessa ska bevaras eller starkas &ven nér staden utvecklas.

Den 1 juli 2017 tradde lagen om elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare i kraft.
Reglerna innebér krav pa alderskontroll, markning med svensk halsovarning, krav pa
information och egenkontroll for forséljarna. Verksamhetsutdvaren maste anméla
forséljningsstallet till namnden som ar tillsynsansvarig myndighet. | nuldget finns det 23
forsaljningsstallen anmalda for elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare i Uppsala.

Tillsynen av gamla och bristfélliga enskilda avliopp ledde till att ndmnden domde ut fler
avlopp an tidigare ar och overtraffade arets mal. Under aret har namnden aven utvecklat
kontrollen av dricksvattenanldggningar.

Under aret togs en ny matstation for luftkvalitet i drift pdA Kungsgatan. Méatningarna i den nya
stationen visade pa hogre halter an tidigare ar och miljokvalitetsnormen for partiklar, PM10
och kvaveoxider uppnaddes inte vid den nya métstationen. Framsta orsaken bedéms vara de
lokala meteorologiska forhallanden som rader pa den nya platsen, sérskilt lokala vindar som
trycker fororeningarna mot vastra sidan av gaturummet. Namndens verksamheter har deltagit
i samrad med stadsbyggnadsforvaltningen for att sakerstélla att atgarder vidtas i enlighet med
atgardsprogrammet for luft.

N&mnden har hanterat en stor tankbilsolycka med risk for spridning av diesel till Uppsalas
vattentakt samt tillsammans med berdérda myndigheter tagit fram en nationell
myndighetsgemensam handbok for hantering av livsmedels- och dricksvattenburna utbrott.
Internutbildning om forvaltningens beredskapsplan har genomforts och planen har
vidareutvecklats for att kunna hantera fler handelser inom namndens ansvarsomrade.

Maluppfyllelse

Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2017-2019 bidrar namnden helt till ett mal, i
hog grad till sju mal och delvis till ett mal. Namnden blev fardig med sju av 22 uppdrag och
har avstatt fran att arbeta med atta uppdrag. Den framsta anledningen till att ha avstatt ar att
namnden beddmer att uppdraget inte har baring pa verksamheten eller att den inte kan uppna
tillracklig effekt inom budget. Resterande sju uppdrag I6per pa enligt plan.
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Namnden har under 2017 arbetat med att effektivisera och forenkla processer kopplat till
bygglov, vatten, avlopp och lantbruk.

Namnden har vidare utfort tillsyn av skolgardar och handlare for att motverka ungdomars
anvandning av tobak. Tillsynen visade att rokning férekom pa en stor del av skolorna och att
det tobakspreventiva arbetet behover starkas. Namnden genomforde ocksa tillsyn av hur
kraven pa alderskontroll f6ljs av Uppsalas tobakshandlare och har utifran inspel fran tillsynen
pa skolor kunnat utfora riktad tillsyn vid misstanke om forsaljning till minderariga.

Namnden har stottat arbetet med giftfri forskola for att minska barn och ungas exponering av
farliga kemikalier. Namnden har sett att det finns fortsatta utmaningar nar det géller stadning
och ventilation i skolor och forskolor.

Vissa planerade aktiviteter som har koppling till social hallbarhet sdsom genomférandet av
jamstélldhetsanalys och jamstalldhetsbudgetering har inte kunnat genomfdéras som planerat.
Det beror pa att konstillhdrighet saknar relevans for myndighetens atgarder, eftersom
namndens myndighetsverksamhet avser lagstyrd tillstandsgivning, tillsyn och forrattningar
mot utpekade verksamhetsutdvare. For att fa mer kunskap i fragan och hitta nya vinklingar
har n&mnden planerat for ett utokat samarbete med kommunstyrelsens verksamhet for social
hallbarhet.

KF-budget Bokslut
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 223 21,5 0,8 0,9
Politisk verksamhet 1,2 0,8 0,4 0,3
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m. 21,1 20,6 0,4 0,6
Fritid och kultur 0,1 0,1 0,0 -0,1
Nettoinvestering 1,0 0,0

1 Enligt 2016 ars organisation

Namnden redovisar ett dverskott pa nara en miljon kronor. Overskottet beror bland annat pa
lagre ersattning for forlorad arbetsinkomst och Iagre kostnader for kurser och utbildningar for
namndarbetet.

Overskottet beror ocksé pa att tillsynsverksamheten har haft higre intakter och lagre
personalkostnader &n vad som budgeterats. Inom hélsoskyddstillsynen har nara en miljon
kronor forts dver till 2018 for att finansiera kvarvarande tillsynsbesok och kontroll av
utfardade avloppstillstand.

Utvecklingen inom de verksamheter ndmnden ansvarar for

Inom miljoskyddsomradet &r tillsyn av utslapp av fororeningar till vatten aven fortsattningsvis
ar en viktig fraga, bland annat mot bakgrund av implementeringen av vattendirektivet.
Detsamma galler tillsyn av verksamheter som pa grund av sin geografiska placering kan
behova vara beredda pa ett forandrat klimat och risken for 6versvamning.
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| Uppsala kommun finns en stor landsbygd med manga hushall med enskilt vatten och avlopp
som riskerar att fororena narliggande vattentékter och bidra till 6vergddning i narliggande
vattendrag. Namndens tillsyn har hittills fokuserats till de allra sémsta avloppen. Namnden
har under 2017 sett den storsta 6kningen nagonsin av ansékningar om enskilt avlopp pa grund
av fler bostader, ett 6kat miljdintresse och ndmndens inventering av bristfélliga avlopp. Med
anledning av det hoga antalet ansokningar om enskilt avlopp har namnden under aret haft
svart att halla den normala handlaggningstiden. Namnden har forstarkt med resurser och
kommer att fortsétta arbeta for att kunna handlagga ansékningar inom den normala
handlaggningstiden pa sex veckor.

N&mnden ser en 6kad miljomedvetenhet och mer kunskap hos skolor och férskolor. Detta
staller hogre krav pa namndens kompetens for att mota efterfragan om rad och information.

Livsmedelsverket har fattat beslut om nya omraden for livsmedelskontrollen som innebar att
kontrollerna fran den 1 januari 2018 ska rapporteras enligt nya omraden. Det nya
rapporteringssattet okar detaljeringsgraden i kontrollresultatet men staller ocksa 6kade krav pa
samsyn och enhetlighet i inspektdrernas bedémningar.

I mars 2018 trader nya regler i kraft avseende nationellt system for snabb varning. Reglerna
innebér ett krav pa att nationella kontrollmyndigheter ska sprida information till andra
kontrollmyndigheter om livsmedels direkta eller indirekta risker for manniskors hélsa.

Framtida utmaningar

Uppsala kommun ska véxa hallbart. Luftféroreningar och bullerstérningar &r problem som
behdver hanteras nar staden fortatas. Det ar ocksa viktigt att planera for ekosystemtjéanster och
att sékerstalla grundvattnet. En hog tillvéaxttakt innebar ocksa att antalet verksamheter som
namnden har tillsyn och kontroll éver forvantas dka, som till exempel nya
livsmedelsverksamheter, nya undervisningslokaler och vardlokaler. I och med att kommunen
vaxer 6kar ocksa mangfalden bland kommunens invanare. Fragor om integration och
mangfald blir darfor extra viktiga, vilket aven forstarks av den nya férvaltningslagen som
borjar galla den 1 juli 2018. Dér stélls bland annat storre krav pa klarsprak, tolkning och
Oversattning.

Kénsliga gruppers miljé och hélsa behdver varnas. God stddning och ventilation i lokaler dé&r
barn och unga vistas mycket ar en forutsattning for halsa och paverkar studieresultatet. Andra
grupper, exempelvis aldre, ar kansliga mot hoga temperaturer som foljer av ett forandrat
klimat.

Under 2018 forvantas en ny tobakslag beslutas. Den forvantas bland annat infora en
tillstandsplikt for handel med tobaksvaror, ett utvidgat rokforbud och begréansad
marknadsforing. En tillstandsplikt for tobakshandel kommer att stalla krav pa utredning och
prévning av ndmnden och kommer att innebdra stor skillnad for verksamheten jamfort med
idag, med behov av Okade resurser och inférande av nya avgifter som foljd.

Under 2017 har upphandling av nytt darendehanteringssystem slutfoérts och under 2018-2019

ska det nya systemet tas fram och implementeras. Syftet ar att flera forvaltningar inom
kommunen ska anvénda ett digitalt handlaggarstod for diarieforing, d&rendehantering,
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dokument och information. FOr namndens verksamheter innebar det att kravstalla, infora och
vidareutveckla ett helt nytt drendehanteringssystem.

Den hoga utbyggnadstakten av Uppsala staller krav pa namnden och lantméaterimyndigheten
att hantera planéarenden och forrattningar i hog takt. En viktig fraga framover ar
kompetensforsorjning pa hela miljéforvaltningen men sarskilt lantmaterimyndigheten ser
utmaningar i att bibehalla personal och rekrytera nya vid behov.
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Raddningsnamnden

Raddningsnamnden ar en gemensam namnd for Tierp, Uppsala och Osthammars kommuner,
med Uppsala som vardkommun. Samarbetet startade 2012 och i ndmnden sitter ledamdoter
fran alla tre kommunerna. Namnden har atta inriktningsmal som finns i handlingsprogrammet
for forebyggande verksamhet och raddningstjanst enligt lagen om skydd mot olyckor.
Handlingsprogrammet 4r antaget av kommunfullmiktige i Tierp, Uppsala och Osthammars
kommuner. Namnden ska ocksa i méjligaste man inom sitt ansvarsomrade medverka till de
kommundévergripande malen fran Tierp, Uppsala och Osthammars kommuner.

Raddningsnamnden ansvarar for raddningsverksamhet enligt lagen om skydd mot olyckor
(LSO), tillstandsgivning och tillsyn enligt lagen om brandfarliga och explosiva varor (LBE)
och i tillampliga delar kommunernas uppgifter enligt lagen om atgarder for att forebygga och
begréansa foljderna av allvarliga kemikalieolyckor.

Viktiga hdndelser under aret

Raddningsnamnden har beslutat att inratta ytterligare ett raddningsvarn for att utveckla
tryggheten pa landsbygden. Namnden har ocksa beslutat om en ambitionshéjning for de
materielforrdd som namnden har placerat pa landsbygden.

N&mnden har under 2017 beslutat om foreldaggande med vite i tio darenden. Detta sékerstéller
de grundlaggande kraven pa trygghet betraffande byggnadstekniskt brandskydd. Det bidrar
ocksa till en 6kad rattssakerhet i tillsynsprocessen.

Bemanningen av namndens 14 brandstationer med raddningspersonal i beredskap &r en
utmaning. Namnden har noga f6ljt omradet under aret da det senaste kollektivavtalet
medforde starka reaktioner. Namnden foljer upp bemanningslaget manadsvis utifran
minimikrav samt formaga over den geografiska ytan. Under aret har namnden f6ljt
utvecklingen av den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. De insatser som genomférts har
visat pa tydliga resultat.

For att sakerstalla en langsiktig hantering av verksamhetens lokaler har namnden beslutat om
en lokalforsorjningsplan. Namnden har tillskrivit kommunstyrelsen i Uppsala med anledning
av hyresnivan for Viktoria-anlaggningen. Beredningen av arendet fortsétter under 2018.

Maluppfyllelse

Namnden har arbetat med tre av inriktningsmalen i Mal och budget 2017-2019. Namnden har
uppfyllt ett av dessa helt och tva i hog grad. Namnden blev fardig med fem av 12 av
kommunfullmaktiges uppdrag fran Mal och budget 2017. Av 6vriga sju uppdrag ar ett annu
inte paborjat, medan resterande I6per pa enligt plan.

Namnden har exempelvis forstarkt sin formaga att ge strategiska bidrag till
medlemskommunernas planeringsprocesser. Namnden har ocksa arbetat for att attrahera och
behalla raddningspersonal i beredskap.

Forutom att bidra till Mal och budget har namnden aven bidragit till de atta mal
kommunfullméktige i1 Uppsala har tagit fram tillsammans med évriga medlemskommuner i
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handlingsprogram for forebyggande verksamhet och raddningstjanst 2016-2019. Av de atta
malen &r ett helt uppfyllt, fem i hog grad uppfyllda och tva delvis uppfyllda. Namnden har
exempelvis okat krishanteringsformagan, men ambitionen att ateruppta planeringen av det
civila forsvaret har inte uppnatts, eftersom centrala riktlinjer saknas.

N&mndens beslut att infora metoden forsta insatsperson i verksamheten (FIP) kortar tiden till
forsta raddningsenhet &r pa plats. Parallellt med detta sker ett standigt arbete med att
minimera larmhanteringstiderna (tiden fran besvarat nédsamtal till utalarmering). Den
operativa 6vningsverksamheten har omorganiserats och tillforts resurser. All operativ
personal har gatt en utbildning i att férhindra sjalvmord, men samarbetet med polis och
ambulans har &nnu inte startat.

RADDNINGSNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 145,0 144,9 0,1 11
Politisk verksamhet 1,1 1,0 0,1 0,3
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m. 143,9 143,9 0,0 0,8
Nettoinvestering 15,5 13,0

1 Enligt 2016 ars organisation

N&mnden redovisar en ekonomi i balans. Nettokostnadsokningen &ar 4,0 procent jamfért med
foregaende ar och beror till storsta del pa I6ne- och prisékningar.

Utvecklingen inom de verksamheter némnden ansvarar for

Raddningsnamndens tillsynsverksamhet utmarker sig for den hoga rattssakerhet som
utvecklats. Utvecklingen har bland annat inneburit 6kad tydlighet med foreldggande. Parallellt
har verksamhetens kompetens och bemdétande utvecklats. Resultatet syns tydligt i n6jd-kund-
undersokningen.

Det regionala raddningstjanstsamarbetet samlar brandférsvar av mycket olika storlekar och
forutsattningar kring en minsta gemensam namnare. Effekten &r en mycket resursstark
gemensam formaga, oavsett om raddningsinsatsen sker i centrala Stockholm eller i skogen
utanfor Osthammar. Namnden har beslutat att utoka formégan till raddningsinsats genom att
arbeta med frivilliga resurser.

Verksamhetens ledningsformaga vid raddningsinsatser ar god men behover utvecklas for att
kunna verka med storre uthallighet och hogre kapacitet vid storre handelser. Brandforsvaret
har efter terrordadet pa Drottninggatan utvecklat en forstarkt forvaltningsledning. Malet ar att
nar som helst pa aret kunna fa en akut forvaltningsledning i drift for att hantera akuta behov.

Kostnaden for forebyggande verksamhet och raddningstjanst i Uppsala kommun &r nagot

lagre &n i jamforbara kommuner. R&ddningsndmnden menar dock att kostnaden ska minskas
med ytterligare drygt 20 kronor for att korrigera for hyran for Viktoria-anlaggningen.
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Framtida utmaningar

Rekryteringen av raddningspersonal i beredskap har under lang tid varit en utmaning.
Formagan att uppratthalla beredskap, sarskilt dagtid under arbetsveckan, har pa nagra orter
varierat mer an vad som ar 6nskvart. Det har vid nagra tillfallen paverkat formagan att utfora
raddningsinsats. Namnden avser att fora upp fragan till 4garsamrad.

Framkomligheten for raddningsfordon under utryckning i Uppsala téatort forsvaras alltmer av
trafiksakerhetshdjande atgarder. For utryckningsverksamheten innebéar det en mindre
fordrojning av enheter fran primarstation men en mer markant fordréjning av enheter fran
sekundarstation. Detta medfor behov av att forstarka resurserna pa tva av brandstationerna i
tatorten.

Aterskapandet av det civila forsvaret saknar &n s lange centrala direktiv. Namnden avser
anda driva arbetet med befolkningsskydd och raddningstjanst under hojd beredskap.
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Namngivningsnamnden

Namngivningsnamnden har till uppgift att besluta om namn pa kvarter, gator, bostads-
omraden, végar, broar och allmanna platser.

Viktiga handelser under aret

Namnden gav under aret platsen utanfor Uppsala Konsert och kongress mot Storgatan namnet
Konserthusplatsen.

| syfte att hedra Alva Myrdals minne och hennes garningar for fred beslutade namnden att
namnge den 6ppna platsen i korsningen S:t Persgatan-Salagatan efter nobelpristagaren Alva
Myrdal. Alva Myrdal foddes i Uppsala och bodde som barn pa S:t Persgatan 28.

Gangen mellan Godsmagasinet och jarnvégen fick under aret namnet Harald Edelstams gang.
Detta dr ett satt att hedra Harald Edelstams minne och hans raddningsinsatser fér
oppositionella i Chile under militarkuppen 1973.

Namngivningsnamnden har under aret beslutat om riktlinjer fér namndens verksamhet och
ansvarsomrade.

Maluppfyllelse

Namnden har arbetat med sex av inriktningsmalen i Mal och budget 2017-2019. Av dessa har
namnden helt uppfyllt tva mal och i hdg grad fyra mal. Namnden blev fardig med tre av 21 av
kommunfullmaktiges uppdrag fran Mal och budget 2017. Av de resterande 18 uppdragen har

namnden stoppat 17 och fortsatter att arbeta med ett. Anledningen till att namnden avstatt fran
att arbeta med majoriteten av de kommungemensamma uppdragen &r att den inte anser att den
har majlighet att genomfdra uppdragen inom ramen for sitt ansvarsomrade enligt reglementet.

Namnden har exempelvis tydliggjort granssnittet mellan namngivningsprocessen och
detaljplaneprocessen. Namnden har sékerstéllt tidig involvering i detaljplaneprocessen for att
skapa forutsattningar for att namngivning sker i fas med kommundvergripande planering.
N&mnden har &ven arbetat med att sékerstélla att jamstalldhetsperspektivet ar en integrerad
del av namngivningsprocessen.

De omraden dar namnden behdver starka sitt arbete for att 6ka maluppfyllelse ligger inom
delaktighet och framforallt att ta vara pa barnperspektivet. Namnden planerar for att arbeta
vidare med dessa fragor under 2018.

NAMNGIVNINGSNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende arl
Namnden totalt 15 13 0,2 -0,7
Politisk verksamhet 0,4 0,9 -0,5 -0,7
Ovriga verksamheter 1,1 0,4 0,7 0,0
Nettoinvestering 0,0 0,0

1 Enligt 2016 ars organisation
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For 2017 ar nettokostnaderna for namngivningsndmnden 0,2 miljoner kronor lagre an
budgeterat. Kostnaderna &r lagre an budgeterat framst pa grund av vakans under aret.

Framtida utmaningar

Namnden behdver under 2018 och framat fortsatta att utveckla en sammanhallen
stadsbyggnadsprocess. Namnden behdver déarfor samarbeta med berdrda aktorer for att se till
att namngivningen kommer in pa ett sa bra sétt som majligt i processen.

Namnden kommer att genomfora ett kompetenslyft om barnratt 2018. Planering ar paborjad

for satsning pa medborgardialog med unga om namngivning med stéd av Barnombudet i
Uppsala lan under 2018.
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Utbildningsnamnden

Utbildningsnamnden har ett samlat ansvar for all pedagogisk verksamhet fran forskola till och
med gymnasieskola. Ndmnden har darmed ansvar for att alla barn och ungdomar boende i
kommunen har tillgang till forskola och skola i kommunens egna verksamheter eller i
fristaende forskola/skola, samt for fordelningen av resurser bade till egen verksamhet och
fristaende enheter. Som huvudman har namnden vidare ansvar for kvalitet och ekonomi i
forskolor och skolor som drivs i kommunens regi.

Viktiga handelser under aret

Under aret har syskonfortur borjat tillampas vid skolval till forskoleklass och grundskolans
arskurs 1. For att sakerstélla tillgdngen pa forskoleplatser har beslutats att finansiera
tomplatser under hosten som kan tas i ansprak nar efterfragan ar som storst under varen.
Utbildningsnamnden har under aret ocksa beslutat om riktlinjer for en avgiftsfri férskola och
skola.

Skolinspektionen har genomfort en regelbunden tillsyn for alla skolformerna. | en majoritet
av besluten gavs inga anmarkningar eller forelagganden.

Regeringen har beslutat om en nationell strategi for skolans digitalisering. Ndmndens
verksamheter har tagit fram en 6vergripande femarig projektplan for Uppsalas arbete med att
mota kraven i den nationella IT-strategin.

Kommunstyrelsen tog i mars beslut om férlangning av det I16nepolitiska stallningstagandet
2017-21. Beslutet innehaller en lonesatsning och ett uppdrag att all I6nesattning fran ar 2017
ska vila pa fokusomradena verksamhetens komplexitet, elevers larande samt effektivare
arbetsformer.

Maluppfyllelse

Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2017-2019 bidrar namnden helt till tre och i hog
grad till sex. Namnden blev fardig med 20 av 36 av kommunfullmaktiges uppdrag fran Mal
och budget 2017. Namnden har stoppat ett uppdraget om att utveckla Naturskolan, eftersom
verksamheten overfors till kulturnamnden 2018. Sex uppdrag ar annu inte paborjade eller
forsenade. Namnden arbetar med resterande 10 uppdrag enligt plan.

Namnden har exempelvis starkt kvalitetsarbetet i alla verksamheter. Syftet har varit att
sakerstalla att det sker ett systematiskt kvalitetsarbete pa alla nivaer samt att se till att
namnden har kontinuerlig tillgang till aktuella resultat, uppféljningar och analyser, bade pa
évergripande niva och fran de olika forskolorna och skolorna. Under 2017 har det bland annat
skapats mojlighet att folja varje elevs utveckling Over tid for att i tid se vilka insatser som
behdvs for enskilda elever och for att battre kunna utmana alla elevers inneboende potential.

Skolfranvaro motverkas i samarbete mellan utbildningsnamnden, omsorgsnamnden och
socialndmnden. Under 2017 tillsattes koordinatorer i projektet som drivs med stdd av sociala
investeringsmedel. Uppféljningen av skolgangen for elever i samhallsvard sker fran 2017 i ny
modell. Till skillnad fran tidigare arbete omfattar den nya modellen bade elever i familjehem
och i hem for vard eller boende (HVB).
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En ny modell for fordelning av resurser for elever med extraordinart stodbehov har beslutats.
Syftet &r att skapa likvardiga villkor mellan skolformerna och mellan kommunal och
fristaende verksamheter. Beslutet innebéar att kommunalt drivna forskolor och skolor fran
hosten 2018 kommer att ansoka om resurser pa samma satt som de fristaende verksamheterna
gor (tillaggsbelopp).

Andelen gymnasieelever med examen inom tre ar har en positiv utveckling, inte minst vad
galler yrkesprogrammen dér resultaten tydligt forbattrats under flera ar. Aven for grundskolan
syns ett positivt resultat sett till hela elevgruppen jamfort med forra aret, men andelen elever
som klarar behdrighet till gymnasiets nationella program ar alltfor 1ag. Nar det géller elever i
den kommunala grundskolan har Uppsala fram till och med 2015 haft en storre andel behériga
till gymnasieskolan &n riksgenomsnittet, men ligger nu lagre &n genomsnittet i riket.

Inom alla skolformer finns det for stora skillnader mellan de enheter som har hdgst respektive
lagst studieresultat. Utbildningsndmnden tillampar en modell for resursfordelning som ger
mer pengar till skolor och férskolor som har stérre utmaningar. Modellen har foljts upp under
2017 och resultatet redovisas till namnden under varen 2018. I rapporten klargérs bland annat
att det varit svart att utvardera effekterna av ersattningsmodellen, framfor allt eftersom
kommunen under flera ar anvant liknande system for att fordela resurser utifran
socioekonomiska index. | rapporten beskrivs ocksa att det i forskolor och skolor laggs en
storre andel av resurserna pa pojkar, nagot som ligger i linje med modellens utformning da en
storre andel pojkar ger mer pengar. Néar det galler elevhalsan sa laggs en storre del av
insatserna pa flickor.

Vissa avvikelser har uppstatt i lokalplaneringen. Som exempel kan namnas att Ramsta
forskola inte har kunnat 6ppna som planerat pa grund av problem hos entreprendren.

UTBILDNINGSNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Niamnden totalt 4 633,2 4 528,6 104,6 -1,3
Politisk verksamhet 3,0 2,2 0,8 0,4
Forskoleverksamhet 1404,5 1394,4 10,2 26,3
Grundskola, forskoleklass och fritidshem 2 367,7 2319,8 47,9 29,6
Grundsarskola 87,6 89,7 2,1 5,4
Gymnasieskola 716,6 670,8 45,8 -75,8
Gymnasiesarskola 53,7 52,9 0,9 2,8
Ovriga verksamheter 0,0 -1,2 1,2 9,9
Nettoinvestering 34,0 23,1

1 Enligt 2016 ars organisation

Med en budgeterad nettokostnad pa 4 633 miljoner kronor &r det ekonomiska éverskottet for
namnden 105 miljoner kronor. Det ekonomiska resultatet har paverkats av att antalet elever i
Uppsala ar betydligt farre &n vad som antogs i budget, framst inom grundskolan. En annan
orsak till Gverskottet ar att namnden har fatt hogre statsbidrag an budgeterat. Det galler
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framfor allt bidrag fran Migrationsverket for asylsokande och kommunmottagna elever och
statsbidrag for lagstadiesatsning, lararlénelyft och minskade barngrupper i férskolan.

I april 2015 tog namnden ett beslut om att skapa budget i balans for gymnasieskolan i
kommunal regi. Under aren har ett antal atgarder vidtagits for att uppna detta och
gymnasieskolan i kommunal regi visar vid utgangen av 2017 ett 6verskott pa 36 miljoner
kronor.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for
Forskola

Antalet folkbokforda forskolebarn i Uppsala kommun har i snitt varit 11 508 vilket dr nagot
fler an 2016. Vardnadshavarna ar fortsatt positiva till forskolornas verksamhet, bade inom den
fristéende och inom den kommunalt drivna verksamheten. Inom den kommunala férskolan
har néjdheten 6kat sedan 2013 och under 2017 var det framfor allt forskolorna vars resultat
ligger lagst som forbattrade sina resultat. Det ar ett tecken pa att likvérdigheten dkar mellan
forskolorna.

Barngrupperna i forskolan har minskat med stdd av statsbidrag. Antalet barn per medarbetare
har i den kommunala forskolan ytterligare sjunkit nagot fran 5,3 ar 2016 till 5,2 ar 2017. Att
minskningen &r relativt liten beror bland annat pa att fler foraldrar har valt att utoka tiden i
forskola samt att det tilldelade statsbidraget under 2017 har varit lagre &n aret innan.

Liksom tidigare ar har det varit svart att rekrytera utbildade barnskotare och forskollarare.
Andelen forskollarare som har legitimation ar i den kommunala férskolan 38 procent, vilket
ar nagot lagre an foregaende ar. Sjukfranvaron har inte okat jamfort med tidigare ar, men
ligger kvar pa en hog niva. Detta sammantaget gor kompetensforsorjningen till en allvarlig
fraga i forskoleverksamheten.

Utbildningsnamnden har ansvar for tillsyn av de fristaende forskolorna i kommunen. |
september lamnades en rapport om tillsynen fram till namnden dar det senaste 1,5 arets arbete
beskrevs och resultaten sammanfattades. De vanligaste bristerna har under perioden handlat
om forskolornas arbete med att motverka traditionella kdnsmonster samt om bristande
kvalitetsarbete.

Grundskola och forskoleklass

Antal elever i Uppsalas grundskolor var i snitt 23 932, vilket &r 726 fler &n under 2016 men
334 farre &n budget.

Vid skolvalet 2017 gjorde fler &n nagonsin ett aktivt skolval (97 procent). Av de som sokte till
forskoleklass fick 6ver 90 procent sitt forstahandsval och Gver 98 procent fick placering pa
nagon av sina tre 6nskade skolor. Av de som sokte till grundskolans arskurs 1-9 fick 6ver 78
procent sitt forstahandsval och dver 94 procent fick nagon av sina tre énskade skolor. Totalt
placerades 629 elever utifran syskonfortur varav 25 elever fick en placering de inte fatt utan
syskonforturen.
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Utgangspunkten &r att alla elever ska ga ut grundskolan med behorighet till nationellt program
I gymnasieskolan. | diagrammet nedan visas andel behoriga flickor och pojkar i kommunalt
drivna grundskolor. Den stora forandringen 2016 berodde bland annat pa att en stor grupp
asylstkande kom till Sverige under slutet av 2015 och bérjan av 20162. Manga av dessa
elever gick bara nagra manader i svensk grundskola och gavs sma forutsattningar att klara
kunskapsmalen. Uppsalas kommunala skolor har under 2017 lyckats vanda de negativa
resultaten for pojkar, men det ar allt for manga elever som lamnar grundskolan utan
behdrighet till nationellt program. Efter att under flera ar ha haft resultat dver
riksgenomsnittet ligger Uppsala nu lagre an riksgenomsnittet.

Andel elever, flickor respektive pojkar, behoriga till yrkesprogram, ak 9,
Uppsala kommun jamfort med riket

100%
90%
80% Andel (%) Riket, kvinnor,
70% kommunala skolor
60% = @ = Andel (%) Riket, mén,
50% kommunala skolor
40% Andel (%) Uppsala, kvinnor,
30% kommunala skolor
20% ==@==Andel (%) Uppsala, man,
10% kommunala skolor

(0]

0%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Att skolor tagit emot en stor andel nyanlanda elever, framst pojkar i de sena skolaren, &r en
delforklaring till de Iaga resultaten men utgor inte hela bilden. Elever som ligger pa gransen
till att f3 en gymnasiebehdrighet maste tidigt identifieras for att kunna ges stod i tid. Flera
elever i denna grupp har uppnatt behorigheten under sommarskolan 2017. Betygsnittet i
matematik okar nagot men matematik ar fortfarande det amne som utgor storsta hindret for
gymnasiebehorighet for majoriteten av de ej behdriga eleverna. Detta visar att ett fortsatt
arbete med att utveckla matematikamnet behdvs och att insatserna nu maste ga fran
overgripande utvecklingsarbete gemensamt for alla, till ett arbete lokalt pa varje skola.

Elevernas uppfattning om likabehandling och delaktighet f6ljs arligen upp i enkéter i ak 5 och
8 for elever i fristdende och kommunala skolor. For arskurs 5 har andelen positiva svar om
likabehandling varierat svagt kring 80 procent under aren 2013-2017. Motsvarande andel for
arskurs 8 ligger pa ungefar 70-75 procent under samma tid. Det &r ungefar lika stor skillnad
mellan arskurs 5 och arskurs 8 nar det géller elevernas uppfattning om skolans arbete med
delaktighet.

2 Skolverket valde 2016 att inte redovisa elever med okénd bakgrund i den nationella statistiken. Darfor ingick inte denna
elevgrupp heller i Uppsala kommuns redovisning i bokslut 2016. 2017 redovisas ater statistik for samtliga elever, bade
nationellt och i detta bokslut. Diagrammen i bokslutet 2016 och 2017 ar darfor inte jamforbara.
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Arbetet med likabehandlingsfragor synliggors ocksa i de rapporter om skolklagomal och
anmalningar om krankande behandling som varje manad lamnas till namnden, och med
fordjupade analyser varje halvar. Rapporterna ror enbart de kommunala skolorna. Antalet
anmalningar som utreds av Skolinspektionen och det nationella Barn- och elevombudet har
Okat dver tid, bade i Uppsala och i riket. Orsakerna till dessa 6kningar ar inte helt klarlagda
men Skolinspektionen konstaterar att det &r sannolikt att férenklade mojligheter att kunna
anmala missforhallanden kan forklara delar av 6kningen.

Lararbristen har annu inte i nagon storre utstrackning paverkat andelen behériga larare, som
ar fortsatt mycket hdg i Uppsala, dven om det under éret borjat markas av ett forsamrat
rekryteringslage framst for skolor pa landet och sarskilt for vissa larargrupper.

Skolinspektionens tillsyn resulterade i kritik nar det géller det systematiska kvalitetsarbetet
for skolformen forskoleklass och ett utvecklingsarbete har darfor paborjats.

Fritidshem

Antalet elever i fritidshem var 2017 i snitt 9 217 vilket &r nagot fler an foregaende ar.
Verksamheten i fritidshem foljs arligen upp genom enkater till elever i arskurs 2 och 3. Totalt
har valdigt sma forandringar skett vad galler fritidshemmens enkatresultat. Det ar framfor allt
fragor om delaktighet som hojts de senaste fem aren.

Skolinspektionens tillsyn 2017 medforde kritik vad géllde det systematiska kvalitetsarbetet
for fritidshem. Ett arbete har darfor paborjats for att i kvalitetsarbetet ytterligare synliggéra
fritidshemmens mal. En tydlig utmaning som fritidshemmen star infor ar mojligheten att
anstalla behdrig personal. | den kommunala verksamheten ser man darfor 6ver mojligheterna
att kompetensutveckla internt for att kunna l6sa uppdraget.

Gymnasieskola

Det totala elevantalet 6kade under 2016. Antal elever var i snitt 7 168 vilket &r 140 fler &n
2016. Utgangspunkten &r att alla elever ska na gymnasieexamen. Andel elever som slutfor sin
utbildning inom tre ar var storre 2017 jamfort med tidigare ar. Generellt galler att andelen
elever med examen okat bland eleverna inom yrkesprogrammen men minskat inom de
hogskoleforberedande programmen.

Elevernas uppfattning om likabehandling och delaktighet foljs arligen upp i enkat i ak 2.
Andelen positiva svar om likabehandling lag som forra aret pa 73 procent. Nar det galler
delaktighet hojdes andelen positiva svar nagot fran 67 procent till 69 procent. Skillnaderna
mellan hur kvinnor och mén svarar pé frdgorna dr sma men 1 arets enkét fanns ocksa “annat”
som svarsalternativ vad géller konstillhérighet. Den gruppen ar antalsmassigt liten men
andelen positiva svar var signifikant lagre och det blir viktigt att folja utvecklingen dver tid
vad galler hur denna grupp uppfattar den radande skolkulturen.

Vid Skolinspektionens tillsyn gavs ett forelaggande om brister i hur anmélningar om

krankande behandling sker fran skolor till forvaltningsniva. En éversyn av dessa rutiner har
gjorts och anmalningar f6ljs nu upp manadsvis.
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Sarskola

I genomsnitt har 190 folkbokfdrda elever i Uppsala kommun gatt i grundsarskola.

Under hosten har antal elever okat pa grund av att fler elever borjade arskurs 1 an de som
slutade arskurs 9. Den fortsatta utvecklingen av antalet elever i grundsarskolan kommer att
foljas for att bedoma om 6kningen 2017 var tillfallig eller en bestaende trend.
Gymnasiesarskolan har, till skillnad fran grundsérskola, nagot farre elever an 2016. Arssnittet
for 2017 &ar 94 folkbokforda elever.

Verksamheten i grund- och gymnasiesarskola foljs fran och med 2016 upp genom fragor till
samtliga elever. Under 2016 och 2017 deltog enbart kommunala skolor. Det samlade
resultatet visar att eleverna ar ndjda med sin skolgang och for grundsarskolan har andelen
positiva svar 6kat. Inom grundsérskolan har andelen som svarat positivt 6kat inom alla
omraden. Okningen &r sarskilt stor inom det omrade med lagst andel positiva svar: i vilken
utstrackning eleverna kanner till vad som kravs for att na kunskapsmalen.
Gymnasiesarskolans elever svarade mindre positivt pa samtliga fragor utom gallande att veta
vad som kravs for att na malen. Dér syns inte heller samma positiva utveckling men antalet
svar ar sa pass litet att det ar svart att dra langtgaende slutsatser av resultaten.

Vid Skolinspektionens tillsyn gavs foreldggande om brister i &ldre utredningar om placering i
sarskola. Dessa utredningar har under hosten kompletterats. Skolinspektionen pétalade ocksa
brister i det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva bade nar det galler
grundsarskola och gymnasiesérskola. Kvalitetsarbetet for dessa skolformer kommer att
utvecklas under 2018.

Framtida utmaningar

Likvardigheten ar namndens storsta utmaning. Det handlar inte bara om att alla ska fa det stod
de behover for att na grundlaggande niva. Verksamheter ska ocksa utformas sa att alla
utmanas i sitt larande for att na sin fulla potential oavsett vilken skola man gar i. Det mest
utmanande uppdraget avser utbildningen for de elever som kommit till Sverige i tonaren och
som darfor har mycket kortare tid for att na malen. Under varen 2018 kommer sarskilt fokus
att laggas pa arbetet for att de elever som enbart saknar ett eller ett fatal godkanda betyg ska
klara gymnasiebehdrigheten.

Enligt den beslutade lokalstrategiska planen behdvs 4 000 fler platser i grundskolan och 2 000
fler platser i forskolan fram till ar 2021. Enligt lokalforsorjningsplanen finns stora
renoveringsbehov 2016-2020, vilket i sin tur medfor behov av evakueringslokaler. Ett tkat
elevantal har hittills i stor utstrdckning 16sts genom fortatning i befintliga lokaler, men det
kommer framdver inte att vara mojligt. Till skillnad fran forskola och gymnasieskola togs det
Okade antalet elever i grundskolan 2017 till storsta del emot i den kommunalt drivna
verksamheten. Byggandet och lokalnyttjandet behdver matchas réatt med barn- och
elevtalsutvecklingen for att undvika lokalbrist eller tomstéllda lokaler. Alla parter som deltar i
plan- och byggprocesser behdver arbeta gemensamt for att halla lokalkostnad per barn och
elev nere.
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Utmaningen med kompetensforsorjning ar storst inom forskolan, bade vad galler
vikariebehov vid hég sjukfranvaro och méjligheten att rekrytera forskollarare och
barnskotare. Det ar ocksa svart att kunna rekrytera fritidspedagoger. Under 2018 kommer
arbetet att fortsatta med att genomfora de atgarder som anges i planen for strategisk
kompetensforsorjning.
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Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsnamnden & kommunens arbetsloshetsndmnd och ansvarar for
arbetsframjande och kompetenshdjande vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser samt
feriearbete. Ansvaret omfattar ekonomiskt bistand, ansvar for kommunens mottagande av
nyanlanda, stod till foreningar bildade pa etnisk grund samt utvecklingsmedel for ékad
inkludering. Namnden ansvarar aven for konsumentradgivning samt budget- och
skuldradgivning.

Viktiga handelser under aret

Kommunen klarade 2017 uppdraget att ta emot samtliga 561 anvisade personer enligt
bosattningslagen och lyckades erbjuda samtliga bostad.

| borjan pa aret inforde namnden majligheten att ansoka om ekonomiskt bistand genom ett
digitalt formular pa kommunens hemsida. | december anvéande drygt 62 procent denna e-tjanst
for att ansoka om ekonomiskt bistand.

Kommunen har sedan juni 2017 gjort en stor satsning pa extratjanster. Extratjanster ger bland
annat mojlighet att forebygga eller bryta forsérjningsstédsberoende samt bidra till
kompetensforsorjning. Malsattningen pa 200 extratjanster 2017 uppnaddes.

Arbetsmarknadsradet har antagit en lokal 6verenskommelsen mellan Arbetsférmedlingen och
kommunen om samverkan med fokus pa rekryteringsbehov, lokal utveckling och fler personer
I arbete.

Arbetsmarknadsnamnden har ingatt i idéburna offentliga partnerskap med organisationerna
Tjejers ratt i samhallet och Roda Korset. Namnden har aven forlangt partnerskapet med
NybyVision.

Maluppfyllelse

Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2017-2019 bidrar namnden helt till att uppfylla
sex mal och bidrar i hog grad till tre mal. Namnden blev fardig med 23 av 30 av
kommunfullmaktiges uppdrag fran Mal och budget 2017. Av resterande sju uppdrag ar sex
paborjade enligt plan, medan ett ar avvaktande.

N&mnden har lyckats erbjuda en majoritet av de nyanlanda flyktingar lagenheter, &ven om
vissa lagenheter har varit med korttidskontrakt. Utifran den bostadssituation som rader ar
detta ett bra resultat. Namnden har tillsammans med Uppsala universitet startat en mojlighet
for nyanlanda att lasa naturvetenskapliga och tekniska amnen och samtidigt fa mojlighet till
bostad via Studentstaden. Namnden deltar &ven i utvecklingsarbeten for att fa fler nyanlanda i
arbete pa kortare tid och for att utveckla samhallsorienteringen.

Rekordmanga unga har erbjudits och haft feriearbete 2017 genom namndens stod. Sarskilt
fokus har legat pa ungdomar i familjer med forsorjningsstod. Multikompetenta team har
arbetat med bland annat férebyggande insatser gentemot ungdomar och barn som finns i
familjer med langvarigt forsorjningsstod.
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Namndens malgrupper har ofta behov av insatser fran flera verksamheter och namnden har
darfor deltagit i flera samverkansforum under aret, exempelvis arbetsmarknadsradet,
ledningsgruppen psykisk hélsa och missbruk, den politiska styrgruppen for
narvardssamverkan, styrgruppen for béattre brukarinflytande och “Forum for 14ngsiktig
samverkan”.

Under 2017 har en struktur utformats for att fanga upp och ta tillvara medarbetarnas idéer
som underlattar for innovationer i den egna verksamheten samt bidrar till
verksamhetsutveckling, en idésluss. Denna ldésluss 6ppnades den 2 oktober och sedan starten
har ett 40-tal idéer inkommit. Pilotverksamheten utvérderas for staliningstagande till
implementering.

ARBETSMARKNADSNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 636,8 635,0 1,8 213
Politisk verksamhet 1,8 1,3 0,5 0,1
Infrastruktur, skydd m.m. 5,2 5,0 0,1 0,0
Fritid och kultur 1,8 1,4 0,4 0,2
Kommunal vuxenutbildning 139,1 135,1 4,0 13,7
Ekonomiskt bistand 328,4 337,5 9,1 -13,2
Flyktingmottagande 35,4 35,9 -0,6 -5,5
Arbetsmarknadsatgarder 125,0 118,7 6,3 26,2
Nettoinvestering 4,0 3,9

1 Enligt 2016 ars organisation

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett 6verskott pa tva miljoner kronor. Namnden har hallit
sig inom budgetramen for tilldelat kommunbidrag men det finns avvikelser mot budget per
verksamhet. De stora avvikelserna ligger pa tre verksamhetsomraden dar vuxenutbildning och
arbetsmarknadsinsatser har nettokostnader som &r lagre an budget medan ekonomiskt bistand
har nettokostnader som ar hogre an budget.

Vuxenutbildningen visar ett 6verskott pa fyra miljoner kronor, bland annat pa grund av att
nya avtal med externa utforare ger lagre kostnader. Utfallet for arbetsmarknadsatgéarder 2017
visar ett 6verskott pa drygt sex miljoner kronor. Overskottet kommer av att satsningen pa
extratjanster, nastan ar helt finansierade fran staten, medan de tidigare valfardsjobben hade en
finansieringsgrad pa knappt 50 procent. Annat som bidrar till dverskottet &r extra statliga
bidrag for feriearbeten, lagre personalkostnader, 6kade forsaljningsintakter samt atgéarder for
ekonomi i balans. Nettokostnaderna for ekonomiskt bistand 6verskrider budgeten for 2017
med nio miljoner kronor. Underskottet beror framst pa ett 6kat antal sékande samt ckade
boendekostnader.

Totalt driver eller deltar forvaltningen i tolv externt finansierade projekt. Forvaltningens
externa projektintakter har kat fran 6,5 miljoner kronor 2016 till 18,2 miljoner kronor 2017.
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Utvecklingen inom ndmndens ansvarsomraden
Arbetsmarknadsverksamhet

Kostnaden for kommunal arbetsmarknadsverksamhet per invanare ar nagot lagre i Uppsala
jamfért med andra kommuner inom R9-natverket. Samtidigt ar det vanligare i Uppsala én i
alla andra R9-kommuner att deltagare som har avslutat kommunens
arbetsmarknadsverksamhet har borjat arbeta eller studera. Det beror delvis pa att
arbetslosheten i Uppsala &r bland de Iagsta av de storre stdderna i Sverige och klart lagre an i
manga av R9-kommunerna. Andra forklaringar hanger samman med ett utokat samarbete med
det privata naringslivet, anpassade arbetsmarknadsinsatser samt att ekonomiskt bistand,
vuxenutbildning och arbetsmarknadsverksamhet ligger under samma ndmnd och har ett néra
samarbete. | Uppsala har andelen som avslutar fran arbetsmarknadsverksamhet pa grund av
arbete eller studier legat pa 40 procent eller hdgre de senaste sju aren. Det ar fler kvinnor an
méan som pabdrjar en utbildning efter att ha haft en arbetsmarknadsinsats via kommunen. For
man tenderar studier att vara mer eftertraktat i tider med hogre arbetsldshet.

Ekonomiskt bistand

Uppsala har under en langre period haft en lagre andel invanare som nagon gang under aret
fatt ekonomiskt bistand jamfort med R9-kommunerna. Aven kostnaderna fér ekonomiskt
bistand per invanare &r lagre i Uppsala. Samtidigt gar det att se att andelen okar i Uppsala,
medan den minskar i jamforbara kommuner. | Uppsala beror 6kningen framst pa en 6kning av
nyanlanda och att fler unga vuxna beviljas ekonomiskt bistdnd. Kommunen behéver ofta ga in
med ekonomiskt bistand redan under den forsta tiden i Sverige, trots att staten har ansvar
under etableringstiden. Anledningen &r att det ar vanligt att etableringsersattningen till
nyanlanda inte tacker deras kostnader for exempelvis boende i Uppsala.

Trots att kostnaden for ekonomiskt bistand per invanare ar lag, sa ar kostnaden per
bistandshushall hog jamfort med R9-kommunerna. Uppsala har bland de hogsta
hyreskostnaderna per kvadratmeter i allmannyttan jamfért med andra kommuner, vilket bidrar
till att det ar dyrare att bo i storstader. Hoga kostnader gor det svarare att na en egen
forsorjning genom deltidsarbete, arbetslshetsersattning eller etableringsersattning. Detta
forklarar till viss del varfor en stor andel av de som uppbéar ekonomiskt bistand i Uppsala far
det under en langre period. En annan forklaring ar att en stor andel far langvarigt ekonomiskt
bistand pa grund av ohalsa och att personerna saknar annan ersattning. Rehabiliteringstiderna
ar langa och kommunen &r beroende av andra parter for att fa personer med ohalsa i ratt
forsorjning.

Mottagandet av nyanlanda

Nar det galler bostader for nyanlanda finns stor utvecklingspotential kopplat till malet om att
segregationen ska minska i Uppsala kommun. Manga av de bostader som har gjorts
tillgangliga for anvisade nyanlanda finns i redan socioekonomiskt utsatta omraden, liksom
flera projekt som planeras infor nasta ar. | dessa omraden bor redan en hog andel
utrikesfodda, arbetslésheten &r hogre och inkomst och hélsotal lagre. Detta &r nagot som
namnden har for avsikt att motverka infor nésta ars mottagande av nyanlanda. Malet ar att
nyanlanda ska kunna erbjudas bostad i manga olika omraden i Uppsala, bade i staden och i
kransorterna.
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Under hosten 2017 var antalet elever i svenska for invandrare rekordstort med ungefar 50
procent fler elever &n for 2016 och 2015.

Vuxenutbildning

De genergsa antagningsreglerna i Uppsala ger mojlighet for fler elever att utbilda sig i ett
yrke. Antalet elever pé yrkesutbildningar i Uppsala har vuxit kraftigt pa senare tid. Aven
antalet larlingsplatser har utokats i kommunen med flera branscher. Inom vardutbildningarna
har en inriktning mot aldreomsorg tillkommit och en vardbitradesutbildning startat.

Konsument Uppsala

For budget- och skuldradgivning har 6kningar skett av antalet arenden, nybesok och
ansokningar om skuldsaneringar. | faktiska siffror 6kade antalet inkomna &renden med 19
procent under 2017 och uppgick till 743 stycken 2017. Antalet ans6kningar om skuldsanering
star for den storsta okningen med 28 procent och uppgick 2017 till 252 stycken. Den nya
lagen kring skuldsanering &r en forklaring till att antalet ansokningar har okat.

Framtida utmaningar

Arbetslosheten i Uppsala ar 1ag men fler av de som ar arbetslésa i kommunen tillhor grupper
som ar missgynnade och utsatta pa arbetsmarknaden. Namnden behover pa ett effektivare sétt
anpassa sin verksamhet och samverka med andra aktorer for att méta upp de arbetslosas
komplexa behov. Det handlar framst om personer med endast férgymnasial utbildning,
utomeuropeiskt fodda och personer som har en funktionsnedséttning eller psykisk ohélsa som
medfor nedsatt arbetsformaga. Samverkan inom kommunen ar viktigt, inte minst nar det
géller ungdomar som varken arbetar eller studerar (UVAS) och nyanldnda ungdomar som ér i
behov av att ga klart sin gymnasieutbildning. Kommunen har satt som mal att na 500
beslutade extratjanster under 2018. Det kravs inte bara resurser for att nd malet utan
engagemang av kommunen som helhet samt ett bra samarbete med Arbetsférmedlingen.

Etableringsersattningen for manga nyanlanda som kom i samband och efter flyktingkrisen
2015 kommer att upphdora framdver i takt med att etableringsperioden ar genomférd. Det
kommer 6ka kostnaderna for ndmnden och behovet av stdd i form av utbildning och
arbetsmarknadsinsatser kommer att 6ka. Manga av de nyanlanda som anvisats enligt
bosattningslagen bor i tidsbegransade kontrakt som upphdr under 2018. Det blir en utmaning
att hantera deras fortsatta bostadssituation.

Under hosten 2017 har en 6kad andel sékande, som ursprungligen kommit till Sverige som
ensamkommande barn, ansokt om ekonomiskt bistand. | och med att fler ensamkommande
barn blir myndiga eller uppskrivna i alder blir fler tvungna att forsérja sig pa ekonomiskt
bistand.

Namnden behover i storre utstrackning bidra till tidigt stod fér nyanlédnda for att bidra till en
snabb etablering, utan att franta Arbetsformedlingen dess samordnande roll under
etableringsperioden. Ndmnden ska kunna erbjuda anpassat stod av hog kvalitet, dven till
personer som mer eller mindre saknar kunskaper i det svenska spraket, sa att spraket i sig inte
ar ett hinder for att uppréatthalla eller utveckla sin arbetsformaga.
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Det stora antalet elever i svenska for invandrare (SFI) innebar flera utmaningar. En central
fraga ar att kunna erbjuda lampliga studievéagar och studieformer, men ocksa att skaffa lokaler
och rekrytera larare. Kommuner och utbildningsanordnare konkurrerar med varandra om
legitimerade larare och manga larare inom extern regi har inte lararlegitimation for SFI.
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Kulturnamnden

Kulturndmnden ansvarar for kultur- och fritidsverksamhet. Namnden fordelar stipendier,
bidrag och annat stdd till kulturliv, kulturevenemang, folkbildning, nationella minoriteter och
ansvarar for folkbiblioteksverksamhet, kommunens museer och kulturscener, konstnarliga
gestaltningsprojekt, konstinkdp och konstsamlingar. Namnden stddjer ungdomars egna
initiativ och ansvarar for fritidsgardar, 6ppen fritidsverksamhet, évrig fritidsverksamhet for
barn och unga samt kultur- och musikskola. Kulturmilj6- och kulturarvsfragor samt stod till
bygdegardar ingar ocksa i namndens ansvarsomrade.

Viktiga handelser under aret

Under aret har namnden arbetat med att ta fram en strategisk infrastrukturplan for kultur- och
fritidsverksamhet i Uppsala kommun och ett kulturpolitiskt program for Uppsala kommun.

Kommunfullméktige beslutade i november 2017 om en upprakning av investeringsmedel for
offentlig konst. Det &r en viktig markering for konstens och kulturens betydelse i stads- och
landsbygdsutveckling och fortydligandet av den sa kallade enprocentsregelns tillampning
innebdr att offentlig konst blir en sjélvklar del i Uppsalas véxande och utveckling.

Den forsta maj avslutades samarbetet mellan Uppsala kommun och Uppsala universitet kring
den delade utstéllningsverksamheten inom Uppsala konstmuseum. Med hjélp av tillskjutna
resurser kunde kommunen ta 6ver de lokaler som universitetet anvant och Uppsala
konstmuseum kunde fortsatta med publik verksamhet i samma utstrackning som tidigare.

Under hosten har Uppsala kommun 6ppnat sitt forsta merdppna bibliotek vilket innebar att
invanarna i Vattholma fatt dkad tillganglighet till biblioteket som efter 6ppnande &r
tillgangligt 71 timmar per vecka, varav 10 med bibliotekspersonal.

Allaktivitetshuset Allis startade under aret. Allis har idag samverkan med tjugo olika
foreningar och verksamheten besoks av flera aldrar. Namnden har &ven startat en ny
fritidsklubb under aret som placerats i Allis lokaler.

Uppsala kommun blev utsedd att vara vard fér den nationella samordningen for fristader.
Samordnaren har arbetat nationellt med Uppsala som bas och har varit kontaktperson for
fristader och intresserade parter och vaglett vid fragor rérande fristadsnatverket och
fristadskonstnérer i Sverige.

Maluppfyllelse

Namnden har i hog grad bidragit till de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2017-2019.
Namnden blev fardig med 13 av 36 av kommunfullméktiges uppdrag fran Mal och budget
2017. Ovriga 23 uppdrag l6per pa enligt plan.

Namnden har genomfort flera insatser riktade mot barn och unga. Under 2017 har ndmnden
exempelvis etablerat ett nytt stod till barn och ungas kulturutévande samt nylanserat ett stod
for barns och ungas egna initiativ. Namndens arbete med att inféra nya rutiner for
arrangorsstodet har, tillsammans med en utokad budget, fatt ett mycket positivt mottagande
och resulterat i att antalet barn och unga som fatt se teater 6kat med narmare 150 procent, fran
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6 775 barn ar 2016 till 16 883 barn ar 2017. Under 2017 har kulturskolan utokat den
upps6kande verksamheten och elva skolor har besokts med olika musik- och teaterprogram.
N&mnden har arbetat med att ta fram en modell for en kulturgaranti for barn och unga. Arbetet
med att formulera en samsyn kring malsattningen har medfort en viss forsening av processen
med framtagande av en modell for kulturgaranti.

Det 6kade antalet asyls6kande och nyanlanda har inneburit ett sarskilt fokus pa stod till
personer med annat modersmal &n svenska. Bibliotek Uppsala har starkt tillgangen till medier
pa latt svenska och pa utlandska sprak samt genomfort olika aktiviteter som sarskilt vander
sig till manniskor med annat modersmal an svenska. Namnden har aven forstarkt
sprakkompetensen inom verksamheten genom att anstalla personal med ett annat modersmal
an svenska. Namnden har under 2017 skapat mojligheter for moten mellan nyanlédnda och
uppsalabor (Lana en uppsalabo), latit ensamkommande ungdomar lasa sagor for barn och
anordnat korkortsteori pa latt svenska. Under 2017 har Bibliotek Uppsala samarbetat med
SFl-verksamheter med malet att alla SF1-elever vid minst ett tillfalle under terminen ska ha
bestkt sitt narmaste bibliotek och fatt en visning. Fritidsverksamheten har fatt forstarkt
bemanning vid enheter med manga asylsokande och information pa andra sprak an svenska
har tagits fram.

Namnden har haft en betydande kulturverksamhet i stadsdelarna under aret. Férutom
verksamheter som namnden ger stod till och verksamheter i egen regi har Reginateatern
anordnat en Open-mik poesikvéll i Gottsunda som del av projektet Regina pa vag. Namnden
har arrangerat stadsdelsdagar och kulturcentra holl Gppet 6ver julhelgen. Det ar tredje aret
som det genomforts alternativa jular i samarbete med det lokala féreningslivet i kommunens
kulturcentrum. Det har kommit éver 400 besokare, vilket visar att namndens satsning fyller
ett behov och ndmnden avser att fortsétta bedriva och utveckla denna verksamhet.

Namnden har okat sin narvaro vid Savja kulturcentrum och har ocksa forstarkt det lokala
samarbetet kring trygghet med polis, socialtjanst, skola och civila samhéllet. Ett omrade dar
namnden inte har lyckats enligt plan ar uppdraget att skapa ett kulturcentrum i Granby.
Dialogen med utbildningsnamnden har pagatt under aret men det har varit svart att fa tillgang
till lampliga lokaler i Granby for att kunna skapa ett kulturcentrum i omradet.

KULTURNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 307,2 306,2 0,9 6,3
Politisk verksamhet 1,6 1,3 0,2 -0,3
Fritid och kultur 284,8 284,8 0,0 6,0
Oppen fritidsverksamhet 284.,8 284,8 0,0 6,0
Nettoinvestering 21,6 12,6

1 Enligt 2016 ars organisation

Kulturnamnden redovisar ett dverskott pa ungefar en miljon kronor. Systemledaren visar ett
underskott pa en halv miljon kronor och egenregi ett éverskott pa om en och en halv miljon.
Forutom kommunbidraget pa 307 miljoner kronor fick namnden en betydande extern
finansiering pa nastan 16 miljoner kronor. Det galler framfor allt schablonbidrag fran
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Migrationsverket for etablering av nyanlanda, bidrag till bland annat sommarkulprojektet fran
myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor, bidrag for finskt forvaltningsomrade och
bidrag for ett antal projekt fran Statens kulturrad.

| samband med foregaende ars bokslut gav namnden forvaltningen i uppdrag att tillsammans
med den kommungemensamma ekonomistaben utarbeta rutiner for att ta fram hallbara
prognoser och manadshokslut for att kvalitetssakra kulturnamndens ekonomihantering. Ett
omfattande utvecklingsarbete har skett under aret och forvaltningen har fatt redskap att arbeta
med traffsakrare prognoser. Prognosen i samband med delarsbokslutet per augusti 2017
pekade mot ett verskott pa tre miljoner kronor. Namnden gav darfor kulturforvaltningen i
uppdrag att genomféra ytterligare satsningar med utgangspunkt i de malsattningar och
prioriteringar som uttrycks i n&mndens verksamhetsplan. Under perioden oktober-december
har namnden pa sa satt aktiverat tva miljoner kronor av det prognosticerade Gverskottet.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Medborgarundersokningen och Uppsalaenkéten visar att Uppsalas invanare ar relativt ndjda
med kulturutbudet. Utifran Uppsalaenkéaten gar det att se en utvecklingspotential inom
omradet dans, bade vad géller eget utdvande av motionsdans samt professionellt utbud av
dansforestéllningar. Det finns en storre efterfragan pa danslokaler och scener i kommunen an
vad som kan erbjudas i dagslaget. Fragan om tillgangen till scener och lokaler for dans
kommer darfor att uppmarksammas i bade den strategiska planen for infrastruktur inom fritid
och kulturomradet samt i det kulturpolitiska programmet som tas fram under 2018.

Under 2017 har Bibliotek Uppsala haft fler aktiviteter riktad till barn och ungdomar &n
nagonsin. Uppsala kommun har flest aktiviteter pa biblioteken riktade till barn av alla
jamforbara folkbibliotek i Sverige. Cirka halften av Bibliotek Uppsalas totala medieinkop &r
medier for barn och unga. Nér det galler aktiviteter riktade till vuxna har Bibliotek Uppsalas
aktiviteter natt 6ver 12 000 deltagare vilket ar nastan dubbelt sa manga som under 2016.
Lanen av e-bdcker fortsatter att 6ka och okningen &r storre an vad den ar i andra jamforbara
kommuner. Kostnaden for ett e-1an ligger strax under 30 kronor, vilket &r en lag kostnad for
ett 1an. Nedladdningen av talbGcker 6kar ocksa, vilket ar mycket positivt eftersom det betyder
att fler personer med behov av att lana talbdcker har hittat till tjansten och véljer att anvanda
den. Uppsala har ett stort utbud av uppstkande biblioteksservice jamfort med liknande
kommuner. Bland annat har biblioteksbussarna en mycket hdgre turtathet och besoker fler
platser an i jamforbara kommuner. Uppsala kommun har biblioteksverksamhet i hela
kommunen och tar hansyn till att Uppsala & en kommun med en stor landsbygd.

| Uppsala nas manga barn i aldern 10-12 ar av val utvecklad fritidsklubbsverksamhet. Uppsala
har ett systematiskt kvalitetsarbete och &r certifierad enligt Investors in People-guld.
Verksamheten ligger i framkant nédr det galler normkritiskt arbete, arbete med nyanlédnda och
samverkan med andra organisationer. Allaktivitetshuset Allis skiljer sig fran andra
allaktivitetshus genom att verksamheten leds av heltidsanstéllda aktivitetsledare och
pedagoger.
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Framtida utmaningar

Under kommande ar kommer antalet barn i dldrarna 10-12 ar att 6ka med 2,1 procent och
aldrarna mellan 13-19 ar 6kar med 4,2 procent. Nya bostadsomraden véxer fram och det finns
manga nyanlanda barn och ungdomar som bescker fritidsverksamheten. Att na
underrepresenterade grupper sasom flickor, HBTQ-personer och funktionshindrade blir
fortsatta utmaningar. Jamstalldhet, samverkan och barn och ungas egenorganisering blir
avgorande fragor for att utveckla verksamheten. Samverkan med andra verksamheter,
organisationer och foreningar ar viktiga framgangsfaktorer.

Namnden ser att det finns ett stort behov av verksamhet i direkt anslutning till skoldagens
slut. Fritidsklubbar kommer fortsatta att utvecklas i anslutning till skolor och kommer att
utgora en viktig del i ett framjande samhallsbygge. Fritidsgardarna kommer att géras mer
tillgangliga direkt efter skoldagens slut och fa mer anpassade lokaler. Med den
besoksutveckling som Allis har kommer det snart att vara sa fullt pa ytorna under vissa tider
att ndmnden behdver se dver tillganglighet, séakerhet och bemanning.

| takt med att Uppsala vaxer kommer behoven av infrastrukturinvesteringar for kultur och
fritid att 6ka och vara kostnadsdrivande. Nar kapitalkostnaderna 6kar kommer &ven
kulturndmndens nettokostnadsutveckling att 6ka. De utokade investeringsmedlen for offentlig
konst kommer att krdva mer driftsmedel, dels for personella resurser och dels for reparationer
och underhall. Samtidigt vill namnden bredda intresset for, och 6ka tillgangen till, kultur for
Uppsala kommuns invanare. Ekonomisk begransade resurser kommer att vara en av de storre
utmaningarna framdver och krava formaga att gora prioriteringar.

Den uppsodkande biblioteksverksamheten ar viktig och uppskattas av anvandarna. Det finns
behov av att ersatta en av de befintliga biblioteksbussarna med en ny. Under 2018 kommer
namnden att fortsétta utvecklingen av sa kallade meroppna bibliotek och Bjorklinge star pa
tur.

N&mnden kommer att fortsétta bedriva ett utvecklingsarbete i stadsdelarna dven om det &r en
utmaning att erbjuda tillgangliga och 6ppna motesplatser for alla aldrar i omraden dar den
sociala oron okat vasentligt. Namnden vill skapa en 6kad anvandning av kulturcentra och fa
fler vuxna som kan bidra till en stabil och trygg verksamhet for alla.
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Idrotts- och fritidsnamnden

Idrotts- och fritidsndmnden ansvarar for planering och utveckling av bredd- och elitidrott samt
fritidsverksamhet. Namnden l6ser sitt uppdrag huvudsakligen genom inhyrning och uthyrning
av anlaggningar samt genom att ha en langsiktig planering for lokalforsorjning avseende
idrotts- och fritidsanldggningar. Samverkan sker med foreningar och andra aktorer inom
namndens ansvarsomrade som en del i arbetet med att forma och uppratthalla riktlinjer och
mal for foreningsstod inom namndens ansvarsomrade.

Viktiga handelser under aret

I juni 2017 flyttades egenregi Over till idrotts- och fritidsnamnden. Det har inneburit att
verksamheten har kvalitetssékrats och blivit mer effektiv. Tydliga bestallningsrutiner och en
reviderad verksamhetsplan har bidragit till att namnden under aret har fatt storre politisk
genomslagskraft i genomforandet.

Namnden har under aret haft stora utmaningar, exempelvis problem med gréastillvaxt pa
Studenternas i samband allsvensk premidr i fotboll, Dalkurds flytt till Uppsala och brander i
idrottshallar. Dessa handelser har tagit mycket resurser i ansprak med stor medial
uppmarksamhet och stort engagemang bland invanarna.

Under 2017 har Tiunda idrottshall invigts. Hallen &r forst ut med att vara kénsneutral. Under
aret har aven friidrottsarenan tagits i bruk och det forsta spadtaget for Studenternas IP tagits.

Den 1 juli sj6sattes en ny princip for subvention av idrotten som syftar till att minska
skillnaden mellan idrott i egna anlaggningar och bokningsbara anldggningar.

Oversyn av kommunens bokningsservice har genomforts. Detta har bidragit till att vi tillsatt
ett projekt for att 6ka beldggningen i anldggningarna. Projektet kommer att lanseras i mars
2018.

Maluppfyllelse

Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2017-2019 bidrar namnden helt till att uppfylla
ett mal, i hog grad till att uppfylla fem mal och delvis till att uppfylla tva mal. Namnden har
avstatt fran att arbeta med malet om att Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete. Namnden
blev fardig med 11 av 26 av kommunfullméktiges uppdrag fran Mal och budget 2017.
Namnden har stoppat tva uppdrag och resterande 13 uppdrag loper pa enligt plan.

N&mnden har exempelvis utvecklat bidragsystemet for att stodja barn- och
ungdomsverksamhet sa att det har en stark koppling till barnkonventionen. Namnden har foljt
upp hur bidrag fordelas for flickor och pojkar for att skapa en jamstalld foérdelning. Namndens
verksamheter har deltagit i utbildning kring jamstalldhet och HBTQ-fragor och har borjat
erbjuda utbildning i normkritiska forhallningssatt till foreningslivet. Vid stora anlaggningar
har ndmnden borjat skapa konsneutrala omkladningsrum och avskdrmade duschrum for att
oka tryggheten. Namnden har under aret haft flera medborgardialoger och referensgrupper for
att lyssna in hur behoven ser ut.
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N&mnden har gjort flera saker for att anldggningarna ska anvandas effektivt, exempelvis
samordnat planeringen for att skapa ett samnyttjande mellan idrott-fritid-skola-kultur. Vid
Nantuna/Vilan och Borje elljusspar har belysningen bytts ut mot LED-lampor, vilket leder till
langre hallbarhet och lagre elférbrukning.

IDROTTS- OCH FRITIDSNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende arl
Namnden totalt 215,9 208,3 1,7 6,6
Politisk verksamhet 1,0 0,8 0,2 0,1
Fritid och kultur 214,9 207,4 7,5 6,4
Nettoinvestering 9,3 9,8

1 Enligt 2016 ars organisation

Namnden redovisar ett dverskott pa nara atta miljoner kronor. Namndens fick infor 2017 ett
kommunbidrag om fem miljoner kronor for kostnader for idrottshallen i Storvreta. Hallen togs
inte i drift under 2017 som var planerat. Det forklarar den storsta delen av avvikelsen mot
budget. Resterande dverskottet forklaras bland annat av att lagre hyresdkningar én beréknat
och att flyttkostnader for friidrottsarenan i Granby var lagre &n beraknat. Lagre intakter for
markeringsavgifter har kunnat balanseras med minskade kostnader. Effektivisering har skett
inom egen regin da en storre flexibilitet och god framférhallning i planering av inkdp har
inneburit att kostnaderna kunnat hallas nere.

Utvecklingen inom de verksamheter ndmnden ansvarar for

Vuxna invanare i Uppsala ér lika nojda med mojligheterna till fritidsaktiviteter som i
jamforbara kommuner. Kvinnor ar nagot mer néjda an man. Samtidigt deltar flickor i aldern
7-20 ar deltar i idrottsforeningar i lagre utstrackning an pojkar. Barn och unga deltar i lagre
grad i idrottsféreningar i Uppsala jamfort med genomsnittet for R9-kommunerna. Det gar inte
att se nagon tydlig trend i hur deltagandet har utvecklats de senaste 15 aren, utan deltagandet
ligger pa ungefar 25 tillfallen per ar for flickor och 38 tillfallen per ar for pojkar. Med
tillfallen menas sammankomster som féreningen far statligt lokalt aktivitetsstod for.

Kommunen har 6kat sin ambitionsniva under senare ar och kostnaderna per invanare for
idrotts- och fritidsanldggningar har fordubblats sedan borjan pa 2000-talet. Okningen &r storre
an for jamforbara kommuner, men Uppsala har anda lagre kostnader an genomsnittet for R9-
kommunerna. Uppsalas kostnader for fritidsverksamhet, exempelvis stod till fritidsforeningar,
ar daremot lika stort som for genomsnittet for R9-kommunerna.

Namnden haller pa att utveckla nyckeltal for att beskriva behovet av ytor och anldggningar
och kvalitet i fysisk planering.

Framtida utmaningar

Uppdraget for idrott och fritid ar komplext pa grund av att flera namnder, forvaltningar,
kommunala bolag och externa intressenter sasom forenings- och naringsliv delar pa ansvaret
for fritidsbegreppet och invanarnas folkhalsa. For att utvecklingen ska fortsatta inom omradet
idrott och fritid behovs ett helhetsperspektiv.
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For att 6ka helhetsperspektivet arbetar forvaltningen for att i ett tidigt skede vara med i
utvecklingen av samhallsplaneringen for att sdkerstalla markyta for fritidsaktiviteter.
Samarbetet med andra namnder och forvaltningar kommer under kommande ar att 6ka, dels
for att maximera anvandningen av anlaggningar och dels for att mojliggora multifunktionell
markanvandning.

Namnden kommer att arbeta med fragan om granulat pa konstgréasplaner och med
ateranvandning av material.
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Aldrendmnden

Aldrendamnden ansvarar for service, vard och omsorg i ordinart eller sarskilt boende till
personer 65 ar och aldre, i de fall personerna har behov av sadana insatser pa grund av nedsatt
fysisk funktionsformaga. Namnden arbetar framst utifran socialtjanstlagen och halso- och
sjukvardslagen. Namnden ansvarar aven for 6ppna insatser och forebyggande verksamhet for
personer 65 ar och aldre.

Viktiga handelser under aret

| arbetet med aldrevanlig stad, under vagledning fran Varldshalsoorganisationen (WHO), har
en omfattande dialog genomforts med Uppsalas medborgare dver 60 ar om hur det ar att
aldras i Uppsala.

Inom sarskilt boende har ytterligare ett boende tillkommit under aret. Samtidigt har
upphandlad verksamhet minskat i omfattning genom att totalt sju vard- och omsorgsboenden
har dvergatt till kommunal egenregi.

Inom hemtjénsten har antalet brukare dkat markant mellan 2016 och 2017. Den storsta
okningen har skett i aldersintervallet 65-79 ar, cirka 18 procent. En nagot mindre 6kning har
skett i aldersinvervallet 80 ar och aldre, cirka sju procent.

Under aret har namnden gjort omfattande férberedelser med anledning av forandringar fran
arsskiftet 2017/2018 i betalningsansvarslagen och det nya regelverket kring samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard. | 6kad omfattning forvantas éldre att skrivas ut
direkt till hemmet.

Under aret har fokus inom &ldrenamnden i hog grad legat pa att utveckla en ny
forvaltningsorganisation, med integrerade former for samverkan mellan systemledning och
egenregiverksamhet. Samtidigt har betydande utmaningar funnits, bade inom systemledning
och inom egenregiverksamhet, vad galler bemanning. Den tidigare forvaltningsdirektoren har
slutat och ny direktor tilltratt. Aven pa andra strategiska befattningar har det varit viss
omsattning av personal.

Maluppfyllelse

Namnden har bidragit till maluppfyllelse for sju av kommunfullmaktiges nio inriktningsmal.
Av dessa sju har namnden helt uppfyllt tva av malen, medan tre ar i hog grad uppfyllda och
tva delvis uppfyllda. Namnden har inte uppfyllt malet om hallbar ekonomi med tanke pa det
negativa ekonomiska bokslutet. Namnden har heller inte uppfyllt malet om utbildning,
eftersom den avstatt fran att arbeta med detta mal. Namnden blev fardig med 15 av 30 av
kommunfullmaktiges uppdrag fran Mal och budget 2017. Av 6vriga 15 uppdrag &r det tre som
ar stoppade pa grund av att de inte ror namndens verksamhet och nio som é&r forsenade eller
inte paborjade. Resterande tre loper pa enligt plan.

Namnden har exempelvis involverat 2 500 invanare 6ver 60 ar i olika former av dialoger i
arbetet med aldrevanlig stad. Det motsvarar ungefar var tjugonde person i Uppsalas
befolkning dver 60 ar. Resultatet ligger till grund for framtagandet av en handlingsplan under
2018.
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Inom myndighetsutdvningen har arbetet fortsatt med att utveckla och sakra
handlaggningsrutinerna genom IBIC (Individens behov i centrum). Insatser har ocksa gjorts
for att utveckla en 6kad mobilitet och effektivitet. Ett uppskattat initiativ inom egenregin
galler att aterkommande erbjuda en cykeltur med volontarer for aldre boende i vard- och
omsorgsboende (”’Cykling utan alder”).

Namnden har genomfért omfattande insatser inom egenregin at att infora heltid som norm och
lagt kraft pa bemanning och ledarskap i den nya integrerade forvaltningen.

Ett malomrade dar namnden varit mindre framgangsrik ror de miljomal som finns kring 6kad
ateranvandning, 6kad energieffektivitet och 6kad anvandning av ekologiska ravaror. Det
galler bade egenregi och externa utforare. Svarigheter har funnits i arbetet med omstallning av
fordonsparken och att fa med det ekologiska hallbarhetsperspektivet i upphandlingar. En
strategisk plan har annu inte tagits fram for att véxla till narodlade ravaror och ekologisk mat i
kommunens verksamhet.

ALDRENAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 1693,8 1761,2 -67,3 30,4
Politisk verksamhet 1,3 0,9 0,4 0,1
Vard och omsorg om aldre 1692,5 1760,2 -67,7 30,3
varav Oppna insatser 54,2 59,9 -5,7 15,6
varav insatser enligt SoL och HSL 1638,3 1701,0 -62,7 14,6
Nettoinvestering 14,1 31

1 Enligt 2016 ars organisation

For 2017 redovisar namnden ett underskott pa 67 miljoner kronor. Arbete pagar i hog
utstrackning for att forsoka sanka kostnaderna och samtidigt 6ka intékterna till ndmnden.
Aven om det skett effektiviseringar inom flera omraden under 2017 har de
effektiviseringskrav som fanns for namnden 2017 inte infriats. Ett omrade dar det uppstatt
markant 6kade kostnader under 2017 &r hemsjukvarden enligt halso- och sjukvardslagen.

Utvecklingen inom namndens ansvarsomraden

Jamfort med genomsnittet for kommuner som liknar Uppsala utifran ett aldreperspektiv ar det
en lagre andel av den &ldre befolkningen i Uppsala som har bistand form av vard- och
omsorgsboende och hemtjanst. Andelarna har dessutom successivt minskat under senare ar
forutom sarskilt boende under det senaste aret. Skillnaderna jamfort med liknande kommuner
har ocksa dkat. Om detta beror pa vitalare dldre, mindre efterfragan fran aldre, skillnader i
myndighetsutévning eller en blandning av dessa faktorer ar oklart.

Uppsalas kostnader for aldreomsorgen har successivt ndrmat sig de statistiskt forvantade.
Inom det sarskilda boendet har kostnaderna per brukare sedan lange legat lagt jamfort med
liknande kommuner. De senast kdnda uppgifterna bryter dock mot den trenden, eftersom
Uppsalas kostnader da var hogre. Inom hemtjansten har kostnaderna per brukare éver tid
istallet legat nagot hogre vid jamforelse med andra liknande kommuner, men skillnaderna har
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minskat dver tid. De senast k&dnda uppgifterna visar att Uppsala har lagre kostnader per
brukare an liknande kommuner.

De helhetsomddmen som ges om &ldreomsorgen i Socialstyrelsens brukarundersokning ligger
over tid nagot lagre an genomsnittet for liknande kommuner. Skillnaderna ar dock sma och
vad som forklarar skillnaderna &r oklart. Gemensamt for samtliga kommuner &r dock att en
overvaldigande majoritet av de svarande uppger att de &r ganska eller mycket néjda med
aldreomsorgen.

Nér det galler de uppgifter som verksamheterna lamnat till Socialstyrelsen om férekomsten av
aktuell genomférandeplan, har Uppsala som regel legat strax under genomsnittet for liknande
kommuner inom hemtjansten. Inom sarskilt boende har motsvarande andel istéllet legat 6ver
eller mycket éver genomsnittet for liknande kommuner. Gemensamt for bade hemtjéanst och
sérskilt boende &r dock att det for en majoritet av brukarna uppges att de har en aktuell
genomforandeplan, inom boendet galler det nastan samtliga.

Ar 2013 2014 2015 2016 2017

Volymer

Invanare 65 ar och aldre i sarskilt boende 4,4 4,3 4,2 4,2
Awvikelse jamfort med liknande kommuner 0,4 0,9 -0,5 0,6

Invénare 65 ar och med hemtjanst i ordinart boende 6,8 6,8 6,7 6,9
Awvikelse jamfort med liknande kommuner -0,9 0,8 -1,0 1,4

Kostnader

Hemtjanst: Kostnad per brukare/kr 234 744 254 476 260 438 238 441
Avvikelse jAmfort med liknande kommuner * 13197 13979 9663 -4 568

Sarskilt boende: Kostnad brukare/kr 661 182 676 999 679 953 740 889
Awvikelse jamfort med liknande kommuner * .51 699 20 395 -136 301 26 050

Nettokostnadsavvikelse aldreomsorg, (%) ** 10,6 10,6 7,1 5,2
Awvikelse jamfért med liknande kommuner * 9,9 7,8 3,2 4.6

Omdoémen ***

Hemtjanst andel ganska/mkt nojda 86 87 86 88 86
Awvikelse jamfort med liknande kommuner 4 3 5 3 4
Sarskilt boende andel ganska/mkt néjda 81 80 78 80 81
Avvikelse jAmfort med liknande kommuner 3 2 5 3 )

Genomforande ****

Hemtjanst: Andel med aktuell genomférandeplan - 83 91 80 79
Avvikelse jAmfort med liknande kommuner - ) 7 1 2
Boende: Andel med aktuell genomférandeplan _ 93 100 97 95
Awvikelse jamfort med liknande kommuner - 4 12 3 5

* Plus betyder hogre kostnader i Uppsala, minus betyder lagre kostnader i Uppsala jamfort med genomsnittet for liknande kommuner.

** Avvikelse i procent mellan nettokostnad och referenskostnad for aldreomsorg, kr/inv. Nettokostnad ar bruttokostnad minus bruttointakt.
Referenskostnaden bygger pa nettokostnaden for dldreomsorg i riket, aldersstruktur (andel 65-79 ar, 80-89 ar och 90+ ar i kommunen),
civilstand, ohélsa, andel fodda utanfér Norden, restider i hemtjansten samt merkostnader for institutionsboende i glesbygd. Darutéver
tillkommer del av standardkostnaderna fran delmodellerna l6ner, bebyggelsestruktur och befolkningsutveckling. Positiva varden indikerar
hogre kostnadslage an statistiskt forvantat och negativa varden ett lagre kostnadslage an statistiskt forvantat. Kalla: SKL.

*** Socialstyrelsens brukarundersokning,.

**%% Detta ar ett utvecklingsnyckeltal. Antal personer 65+ i ordinart boendeﬂmed hemtjanst respektive boende i sarskilt boende med
genomforandeplan som inte ar aldre an sex manader. Kalla: Socialstyrelsen Aldreguiden.
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Framtida utmaningar

En kraftig 6kning av de aldre aldersgrupperna vantar i Uppsala. Fram till ar 2030 forvantas de
allra aldsta, personer 80 ar och aldre, att fordubblas. Men aven i ett kortare tidsperspektiv sker
successivt kraftiga 6kningar. Bara fram till 2019 férvantas narmare 1 200 personer trada in i
80-arsaldern. | denna aldersgrupp har fér narvarande omkring var tredje nagon form av insats
och de utgér omkring 75-80 procent av brukarna inom kommunens &ldreomsorg.

I en prognos fran Sveriges kommuner och landsting forvéantas okningen av antalet aldre leda
till att insatserna behéver 6ka med narmare 20 procent inom de narmaste fem aren. |
kostnader for aldreomsorgen motsvarar det en 6kning fran nuvarande cirka 1,7 miljarder till
cirka 2,1 miljarder ar 2020. Detta kan aktualisera omprioriteringar inom kommunen.

For att mota det 6kade antalet &ldre ar det av stor strategisk betydelse att forsoka dra nytta av
allt som paverkar majligheterna for aldre att leva ett halsosamt, oberoende liv. Har ar
initiativet att verka for en aldrevanlig stad viktigt, inte minst mojligheten att skapa ett
partnerskap med andra samhallsaktorer. Mycket av det som paverkar &ldres hélsa och
oberoende ligger utanfor det som kommunen fullt ut kan paverka. Men aven inom
aldreomsorgen kommer det att behovas flera atgarder for att méta de 6kade behoven. Hit hor
exempelvis

Okade insatser kring personalrekrytering och kompetensforsorjning,

Okad anvandning av digitalisering, valfardsteknik och nya tjanstekoncept,
anpassningar av policyer och riktlinjer, samt (inte minst)
effektiviseringar.

I nartid ar det viktigt med det strategiska forbyggande arbetet, men ocksa att stimulera ett dkat
utbud pa éldrebostader pa den ordinarie bostadsmarknaden i form av trygghetsbostader och
seniorbostader. Forebyggande och hélsoframjande insatser kommer fortsatt att vara centrala
for att, om majligt, skjuta omsorgsbehov pa framtiden och ge aldre bra maéjligheter till hog
livskvalitet. Samhéllsplaneringen behdver utformas for att dka tillgangligheten. Det handlar
inte bara om fysisk tillganglighet, utan dven om tillgang till service och majligheter till full
delaktighet i samhallslivet. Aldrenamnden behdver intensifiera sin medverkan som aktor i
samhaéllsplaneringen.
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Omsorgsnamnden

Omsorgsnamnden ansvarar for omsorg, service och viss sysselsattning inom socialpsykiatri
och verksamheter enligt lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) oavsett
alder. Vidare ansvarar namnden for service, vard och omsorg enligt socialtjanstlagen i
ordinart och sarskilt boende for personer upp till 65 ar som har behov av sadana insatser pa
grund av funktionsnedséttning eller sjukdom. Namnden ansvarar &ven for uppgifter enligt
hélso- och sjukvardslagen.

Viktiga handelser under aret

N&mnden har genomfort en rad utvecklings- och forbéattringsarbeten under 2017 trots
effektiviseringar och ny n&mndorganisation. Omsorgsndmnden har under 2017 exempelvis
genomfort ett omfattande arbete med fokus pa delaktighet for personer med
funktionsnedséttning. Detta ledde till att Uppsala kommun vann tredje pris i utmarkelsen
basta LSS-kommun i landet. Priset delas ut av tidningen Foraldrakraft, webbsajten
HejaOlika.se samt ABH Utbildning och Radgivning.

Ett unikt boende for yngre personer med demens har 6ppnats. Ytterligare tre bostader med
séarskild service enligt lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade har 6ppnats i
januari 2018 med sammanlagt 25 lagenheter.

Omsorgsnamnden har via en 6verenskommelse mellan Uppsala kommun och Region Uppsala
kommit fram till ett gemensamt arbetssatt och ekonomisk reglering gallande barn i behov av
egenvard i samband med personlig assistans. Det innebar att barn som har behov av basal
hélso- och sjukvard eller egenvard ska fa detta tillgodosett i hemmet nar de &r
utskrivningsklara fran sjukhus. Kostnaderna for detta ska delas mellan Region Uppsala och
Uppsala kommun for de barn som beviljats assistans eller insats enligt socialtjanstlagen.
Overenskommelsen galler i avvaktan pa den andring i lagstiftningen som planeras under
2019.

Tre omsorgspris pa 10 000 kronor vardera har inrattats for att 6ka attraktionskraften och
yrkesstoltheten i vard- och omsorgsyrken. Priset ska ga till medarbetare som har bidragit till
jamstalldhet, delaktighet, god livskvalitet och innovationer.

Maluppfyllelse

Namnden har i hog grad uppfyllt 3 inriktningsmal och delvis uppfyllt 6 mal. Namnden blev
fardig med sju av 37 av kommunfullméktiges uppdrag fran Mal och budget 2017. Fem
uppdrag ar forsenade eller dnnu inte paborjade. Ovriga uppdrag loper pa enligt plan.

N&mnden har exempelvis arbetat for att erbjuda personer med funktionsnedséttning
samordnade insatser inom halso- och sjukvard och social omsorg. Samarbete kring detta sker
bland annat genom narvardssamverkan dar fem namnder inom Uppsala kommun ingar
tillsammans med Region Uppsala.

Namnden har pa flera satt forstarkt arbetet med delaktighet for personer med

funktionsnedséttning. En delaktighetsmodell har anvénts for att stodja och dva brukarnas
formaga att uttrycka och formulera sina behov och nskemal tillsammans med andra brukare
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som de delar vardagen med. 150 brukare och 26 chefer har deltagit inom kommunens egen
regi. Modellen bygger pa dialogsamtal som fors i mindre grupper, brukare for sig och
personal for sig, innan alla traffas for ett gemensamt samtal. Alla samtal leds av vagledare
som inte &r personal till brukarna. En brukarenkatundersokning utarbetad av Sveriges
kommuner och landsting ha genomforts inom hela daglig verksamhet med cirka 900
deltagare. Generellt var det samlade resultatet for namnden positivt inom alla
kvalitetsomraden. Bland annat sa svarar 85 procent att de kanner sig trygga med all personal
och 13 procent att de kanner sig trygga med nagra. Ett brukarombud har rekryterats.
Brukarombudet ska arbeta for att stérka inflytandet fér kommunens medborgare med
funktionsnedsattning genom att tillvarata deras intressen bade pa saval individniva som pa
kollektiv niva.

Under aret har namnden arbetat med planering for hallbart boende och lokalforsorjning.
Namnden har exempelvis kommit fram till att behovet av sarskilda boendeformer &r fortsatt
stort. Utifran att det saknas boenden har namnden fortfarande ett hogt antal ej verkstallda
beslut, framfor allt inom kategorin gruppbostad. Namnden har ocksa pabdrjat en inventering
av underhall av namndens sarskilda boendeformer tillsammans med gatu- och
samhallsmiljondmnden.

Namndens verksamheter kompetensutvecklar sig kring digitalt ledarskap och en samverkan
mellan omsorgs-, arbetsmarknads-, social, och aldrendamnderna pagar for att méjliggora
inforandet av moderna och effektiva IT-stod for vard och omsorg. Uppsala kommun deltar i
ett innovationsprojekt som handlar om att anvanda information fran olika matare och sensorer
for att avgdra om det finns en avvikelse hos brukare som kréver tillsynsinsats. Tjanster som
tas fram inom projektet ska mojliggora kontinuerlig tillsyn i jamforelse med de punktvisa
insatser som omvardnadspersonal i hemmet kan erbjuda. Detta medfor en 6kad trygghet for
brukare och anhériga.

Namnden har samverkat med gatu- och samhallsmiljéndmnden och utbildningsnamnden kring
samordning av sarskild kollektivtrafik. En gemensam upphandling av taxiféretag har
paborjats. | avtal om upphandlade transporter stélls krav pa att minst 20 procent av fordonen
kors med fossilfria branslen. Flertalet foretag har en hogre andel &n sa. Av namndens egna 43
fordon ar halften fossilfria och bestallningar ar gjorda for att byta ut ytterligare 13 fordon som
idag kors med fossila drivmedel.

Ett arbete med rekryterings- och personalutvecklingsfragor har lett till att namnden har haft
farre vakanser av socionomer. Sprakstodjande insatser har genomforts for personliga
assistenter med utldndsk bakgrund. Heltid som norm har inforts inom all verksamhet med
undantag av personlig assistans dar ett inférande skulle innebéra stora kostnadsékningar for
verksamheten.

De flesta av kommunfullmaktiges uppdrag till ndmnden &r av den karaktéren att de inte &r
mojliga att slutfora pa ett ar utan ar mer langsiktiga. Exempelvis finns det uppdrag om att
utveckla de sarskilda boendeformerna, arbeta med innovationer och stérka det férebyggande
arbetet med sociala investeringar.
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OMSORGSNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat

Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 1519,9 15254 -5,6 10,8
Politisk verksamhet 1,6 1,5 0,1 0,0
Vard och omsorg om aldre (SoL HSL) 121,3 105,9 15,4 0,4
Vard och omsorg om funktionshindrade 1397,0 1418,0 21,1 10,4
varav 6ppna insatser 28,8 29,4 -0,5 3,6
varav insatser enligt SoL och HSL 357,0 331,9 25,1 -47,6
varav insatser enligt LSS 1011,2 1056,8 -45,6 54,4
Nettoinvestering 0,7 0,7

1 Enligt 2016 ars organisation

Omsorgsnamnden redovisar ett underskott pa nara sex miljoner kronor miljoner kronor.
Namndens kostnader har i manga ar avvikit fran de ramar verksamheterna blivit tilldelade av
kommunfullmaktige. Namnden ser svarigheter med att pa kort sikt minska kostnaderna inom
LSS sa att balans nas mot kommunfullméktiges budget.

Under 2017 har stort fokus legat pa att anpassa och samordna verksamheten till den nya
forvaltningsorganisationen dar verksamheter fran den tidigare produktionsstyrelsen och den
tidigare omsorgsnamnden fogats samman i en ny organisation. En hel del synergieffekter har
borjat markas av omorganisationen. Exempel pa det dr en 6kad samverkan mellan
bistandshandléggning och egen regi samt ett gemensamt arbete for att fora Gver dyra externa
placeringar till egen regi.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Kostnaderna till de externa assistansféretagen har ékat mer an forvantat. De var 23 procent
hogre 2017 &n 2015. | Uppsala &r trenden under 2017 att antalet brukare med fler &n 400
timmar 6kar, medan antalet brukare med farre an 200 timmar minskar. Det &r en foljd av att
kommunen i stérre utstrackning far ta ver ansvaret for de brukare som tidigare fatt
assistansersattning fran Forsakringskassan. Antalet timmar inom personlig assistans okar dven
i landets Gvriga kommuner.

Antalet brukare inom personlig assistans har 6kat fran 116 i januari 2016 till 134 i december
2017. Gruppen brukare med fler &n 400 timmar har 6kat med elva personer.
Manadskostnaden for en brukare med fler &n 400 timmar ar minst 103 000 kronor. Varje ny
brukare med manga timmar kan innebéra vasentligt 6kade kostnader for namnden.

Nar det galler assistansersattning som Forsakringskassan beviljar, och dar kommunen betalar
for de 20 forsta timmarna per vecka, ar volymutvecklingen under 2017 den motsatta mot
kommunalt beviljad personlig assistans. Mellan januari 2016 och december 2017 har antalet
personer med assistansersattning minskat fran 338 personer till 314.

Framtida utmaningar

Omsorgsnamndens utmaningar galler framforallt kostnader for utbyggnad av boenden, ett
storre ansvar for personlig assistans samt en volymokning av namndens malgrupper. En

119



forklaring till en 6kande volym ér att autismspektrumsdiagnosen har utdkats till att galla fler
funktionsnedséattningar. Namnden ser liksom 6vriga landet en fortsatt okning av denna
malgrupp. Namnden moter aven allt fler personer med storre problem kring social situation,
missbruk och psykisk ohélsa. Flexiblare 16sningar mellan ndmnder, férvaltningar, andra
huvudmaén och civilsamhéllet behdvs komma till for att mota upp behoven. Det finns stora
behov av arbete och sysselsattning for grupperna inom socialpsykiatrin och en gemensam
satsning med arbetsmarknadsnamnden skulle behévas for att forbattra den psykiska hélsan
och pa sikt minska behovet av vard och stod.

Namnden behdver skapa nya boenden utifran nya behov och storre volymer, till exempel
aldre personer med funktionsnedséattning. Fram till a&r 2022 kommer namnden behdva
tillskapa totalt 158 lagenheter for bostad med sarskild service LSS § 9.9. For att kunna
verkstalla beslut inom tre manader behdver 31 lagenheter skapas per ar under en
femarsperiod. For bostad med sarskilde service enligt socialtjanstlagen finns dock ett
dverskott av totalt 18 lagenheter under femarsperioden. Cirka 5-10 personer per ar av
namndens malgrupp skulle kunna flytta till det ordinarie bostadsbestandet om det var mojligt
att fa fortur pa bostadsformedlingen. Pa sa satt skulle bostader frigoras for dem som behdver.
For att kunna sakerstélla tillgangen pa boenden for personer med funktionsnedsattning har
namnden gjort en Plan for hallbart boende med planlaggningen fram till 2022.

Regeringen har tillsatt en utredning for att se 6ver kostnadsutvecklingen inom LSS,
framforallt personlig assistans och assistansersattningen. Utredningen ska vara klar under
hosten 2018. Lagen om sammanhallen utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard trader kraft
inom socialpsykiatrin 2019. Forberedelser pagar i samverkan med regionen.

Fokus for namnden de kommande aren kommer att vara att sakerstélla

kompetensforsorjningen, framfoérallt inom bristyrken som socionomer, legitimerad personal
och chefer.
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Socialnamnden

Socialnamnden ansvarar for individ- och familjeomsorg i alla aldrar. Det inkluderar stod till
barn, ungdomar och deras foréldrar, samt stod till personer med missbruks- eller annan
beroendeproblematik. Namnden ansvarar ocksa for bostadssociala fragor, mottagande av
ensamkommande barn, EU-migranter, familjerattsliga fragor, samordning av arbetet for att
motverka vald i ndra relation och insatser for den nationella minoriteten romer.
Socialnamnden ansvarar &ven for forebyggande ANDT-arbete.

Viktiga handelser under aret

Namnden har genomfort en rad atgarder for att forbattra mottagandet av ensamkommande
barn och for att méta en lagandring om sankta ersattningsnivaer. Avtal om konsulentstodd
familjehemsvard for ensamkommande barn har forhandlats och fyra stddboenden har Gppnat i
egen regi. Arbetet med att atersoka statshidrag for ensamkommande barn har forbéttrats.

For att forverkliga statens intentioner med det tillfalliga bidraget till kommunen gallande
asylsokande ensamkommande over 18 ar betalade namnden ut ett féreningsbidrag till Uppsala
stadsmission for projekt Fadderhem i Uppsala. Projektet verkar for att stotta asylsokande over
18 ar att hitta boende i Uppsala och majliggora for dessa att bo kvar i kommunen och slutféra
sin skolgang.

Namnden har under aret ingatt partnerskap med Tijejers ratt i samhéllet och Réda Korset.
Mottagningen mot vald i nara relationer har beviljats ett tredrigt verksamhetsbidrag i att
sakerstalla att Socialstyrelsens foreskrifter om att kommuner bor erbjuda valdsutvare stod
och behandling. Namnden har initierat och planerat for en kartlaggning av hedersrelaterat vald
och fortryck inom grundskolan.

En omorganisation dar Styrelsen Uppsala vard och omsorgs verksamheter samgar i en
gemensam namndorganisation har medfort en stdrre organisation med 6kad flexibilitet och en
annan mojlighet till utveckling av ekonomi- och kvalitetsstyrning.

Maluppfyllelse

Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2017-2019 bidrar namnden helt till att uppfylla
sex mal, i hog grad till att uppfylla tva mal och delvis till att uppfylla ett mal. Namnden blev

fardig med fem av 36 uppdrag. Atta uppdrag &r férsenade och resterande 23 uppdrag loper pa
enligt plan.

Namnden har exempelvis utvecklat omradesarbetet inom kommunen och tillsammans med
polisen i Uppsala. Ndmnden har &ven samverkat kring gemensamma insatser vid Resecentrum
mot narkotika som lett till att flertalet ungdomar har omhandertagits och fatt stod for att bryta
sitt missbruk.

Metodutbildningen Signs of Safety, som borgar for hdg delaktighet hos brukare, har
implementerats. Aven Ungdomsradet for ensamkommande barn har utvecklats. Det ger
barnen och ungdomarna maojlighet att lyfta synpunkter och idéer géllande mottagandet av
ensamkommande barn och unga. Fran och med mitten av augusti 2017 kan medborgare lamna

121



synpunkter pa socialforvaltningens verksamhet dygnet runt via formular pa webben
uppsala.se.

N&mnden har tagit fram en omstallningsplan for att anpassa mottagandet av ensamkommande
barn utifran forandrade behov och ny lagstiftning. En aktivitetsplan som utvecklingskommun
for romsk inkludering, med fyra delomraden, har tagits fram i delaktighet med malgruppen
samt berérda ndmnder.

Namnden har arbetat for att behalla och rekrytera kompetenta medarbetare. Medarbetare har
involverats for att finna I6sningar pa utmaningen att rekrytera och behalla socionomer. Andra
exempel pa atgarder ar 6kad samverkan med universitetet, 6versyn av annonsering och
utvecklat samarbete med fackliga parter. | december var alla vakanta tjanster inom
avdelningen barn- och ungdom tillsatta.

SOCIALNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 628,1 647,0 -18,9 7,2
Politisk verksamhet 4.7 5,0 -0,3 -0,1
Missbrukarvard och 6vrig vard fér vuxna 162,6 168,2 -5,6 -9,6
Barn- och ungdomsvard 440,5 456,7 -16,2 2,7
Familjeratt och familjeradgivning 11,8 17,3 -5,5 -3,3
Flyktingmottagande, ensamkommande barn och unga 8,6 -0,2 8,7 22,9
Nettoinvestering 2,3 0,7

1 Enligt 2016 ars organisation

Namndens redovisar ett underskott pa 19 miljoner kronor. Det ar kostnader for insatser som ar
den avgdrande orsaken till att forvaltningen inte klarar budget i balans. Barn och
ungdomsvard redovisar det storsta underskottet. Barn och ungdomsvarden har ocksa haft det
storsta inflodet av arenden under aret. Namndens omstallningsplan for att klara av den sénkta
ersattningen fran Migrationsverket for ensamkommande barn och unga har fallit val ut.
Individavtal har omforhandlats, externa avtal med vardgivare har sagts upp och hem for vard
eller boende (HVB) har omvandlats till stddboende. VVerksamheten for ensamkommande
redovisar ett 6verskott pa nara nio miljoner kronor under 2017.

Namnden har genomfort en rad atgarder for att skapa en hallbar ekonomi. Namnden har
exempelvis fort Over verksamhet i egen regi, utvecklat hemmaplansldsningar for att undvika
placeringar och utvecklat ekonomi- och kvalitetsstyrningen. Trots atgarderna har namnden
inte uppnatt en budget i balans och uppnar darmed inte inriktningsmal 1 om hallbar ekonomi.

Utvecklingen inom de verksamheter ndmnden ansvarar for

Namndens verksamhet for barn- och ungdomsvard har haft hog belastning med ett hogt
inflode av drenden under aret. Antalet orosanmélningar 6kade med 11 procent. Inom Uppsala
har antalet aktualiserade barn och ungdomar 6kat sedan 2015, medan det inom R9-nétverket
har sjunkit. Antalet varddygn pa HVB har 6kat med cirka 13 procent, medan antalet dygn pa
familje- och jourhem ligger i niva med 2016. Det totala antalet varddygn for HVB, jourhem
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och familjehem har 6kat med 3,3 procent jamfort med 2016. Kostnaderna fér Uppsala ar 1agre
an for genomsnittet for R9-kommunerna sedan 2014 efter att ha varit hogre under atminstone
15 ar. Utredningstiden har minskat mellan 2016 och 2017 och ligger numera under
genomsnittet for R9. Andelen barn och ungdomar som aterkommer till socialtjansten ar lika
hdg i Uppsala som for genomsnittet av R9-kommunerna.

Namndens verksamhet for missbruksvard for vuxna har trots ett 6kat antal arenden minskat
kostnaderna for insatser. Detta beror pa ett nara samarbete mellan myndighetsinsatser och
dppenvarden, vilket gjort att man tillsammans kunnat tillgodose behovet av insatser i mycket
hogre grad an tidigare. Kostnaderna for missbruksvard for vuxna har legat lagre én
genomsnittet for R9-kommunerna under atminstone 20 ar och skillnaderna har ékat under de
senaste fem &ren. Aven for vuxna med missbruksproblem har utredningstiden minskat mellan
2016 och 2017 och ligger numera under genomsnittet fér R9. Andelen vuxna med missbruk
som aterkommer till socialtjansten ar nagot hogre i Uppsala som for genomsnittet av R9-
kommunerna.

Antalet ensamkommande barn och unga inom namndens ansvar har under aret minskat med
19 procent till 421 barn och ungdomar. Antalet anvisningar har under aret varit 11 stycken.
En kategorisering utifran ungdomens enskilda forutsattningar och behov har genomforts for
att kunna erbjuda réatt slags insatser. Flertalet HVB och stodboenden har under aret som ett led
i detta ocksa ordnat sa att ungdomen far eget hushall med eget ansvar for ekonomi och
mathushallning. Detta har fallit val ut och processen fortgar under 2018.

Framtida utmaningar

Samhéllsutvecklingen med 6kad polarisering medfor risk for social oro, 6kat missbruk och
kriminalitet och darmed ett 6kat atagande for namnden. Namnden behover uppmérksamma att
det svara ekonomiska laget, sarskilt avseende barn och ungdom, kan innebéra en risk for
bristande kvalitet och rattssakerhet.

Nar det uppstar stora forandringar i omvarlden staller det stora krav pa namnden att mota
invanarnas behov. Det finns en brist pa boende och lokaler i ratt prisniva for namndens
malgrupper. Namnden behover fortsétta arbetet med att skapa goda arbetsforhallanden for att
behalla personal.
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Overférmyndarndmnden

Overformyndarnamnden i Uppsala lan ar en gemensam namnd for Uppsala, Knivsta, Heby,
Tierp, Alvkarleby och Osthammars kommuner. Namnden har Uppsala kommun som
vardkommun. Fran och med januari 2019 kommer dven Enkdping och Habo kommun att inga
i den gemensamma namnden (sistndmnda tva kommuner ingar sedan forsta halvaret 2017 i
gemensam forvaltning med dvriga ndmnda kommuner).

Overformyndarnamnden ar en kommunal tillsynsmyndighet. Tillsynen ska se till att den
kommuninvanare som har en stallforetradare i form av god man, férvaltare eller formyndare
ska fa det hen har rétt till, bade ekonomiskt och rattsligt. Tillsynen utgar fran foraldrabalken,
formynderskapsforordningen och lagen om god man for ensamkommande barn.

Viktiga hdndelser under aret

Sedan januari 2017 tillhor Habo kommun den gemensamma 6verformyndarforvaltningen.
Enkopings kommun tillhdr den gemensamma Overformyndarforvaltningen sedan maj 2017.
Bada kommunerna har kvar sina éverformyndarnamnder mandatperioden ut. Fran januari
2019 kommer samtliga kommuner i lanet att inga i den gemensamma
overférmyndarnamnden.

Antalet ensamkommande barn har under 2017 minskat kraftigt jamfért med 2015 och 2016.
Under 2017 har bara 27 nya ensamkommande barn fatt god man. Manga ensamkommande
barn har blivit myndiga under 2017 och en stor méangd kommer att bli det under 2018, vilket
innebér att ett stort antal &renden kommer att avslutas.

Den 1 juli borjade ett nytt ersattningssystem for mottagande av ensamkommande barn att
galla. Det innebér att namnden endast far en schablonersattning per barn och inte langre har
mojlighet att soka erséttning for sina kostnader hos Migrationsverket. Namnden beslutade
darfor att sanka ersattningsnivan for gode man till ensamkommande barn i april 2017. Nagra
valde da att sluta, men med tanke pa att antalet arenden med ensamkommande barn minskar
beddmer namnden att det finns tillrackligt med gode man framover.

En ny lagstiftning om framtidsfullmakter och anhorigbehérighet inférdes 1 juli 2017. Den kan
pa sikt innebdra att behovet av gode mén for aldre personer minskar. Genom framtidsfullmakt
kan man utse nagon som kan ha hand om ens personliga och ekonomiska angelagenheter om
man skulle behdva hjélp senare i livet. Den nya lagstiftningen har dock annu inte haft nagon
markbar paverkan pa namndens verksamhet.

Maluppfyllelse

Namnden har arbetat med tre av inriktningsmalen i Mal och budget 2017-2019. Namnden har
uppfyllt tvé av dessa i hog grad och ett delvis. Namnden slutférde tre av fem uppdrag. Ovriga
tva loper pa enligt plan. Namnden har exempelvis arbetat for att 6ka valfriheten for dem som
behover stallforetrddare. Namnden har dven forbattrat arbetsmiljon och verkat for att fler ska
fa arbeta heltid.
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OVERFORMYNDARNAMNDEN KF-budget Bokslut Resultat

Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 17,4 19,1 -1,6 1,0
Politisk verksamhet 17,4 17,8 -0,3 1,0
Flyktingmottagande 0,0 1,3 -1,3 0,0
Nettoinvestering 0,0 0,0

1 Enligt 2016 ars organisation

Overformyndarnamnden ar en gemensam namnd for sex kommuner. Det innebdr att det finns
ett resultat for den gemensamma ndmnden och ett annat for Uppsala kommun. Underskottet
for Uppsala kommun landar pa drygt en och en halv miljon kronor efter att de 6vriga
kommunerna betalat sin andel av den gemensamma ndmndens underskott och efter att del av
schablonersattningen fran Migrationsverket for ensamkommande barn tilldelats Uppsalas
namnd.

Underskottet beror framfor allt pa att de statliga ersattningarna till gode man for
ensamkommande barn har minskat. For att minska kostnadsdkningar sankte ndmnden
arvodena till gode mén till ungefar hélften, men det gick inte helt att undvika underskott.
Namnden har ocksa haft fler 6vriga stallforetradare an budgeterat vilket lett till hogre
kostnader for arvode.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Uppsala har ungefar samma antal arenden per anstalld som andra storre kommuner sdsom
Goteborg och Malmo, strax 6ver 300 &renden. Av R9-kommunerna &r det bara Gavle som har
ungefar lika manga arenden per anstalld som den gemensamma namnden. Ovriga kommuner i
R9 har mellan 140 och 238 drenden per anstalld. Statistiken ar for 2016 eftersom 2017 ars
statistik inte publiceras forran under mars manad 2018. Den nationella statistiken for
overformyndares verksamhet ar ny och innehaller vissa brister, men den tyder pa att det finns
ett samband mellan antalet &renden per anstalld och kostnad for verksamheten. Namnden
tycks ha en mer kostnadseffektiv verksamhet 4n manga jamforbara kommuner. Det ar svart att
maéta kvalitet mellan 6verférmyndare eftersom det saknas nationella jamforelser for det.

Konsuppdelad statistik visar pa mycket sma skillnader mellan kvinnor och mén som har
stallforetradare avseende formogenhet. Kvinnor klagar i nagot hogre utstrackning an méan pa
sina stallforetradare. Aven for stallforetradare ar konsskillnaderna sma om man ser till vilka
som tar uppdrag eller skillnader i arvode.

Framtida utmaningar

Under de kommande aren kommer antalet personer som &r 80 ar eller dldre att fordubblas,
vilket kommer att stélla stora krav pa insatser. Sannolikt kommer detta innebéra en 6kning av
antalet arenden for namnden. Rekrytering av stéllforetradare till de allra svaraste uppdragen
(personer med svarare psykiska diagnoser och/eller missbruk) kommer dven fortsatt att vara
problematisk. Olika instanser har lyft fram behovet av att kunna anlita professionella
stallforetradare, men regeringen har inte meddelat att det ska bli nagon forandring. Norge,
Danmark och Finland har redan idag professionaliserat dessa uppdrag.
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Verksamhet i bolagsform

Oversikt 6ver dotterbolagen i stadshuskoncernen

Uppsala stadhuskoncern bestar av moderbolaget Uppsala Stadshus AB och fjorton
dotterbolag, varav tre &r underkoncerner. Samtliga koncernbolag uppfyller 2017
kommunfullméktiges dgardirektiv.

Uppsala Stadshus AB

Uppsala Stadshus AB (USAB) ar moderbolag i stadshuskoncernen och &gs till 100 procent av
Uppsala kommun. USAB &ger i sin tur 100 procent av aktierna i stadshuskoncernens 14
dotterbolag. Moderbolaget svarar for 6vergripande utveckling, strategisk planering, I6pande
6versyn och omprdvning samt ekonomisk kontroll och uppféljning.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda = - - - -
Nettoomsattning, mnkr 7 8 5 4 6
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 0% 0% 0% 0%
Balansomslutning, mnkr 6 267 5745 5547 5239 4813
Resultat efter finansiella poster, mnkr -22 -23 97 194 -2
Justera eget kapital, mnkr 4042 4 000 3975 3819 3588
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg 2% 6% neg
Investeringar, mnkr - - - - -
Soliditet, % 65% 70% 72% 72% 5%

Ekonomiskt utfall

Avrets resultat efter finansiella poster ar -22 (-23) miljoner kronor. | jamférelse med 2016 &r
arets resultat 1 miljoner kronor hogre, huvudsakligen tack vare lagre rantenivaer och darmed
lagre réantekostnader.

Bolagets laneskuld uppgar till 1 666 (1 500) miljoner kronor, vilket ar en 6kning med 166
miljoner kronor sedan foregaende ar. Laneskulden 6kar da nettoeffekten av lamnade och
erhallna koncernbidrag samt aktieagartillskott likvidmassigt inte balanserar. Darutover
paverkas laneskuldens 6kning av rante- och skattebetalningar.

Bolagsspecifika agardirektiv

Uppsala Stadshus AB &r moderbolaget i Moderbolaget ska sékerstalla att storsta majliga
Stadshuskoncernen och ska aga samtliga aktier i samordning sker mellan bolagen och i kommunkoncernen
dotterbolagen. och aktivt féljer bolagskoncernens utveckling.

Moderbolaget ska leda och samordna verksamheten i
bolagskoncernen samt avgora fragor som ar gemensamma
for koncernen och som ar av storre principiell
beskaffenhet.
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USAB leder och samordnar bolagsverksamheten inom Stadshuskoncernen samt féljer upp att
verksamheten i de kommunala bolagen bedrivs i enlighet med dgarpolicy och de dgardirektiv
som kommunfullmaktige faststallt for saval moder- som dotterbolagen.

USAB har under aret agerat som radgivande part till dotterbolagen i bland annat skatte-och
redovisningsfragor men aven i beredning av arenden som varit foremal for fullmaktiges
stélIningstagande.

Moderbolaget strévar efter hogsta mojliga samordning dels mellan bolagskoncernens olika
bolag, och dels mellan bolag och kommunkoncernen. Detta arbete har under aret fokuserat pa
att samordna investeringsprocessen och budgetsarbete samt uppfoljning av inriktningsmal och
uppdrag som kommunfullmaktige beslutat om for all kommunal verksamhet.

Moderbolagets arbete med ekonomistyrning har forstarkts under aret. Forutom uppfoljning av
bolagens resultat pa manadsbasis har aven en langsiktig uppféljning av bolagens investeringar
paborjats. Kommunfullméktige har beslutat att dotterbolag ska soka ett igangsattningstillstand
hos moderbolagets styrelse for samtliga investeringar éver 50 miljoner. Uppféljning av
bolagens ekonomiska utfall och investeringar avrapporteras till moderbolagets styrelse som
sammantrader en gang i manaden.

Bolaget uppfyller 2017 kommunfullmaktiges &gardirektiv.
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AB Uppsala Kommuns Industrihus, koncern

AB Uppsala Kommuns Industrihus (IHUS) ska vara ett strategiskt instrument for tillvéxt och
utveckling av naringslivet i kommunen. Bolagets syfte &r att bidra till tillvaxt och utveckling
for Uppsala kommun genom att tillnandahalla rum att utvecklas i. Bolaget startades 1972 och
hyr sedan dess ut kontors-, industri- och lagerlokaler till Uppsalas naringsliv och offentliga
sektor. Den uthyrningsbara ytan uppgar till cirka 190 000 kvadratmeter fordelade pa 33
fastigheter. Andamalsenliga lokaler tillhandahalls till konkurrenskraftiga priser i syfte att oka
nyforetagandet samt erbjuda Uppsalas befintliga naringsliv 16sningar vid forandrat
lokalbehov.

Verksamheten bedrivs i huvudsak inom tre huvudomraden; férvaltning, uthyrning och
projekt/utveckling. Bolaget arbetar kontinuerligt med att anpassa verksamheten utifran
agardirektiv samt utvecklar och foradlar fastighetshestandet med hallbarhet som ledstjarna.
Det kontinuerliga utvecklingsarbetet bestar i ett flertal mindre underhéllsprojekt samt ett fatal
stora genomgripande om- och nybyggnationer.

Uppsala Kommuns Industrihus bildar tillsammans med sina nio dotterbolag en underkoncern
till Uppsala Stadshus AB. Bolaget &gs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala
Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstallda 27 24 22 19 19
Nettoomsattning, mnkr 170 168 152 160 170
Andel av koncernens nettoomsattning, % 5% 5% 5% 6% 7%
Balansomslutning, mnkr 1243 1146 1089 1026 1004
Resultat efter finansiella poster, mnkr 25 32 9 41 55
Justerat eget kapital, mnkr 672 614 650 637 604
Rantabilitet pa eget kapital, % 4% 5% 1% 6% 9%
Investeringar, mnkr 121 94 106 61 78
Soliditet, % 54% 54% 60% 62% 60%

Ekonomiskt utfall

IHUS redovisar for 2017 ett resultat efter finansiella poster pa 25 miljoner kronor, vilket &r 7
miljoner kronor lagre an foregaende ar. Det lagre resultatet ar en konsekvens av flera faktorer.
Avskrivningarna ar hégre pa grund av en okad investeringstakt. Bolaget har anstallt
ytterligare tva personer under aret for att forstarka organisationen, vilket har 6kat
personalkostnaderna. Vidare har bolaget andrat hanteringen av en viss typ av
utvecklingskostnader med f6ljd att dessa numera redovisas direkt i resultatet istallet for som
pagaende arbete. Bolaget uppfyller inte avkastningskravet pa 26 miljoner kronor da resultatet
ar 25 miljoner kronor.

Samtliga av bolagets investeringar under aret avser om- och nybyggnationer. Har kan namnas
ombyggnationer i kvarteret Noatun samt Slakthuset, gamla Scan. Investeringarna uppgar till
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121 (94) miljoner kronor, vilket &r 53 miljoner kronor lagre &n investeringsramen fér 2017.
Detta beror huvudsakligen pa att projektet Slakthuset kommit igang senare an planerat.

Bolagsspecifika agardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullmaktiges inriktningsmal

AB Uppsala Kommuns Industrihus ska vara ett strategiskt Bolaget ska préva sarskilda lokaler for

instrument for tillvaxt och utveckling av naringslivet i inkubatorverksamhet.

kommunen. Det naringspolitiska uppdraget ska leda till en

attraktiv kommun byggd pa ett mangfacetterat och Bolaget ska arbeta strategiskt for att sakerstalla en god

diversifierat naringsliv. omsattningshastighet pa sina fastigheter och genom
uppféljning, I6pande for agaren, redovisa sin

Bolaget ska pa ett effektivt satt erbjuda andamalsenliga omsattningsstrategi.

lokaler inom kommunen till konkurrenskraftiga priser

Bolaget uppfyller 2017 kommunfullmaktiges &gardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla fyra av nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019.
Bolaget blev under 2017 fardigt med 1 av 25 uppdrag. Férutom 6 uppdrag I6per resterande pa
enligt plan. Bolaget har exempelvis bidragit uppdraget att aktivt soka extern finansiering med
att arbetar aktivt soka och beviljas finansiering inom klimatklivet. Bolaget har vidare
underlattat for innovationer i den egna verksamheten och utgora testbadd for ny teknik,
smarta tjanster och klimatsmarta innovationer genom att arbeta med ett flertal energi- och
testprojekt dar nya losningar och nya tekniker testas och utvérderas.

| takt med att Uppsala kommun expanderar omvandlas gamla industriomraden till
bostadsomraden for att kunna tillgodose ett vaxande behov av centralt belagna bostader. For
att tillgodose naringsidkares behov av verksamhetslokaler behovs darfor bade en fortatning
inom befintliga industriomraden som utveckling av nya. Uppsala Kommuns Industrihus ser
kontinuerligt 6ver fastighetsbestandet och bevakar marknaden sa att bolaget kan identifiera de
behov som finns i kommunen. Genom att bolaget erbjuder alternativ till privata
fastighetsagare och bidrar till en stérre mangfald av lokaler far fler foretag maéjlighet att hitta
en lokal som passar just deras verksamhet till ett konkurrenskraftigt pris. Under 2017 har 74
nya fOretag valt att bli hyresgéster hos IHUS.

Uppsala Kommun deltar aktivt i ndtverk och olika entreprenérssamanhang for att skapa nya
kontakter med potentiella egenforetagare och naringsidkare och inkubatorsverksamheter. For
att framja det lokala entreprendrskapet stodjer IHUS ocksa Foretagsanglarna som
huvudpartner och Ung Féretagsamhet (UF) genom att vara guldpartner. Vidare har bolaget en
kontinuerlig dialog med olika foretagarforum, studenter och forskare med behov av att testa
produkter och affarsidéer.
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Fyrishov AB

Fyrishov AB ager och driver besoksmalet Fyrishov, en av Sveriges mest besokta arenor med
drygt 1,4 miljoner besok ar 2017. Bolaget driver ocksa Gottsundabadet som &r ett populart
stadsdelsbad i Gottsunda Centrum med drygt 140 000 bestk ar 2017. Fyrishovs mal for 2017
var att vara den ledande upplevelsearenan i regionen for bad, idrott och evenemang alla dagar
aret runt. Verksamheternas hoga tillganglighet och breda utbud bidrar till en forbattrad
folkhélsa och till besoksnaringens utveckling i Uppsala. Pa Fyrishov finns en stor
badanlaggning som innehaller dventyrsbad, en simbassang med olympiska matt,
undervisnings- och traningsbassénger, relaxavdelning och utomhusbad med tillhérande
parkomrade. Har erbjuds aven traning, tavlingar och aktiviteter for saval nyborjare som
elitidrottare. Arligen genomfors en rad tavlingar och evenemang inom idrott men dven méten,
massor och evenemang inom andra omraden. Till verksamheten hor ocksa en aret runt 6ppen
stugby och camping samt ett utomhus aktivitets- och parkomrade med beachvolleyboll,
bangolf, fotboll och kanotuthyrning samt parkeringar.

2013 6ppnade Fyrishov de nya multihallarna, 2016 renoverades A-hallen och 2017
renoverades dventyrsbadet och Hall B. I april 2017 beslutade Uppsala kommunfullméktige
om nasta storre steg som galler utveckling av badverksamheten pa Fyrishov, dar uppdraget ar
att bygga till en ny simhall, att utveckla den befintliga badanldggningen samt att utreda
byggnationen av en ny entre for att méta Uppsalabornas behov i framtiden.

Bolaget dgs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 97 96 96 94 96
Nettoomséttning, mnkr 91 101 103 96 90
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 4% 4% 4% 5%
Balansomslutning, mnkr 384 332 334 339 306
Resultat efter finansiella poster, mnkr -16 -8 -4 -8 -2
Justerat eget kapital, mnkr 51 9 7 13 10
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Investeringar, mnkr 32 9 19 8 62
Soliditet, % 13% 3% 2% 4% 3%

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster ar -16 (-8) miljoner kronor, vilket &r 8 miljoner kronor lagre
an foregaende ar. Det lagre resultatet beror i huvudsak pa att aventyrsbadet var stangt under
perioden april till augusti for renovering. Detta medforde l&gre intédkter med cirka 6 miljoner
kronor. Féregaende ar hyrde Migrationsverket Fyrishovs stugby for transitboende vilket da
starkte resultatet med ca 2 miljoner kronor. Bolaget uppfyller avkastningskravet pa -16
miljoner kronor da resultat ar -16 miljoner kronor.
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Arets investeringar uppgér till 32 (9) miljoner kronor. Okningen i jamférelse med 2016 beror
mestadels pa sommarens renovering av dventyrsbadet och omkladningsrummen. Under aret
gjordes ocksa en renovering av B-hallen samt reinvesteringar pa den befintliga fastigheten.
Bolagets investeringsram ar 45 miljoner kronor. Under 2017 investerade bolaget for 32
miljoner kronor vilket ar 13 miljoner kronor lagre &n investeringsramen. Den lagre
investeringsnivan forklaras huvudsakligen av att projektet med den nya simhallen har
forskjutits i tid.

Bolagsspecifika dgardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullméaktiges inriktningsmal

Fyrishov AB ska tillhandahalla arena for fritid, idrott, bad Bolaget ska samverka med andra aktorer inom

och evenemang med syfte att bidra till en 6kad folkhalsa. besoksnaringen, och sarskilt inom Uppsala
Stadshuskoncernen, for att starka Uppsala som besoksmal

Arenan och badet, som besoksattraktion, ska starka den och uppna samordningsvinster.

positiva bilden av Uppsala som bostadsort, besoksmal och

som en attraktiv stad for lokalisering av foretag. Bolaget ska tillnandahalla simundervisning till Uppsalas

Verksamheten ska vara relevant och valkomnande for alla skolor.

manniskor oavsett kdnsidentitet, bakgrund och

funktionsnedsattning. Bolaget ska verka for 6kad simkunnighet i Uppsala.

Bolaget ska ansvara for driften av verksamheten i
Fyrishovsanlaggningen och efter uppdrag Gottsundabadet i
Uppsala kommun och svara for bad, sport och rekreation
samt darmed férenlig verksamhet.

Bolaget uppfyller 2017 kommunfullmaktiges &gardirektiv.

Bolaget bidrar i hog grad till att uppfylla alla nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019.
Bolaget blev under 2017 fardigt med 17 av 22 uppdrag. Férutom 2 uppdrag I6per resterande
pa enligt plan. Bolaget har exempelvis genomfort en jamstélldhetsanalys av den foreslagna
nybyggnationen. Erfarenheter fran denna kommer att ligga till grund fér kommande
utvecklingsprojekt inom bad i syfte att minska ojamstélldhet. Vidare har Fyrishov, i samband
med upphandling av stadtjanster under 2017, varit Uppsala kommuns pilotprojekt for sociala
krav vid upphandling.

Bolagets karnverksamheter ar bad, idrott och event med fokus pa folkhalsa och simkunnighet.
Simskolor for barn, unga, vuxna och anpassade grupper finns bade pa Fyrishov och pa
Gottsundabadet. Manga Uppsalabor tranar pa Fyrishov eller Gottsundabadet, antingen genom
skolan, i en forening eller individuellt. Fyrishov ar ocksa hemmaarena for manga av Uppsalas
idrottare. Flertalet event pa Fyrishov under 2017 ar skol- och idrottsevenemang. Fyrishovs
simakademi har i samverkan med skolan och Upsala simsallskap, for andra aret i rad erbjudit
sommarsimskola for Sprint-elever.

Fyrishov bidrar till att géra Uppsala en éldrevanlig stad genom att vara en aktiv och social
motesplats for manga seniorer. Har bedrivs dldreanpassad idrott i form av till exempel
vattengymnastik, morgonsimning, bowling och shuffleboard. Bolaget har ocksa samarbete
med handikapporganisationer och den fysiska tillgangligheten ar god. Manga
funktionshindrade besoker anlaggningarna. Aven i hallarna ordnas traning och tavlingar for
funktionshindrade, till exempel svenska mésterskapen i boccia varen 2017.
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Fyrishov har en sa gott som fossilfri energiforbrukning med Green Building certifierade
multihallar samt tva egna solcellsanlaggningar. Pa kundparkeringen finns laddstolpar for
elbilar och bolagets fordonspark bestar av elfordon.

132



Nya Destination Uppsala AB

Nya Destination Uppsala AB ansvarar for stadens turistinformation, att projektleda
kommunens stérre evenemang och for att samarbeta med den lokala naringen i syfte att
utveckla moétesindustrin via partnerskapet Uppsala Convention Bureau. Vidare ansvarar
bolaget for besoksnaringsfragorna utifran Varumarket Uppsala.

Bolaget ska positionera Uppsala som destination genom att salja och marknadsfora staden till
valda marknader och malgrupper i syfte att skapa intakter och utveckling for Uppsalas

besoksnaring.

Den 1 januari 2017 forvarvade det vilande bolaget Uppsala R3 AB inkramet fran Destination
Uppsala AB, org.nr. 556307-5042, vilket var ett av Uppsala kommuns delégda bolag. 1
samband med inkramsforvarvet andrades bolagets namn till Nya Destination Uppsala

AB. Jamforelsesiffrorna i tabellen nedan ar darmed Uppsala R3 AB, som inte sedan 2013

bedrivit ndgon verksamhet.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

Medelantalet anstéllda
Nettoomsattning, mnkr

Andel av koncernens nettoomsattning, %
Balansomslutning, mnkr

Resultat efter finansiella poster, mnkr
Justerat eget kapital, mnkr

Rantabilitet pa eget kapital, %
Investeringar, mnkr

Soliditet, %

Ekonomiskt utfall

2017 2016 2015 2014 2013
19 0 0 0 0

13 0 0 0 0
0% 0% 0% 0% 0%
19 0 0 0 0

2 0 0 0 0

2 0 0 0 0
101% - - - -
9% 97% 97% 100% 100%

Bolagets resultat efter finansiella poster ar 2 miljoner kronor. Det positiva resultatet beror
framst pa det nya uppdraget, att projektleda den kommande bandyfinalen 2018, som Nya
Destination Uppsala fick under varen 2017. Bolagets bemanning ar &nnu inte helt pa plats
vilket medfort lagre personalkostnader an forvantat. Bolaget uppfyller avkastningskravet pa 0

kronor da resultatet &r 2 miljoner kronor.

Bolagsspecifika agardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullmaktiges inriktningsmal

Bolaget arbetar i enlighet med den faststallda Strategi for
besoksnaringen (KF 2014-11-24)

Bolaget ska utveckla och marknadsféra den del av
varumarket Uppsala som ror beséksnaringen. Detta ska
ske nara samarbete med naringslivet och andra externa
aktorer utifran den av kommunstyrelsen beslutade
varumarkespositionen. (KS 2016-04-06)

Bolaget koordinerar samverkan mellan de arenor som
kommunen helt eller delvis finansierar samt projektleder
evenemang pa uppdrag av Uppsala kommun eller externa
aktorer.

Baserat pa bolagets syfte och inriktning ska bl.a. féljande
mal matas och foljas upp: antal evenemang, arsanstallda i
besoksnaringen, omsattning i besdksnaringen, antal
besokare pa hemsida, antal hotellévernattningar
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Bolaget varvar och utvecklar evenemang, méten och
besoksrelaterade etableringar till Uppsala. Arbetet sker i
nara samarbete med angransande kommuner,
organisationer, naringsliv och universiteten i syfte att
starka Uppsalas position inom besoksnaringen saval
nationellt som internationellt.

Bolaget uppfyller 2017 kommunfullmaktiges &gardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla fem av nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019.
Bolaget blev under 2017 fardigt med 2 av 21 uppdrag. Férutom 6 uppdrag loper resterande pa
enligt plan. Bolaget har exempelvis for att utveckla arbetet med synsatt gallande nedskrapning
och forstorelse och i samverkan med andra aktorer verka for att uppratthalla en trygg, vacker
och saker kommun certifierat alla sina evenemang i enlighet med Hall Sverige Rent”.
Bolaget har tillsammans med kommunstyrelsen under aret genomfort en éversyn av Uppsala
kommuns evenemang tillsammans med Region Uppsala. Vidare har bolaget anordnat, i
samverkan med studentidrotten, en utbildningsserie i modern sponsring for foreningsliv och
foretag som gar under namnet “Elitidrott i Uppsala.

Bolagets marknadsavdelning har i uppdrag att marknadsfora Uppsala som beséksmal mot
valda malgrupper och marknader, samverka med besoksnaringen samt ansvara for Uppsalas
turistinformation. Avdelningen har ocksa det 6vergripande ansvaret for bolagets
kommunikation, samt for kommunikation inom de projekt och evenemang som Nya
Destination Uppsala projektleder.

Bolaget bidrar till en 6kad synlighet och tillvaxt for Uppsala. Bolaget atar sig ett vardskap,
ansoka, ta hem och genomfora ett mote eller evenemang i Uppsala. Det ska vara enkelt
oavsett om man ar verksam inom kommunens egen verksamhet eller &r en extern arrangor.
Bolaget har kompetens inom projektledning och projektledarna arbetar med uppdrag fran
béade interna och externa uppdragsgivare. Uppdragen varierar i storlek, tid och

resurser. Nagra exempel pa externa uppdrag som bolaget projektleder &r Bandyfinalen,
Kulturnatten och Allt Ljus. En del av de projekt som bolaget driver & samverkansprojekt,
vilket gor att deras koppling till naringslivet, kulturlivet och idrotten &r stark. Bolagets mal ar
att vara det sjalvklara valet for projektledning av evenemang.
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Uppsalahem AB, koncern

Uppsalahem AB (Uppsalahem) &r moderbolag i en koncern med fyra dotterbolag. Bolaget
bidrar till att starka kommunens utveckling genom att med hég kompetens &ga, forvalta och
utveckla fastigheter och erbjuda boenden for olika faser i livet. Bolaget erbjuder aven
bostader for saval studenter som for ungdomar och seniorer. Malet &r att skapa trygga,
trivsamma och hallbara boendemiljoer.

Uppsalahem AB ar Uppsalas ledande bostadsbolag med cirka 16 000 bostader, inklusive
bolagets studentbostader. Totalt bor nastan 30 000 uppsalabor i bolagets hyresratter.

Forutom bostader forvaltas dven drygt 1 600 lokaler, varav cirka 550 ar kommersiella lokaler.
Uppsalahem &r en av Uppsalas storsta byggherrar. Under aret har Uppsalahem forvarvat
ytterligare ett dotterbolag, Kretia 2 Fastighets AB.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 256 269 262 253 256
Nettoomsattning, mnkr 1284 1222 1181 1132 1082
Andel av koncernens nettoomsattning, % 45% 45% 45% 44% 45%
Balansomslutning, mnkr 11735 10 618 9652 9070 8584
Resultat efter finansiella poster, mnkr 665 224 233 235 195
Justerat eget kapital, mnkr 4137 3533 3306 3074 2832
Rantabilitet pa eget kapital, % 16% 6% 7% 8% 7%
Investeringar, mnkr 1161 832 847 785 1023
Soliditet, % 35% 33% 34% 34% 33%

Ekonomiskt utfall

Uppsalahem redovisar ett resultat efter finansiella poster pa 665 (224) miljoner kronor, vilket
ar 441 miljoner kronor hogre &n foregaende ar. Arets resultat innehaller terférda
nedskrivningar pa 357 miljoner kronor. Nedskrivningarna gjordes under 1990-talet pa 41
fastigheter. | och med att marknadsvérdena pa dessa fastigheter har stigit sa pass mycket har
nedskrivningarna aterforts eftersom de inte langre ar motiverade. Arets resultat innehaller
aven resultateffekter for realisationsvinster, utrangeringar och erhallna
forsakringsersattningar. Justeras resultatet for dessa jamforelsestorande poster uppgar arets
resultat till 261 (235) miljoner kronor, vilket &r 26 miljoner kronor hogre én féregaende ar.
Att resultatet &r 26 miljoner kronor hogre an foregaende ar forklaras i huvudsakligen av 6kade
hyresintakter tack vare nytillkomna ytor. Till detta kommer lagre rantekostnader som en féljd
av lagre rantenivaer. Bolaget uppfyller avkastningskravet pa 214 miljoner kronor da resultatet
efter jamforelsestorande poster ar 261 miljoner kronor.

Bolagets investeringsram for 2017 ar 1 002 miljoner kronor. Under aret investerade bolaget

for 1 161 miljoner kronor, vilket ar 159 miljoner kronor hogre an investeringsramen. Det ar
ett markforvarv i omradet Ulleraker, vilken forvarvades i bolagsform (Kretia 2 Fastighets
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AB), som medfort att bolaget 6verskridit kommunfullméktiges faststallda investeringsram. De

dvriga investeringarna avser nyproduktion och fornyelse av bostader.

Bolagsspecifika agardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullmaktiges inriktningsmal

Uppsalahem AB ska, som allmannyttigt bostadsbolag bidra
till att stdrka kommunens utveckling genom att med hog
kompetens aga, forvalta och bygga hyresfastigheter i
Uppsala. Uppsalahem AB ska erbjuda kunderna det
boende de vill ha i olika faser i livet.

Med utgangspunkt i den av kommunfullméaktige antagna
riktlinjeer for bostadsforsoérjning, ska Uppsalahem bidra till
att nya lagenheter tillkommer i kommunen.

Uppsalahem ska erbjuda minst sju procent av
nyuthyrningen per ar till personer som av sarskilda
ekonomiska och/eller sociala skal inte kan fa en bostad pa
egen hand. (Nyuthyrning definieras som det antal
lagenheter AB Uppsalahem hyr ut per ar).

Uppsalahem ska vara en aktiv part i Uppsalas
stadsutveckling och darmed samverka med 6vriga bolag
och ndmnder i arbetet med att utveckla nya och férnya
befintliga stadsdelar.

| arbetet med hallbar stadsutveckling ska Uppsalahem
sarskilt fokusera pa energibesparingar i rekordarens
flerbostadsomraden samt att minska
boendesegregationen.

Uppsalahem ska verka for ett brett utbud av kommersiell
och samhallelig service i de omraden dar Uppsalahem
verkar.

Utifran allmannyttans grunder och affarsmassiga principer
ska Uppsalahem s6ka uppna en hég nyproduktionsniva av
hyreslagenheter per ar.

Uppsalahem ska anvéanda bostadsférmedlingen for
férmedling av befintliga och tillkommande lediga
hyresbostader enligt sarskilt avtal i likhet med andra
aktorer.

Uppsalahem AB ar undantaget fran kravet att félja Uppsala
kommuns finanspolicy da en egen finanspolicy finns.

Bolaget uppfyller 2017 kommunfullmaktiges &gardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla sju av nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019. Bolaget
blev under 2017 fardigt med 4 av 26 uppdrag. Férutom 3 uppdrag loper resterande pa enligt
plan. Bolaget har exempelvis genomfort tre strategiska projekt for att bidra till hog
maluppfyllelse: identifiera modeller for att bygga bostader till lagre kostnad, utveckla hallbara
renoveringsmodeller samt planera och initiera en pilot for ett hallbart konceptomrade”. Som
ett led i att utveckla smarta tjanster och klimatsmarta innovationer har bolaget under 2017
fokuserat pa affarsutveckling och utveckling av nya tjanster for hyresgaster.

Under flera &r har de ekonomiska forutsattningarna varit gynnsamma med kraftig
omsattningsokning och nedatgaende rantor, men forutsattningarna framat ar nagot mer
utmanande for Uppsalahem. Kostnaden for att renovera och bygga nytt har ocksa okat kraftigt
de senaste aren. Det senare har skett samtidigt som flera andra byggherrar har tillkommit pa
Uppsalamarknaden. Flera andra byggherrar valt att bygga hyresrétter i Uppsala vilket gor att
Uppsalahem inte ensamt behovt ta ansvar for hyresrétterna i Uppsala. Under 2017 och 2018
fardigstalls knappt 1 900 hyresbostader i Uppsala varav Uppsalahem star for ungefar halften
av dessa. Uppsalahem kommer att ha fortsatt nyproduktion, men sannolikt farre projekt an
tidigare, samt ett fokus pa att fa fram hustyper som kan byggas till nagot lagre kostnad.
Tidigare har Uppsalahem produktionsstartat cirka 400 nya lagenheter varje ar men i linje med
bolagets nya ambitioner i affarsplanen har 250 lagenheter paborjats under 2017.

En del av nyuthyrningen ar dedikerad till bostadssociala &ndamal. 7 procent (92 lagenheter)
av nyuthyrningen under 2017 har hyrts ut till Uppsala kommun for bostadsociala &ndamal.
For 2017 har ytterligare 270 lagenheter hyrts ut till nyanl&dnda via Uppsala kommun, totalt
362 lagenheter.
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Uppsalahem har under 2017 tecknat ett nytt boendeinflytandeavtal med Hyresgastféreningen.
I olika renoveringsprojekt har bolaget dessutom en kontinuerlig dialog med hyresgésterna for
att kunna uppfylla 6nskemal i samband med renoveringarna. Uppsalahem uppger att
samarbete sker l6pande med ett flertal féreningar exempelvis Tjejers rétt i samhallet (TRIS)
och Cykelframjandet i Uppsala. Uppsalahem har tecknat ett avtal med Fredens hus om
hallbarhetsarbete.

Uppsalahem bidrar till att staden och landsbygden utvecklas genom att ta ett langsiktigt
ansvar for att producera och forvalta bostader av hog kvalitet med hdg miljohansyn. Bolaget
gjorde under varen 2017 en Gversyn av all byggbar mark bolaget dger pa landsbygden, enligt
det uppdaterade ambitionsdokumentet for landsbygden. Uppsalahem foljer energianvéndning,
grad av fossilbranslefritt, kallsorteringsgrad, samt graden av nybyggnation enligt niva for
Miljobyggnad Silver eller Svanen. Arbetet med att energieffektivisera har fortgatt enligt plan.
Bolaget har hittills sparat 17 procent i energi jamfort med basaret for matningarna 2007.
Likasa har kundférbattringsarbetet som startade for tva ar sedan gett ett gott resultat med en
okning av Nojd Kund Index fran 65 till 70. Starkt av det positiva resultatet, kommer
Uppsalahem fortsétta med att forbattra kundarbetet ytterligare under kommande ar. Under aret
har bolaget dven gatt dver till den nya standarden 1SO 14001 for miljéledningssystemet och
har startat upp ett arbete med att utveckla ett nytt kvalitetssystem.

For att i 6kad utstrackning erbjuda personer med funktionsnedsattning arbete erbjuder bolaget
arligen 30 praktikplatser Gppna for arbetsprévningar.
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Uppsala bostadsférmedling AB

Uppsala bostadsférmedling AB (Bostadsformedlingen) formedlar hyresratter fran hyresvardar
till bostadssokande i Uppsalaregionen. Hyresvardar ar bade privata och allméannyttiga
bostadsbolag. Formedling av bostader sker i en dppen och transparent formedlingstjanst till
den bostadssokande som har langst kotid och uppfyller hyresvérdens kriterier.

God service, enkelhet och tillganglighet praglar bolagets tjanster och kontakter med
bostadssdkande, hyresvardar och dvriga intressenter. Ambitionen &r att skapa fértroende.
Nojda bostadssokande och hyresvardar ar bolagets viktigaste mal. Under 2017 har
bostadsformedlingen formedlat 3 855 lediga bostader. Den 31 december 2017 fanns 92 407
betalande bostadssokande i bostadskon.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 21 18 3 - -
Nettoomséttning, miljoner kronor 24 7 0 - -
Andel av koncernens nettoomsattning, % 1% 0% 0% - -
Balansomslutning, miljoner kronor 28 26 13 - -
Resultat efter finansiella poster, miljoner kronor 2 -6 -2 - -
Justerat eget kapital, miljoner kronor 7 7 7 - -
Rantabilitet pa eget kapital, % 24% neg neg - -
Investeringar, miljoner kronor 3 8 3 - -
Soliditet, % 26% 28% 56% - -

Ekonomiskt utfall

Resultatet uppgar till 2 (-6) miljoner kronor, vilket ar 8 miljoner kronor hogre an féregaende
ar. Verksamheten startades 1 juni 2016 och belastades da av uppstartskostnader. Per 31
december 2017 var drygt 92 000 kunder anslutna till bostadskon, vilket &r en 6kning med

16 000 sedan foregaende arsskifte. Bolaget uppfyller avkastningskravet pa -0,4 miljoner
kronor da resultat ar 2 miljoner kronor. Arets investeringar ar 3(8) miljoner kronor och avser
del av den digital formedlingstjanst som bolaget byggt upp. Merparten av investeringen i
formedlingstjansten togs foregaende ar.

Investeringarna ar 3 miljoner kronor lagre &n arets investeringsram om 6 miljoner kronor.

Bolagsspecifika agardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullmaktiges inriktningsmal

Uppsala bostadsférmedling AB &r kommunens verktyg for Bostadsférmedlingen bar sina egna kostnader och
att sakerstalla en effektiv hyresrattsmarknad i finansieras genom avgiftsbelagd ké samt avgift for
Uppsalaregionen. férmedling.

Bostadsformedlingen verkar for att underlatta intrade pa Bostadsférmedlingen har méjlighet att erbjuda
bostadsmarknaden med sarskilt fokus pa ungdomar. efterfragade tjanster mot ersattning.
Bostadsformedlingen har god kunskap om och Bolaget spelar en viktig roll inom det bostadssociala
marknadsfor bostads- och fastighetsmarknaden i omradet.

Uppsalaregionen samt starker dess attraktionskraft.
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Bolaget uppfyller alla kommunfullmaktiges agardirektiv utom ett. Nar bolaget har utvecklat
systemstdd och har resurser pa plats kommer bolaget kunna erbjuda efterfragade tjanster mot
ersattning i enlighet med dgardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla sju av nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019. Bolaget
blev under 2017 fardigt med 2 av 17 uppdrag. Férutom ett uppdrag I6per resterande pa enligt
plan. Bolaget har exempelvis genom att bolaget arbetar aktivt med att formedla hyresrétter
aven pa landsbygden.

Formedlingen av hyresrétter har gatt pa hogvarv sedan starten och under 2017 formedlade
Uppsala bostadsformedling AB fler an 3 800 bostéader. De uppsatta malen dvertraffades och
genom att samla lediga bostader pa en och samma plats kunde bolaget hjalpa manga
bostadssokande att hitta ett boende. Okningen av s& ménga lediga bostader beror till stor del
pa att det finns nyproducerade hyresratter i manga delar av Uppsala. Allt fler hyresvérdar
upptacker formedlingstjansten som ett komplement till sin uthyrningsverksamhet och manga
hyresvérdar visade intresse av att samarbeta med Bostadsférmedlingen under 2017. Vid arets
slut hade 20 hyresvérdar i fyra kommuner i Uppsalaregionen etablerat samarbete med
Bostadsformedlingen. Bolagets digitala formedlingstjanst maéjliggor for bostadssékande och
hyresvardar att hitta varandra oavsett geografisk plats.

Bolagets strategi ar att vara tillgangliga samt erbjuda service och tjanster med hénsyn till
malgruppers olika forutsattningar och behov. Riktade informationsinsatser till prioriterade
malgrupper ska ske under 2018. Till exempel skickades vykort under hosten 2017 till lanets
alla ungdomar 16-20 ar.

Bostadsformedlingen starker regionens attraktionskraft och underlattar for de bostadssékande.
En okad andel hyresratter mojliggor for fler att skaffa eget boende. Bostadsformedlingen
tillhandahaller en formedlingstjanst som underlattar for aktorer som bygger hyresrétter i
regionen. Bolagets strategi ar att erbjuda hyresvardar tjanster som stodjer beslutsfattande och
uthyrning av nyproduktion. Under 2017 har bostader férmedlats i tre olika kommuner.

Verksamheten finansieras av de bostadssokande och bolagets strategi &r att det ska upplevas
som en rimlig kostnad att st i bostadskdn och att fa en bostad samt att samtliga
bostadssOkande har lika mojligheter genom bolagets formedlingstjanst. Férmedlingsavgiften
halverades i juni 2017.

Bolaget spelar en viktig roll inom det bostadssociala omradet eftersom bolaget beskriver
bostadsomraden och dess service samt aktiviteter i bostadsannonser och vidare genom att
bolaget samverkar med kommunen och intresseorganisationer for att underlatta for olika
malgrupper att kunna soka bostader via bostadsformedlingen.
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Uppsala Kommuns Fastighets AB, koncern

Uppsala Kommuns Fastighets AB ar moderbolag i en koncern med tre dotterbolag. Bolaget
ager och forvaltar ca 75 000 m2 uthyrbar yta fordelat pa elva fastigheter. Tyngdpunkten i
innehavet finns i stadsdelen Gottsunda med Gottsunda Centrum. Fastigheterna omfattar tre
centrumanléaggningar for handel och cirka 300 bostader inom Uppsala kommun. Darutover
forvaltar bolaget aven lokaler for vard, skola, idrott och kultur.

Affarsiden ar att forvarva, utveckla och forvalta stadsdelar och narcentrum samt bidra till
kommunens hallbara utveckling och tillvéaxt. Bolaget balanserar langsiktig samhéllsnytta med
affarsnytta och kan vara en brygga mellan privata, offentliga och ideella aktorer.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 17 19 18 18 16
Nettoomsattning, miljoner kronor 91 87 85 84 83
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 3% 3% 3% 3%
Balansomslutning, miljoner kronor 959 913 859 820 805
Resultat efter finansiella poster, miljoner kronor -1 -3 -3 -6 7
Justerat eget kapital, miljoner kronor 206 204 226 221 228
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg 3%
Investeringar, miljoner kronor 75 95 56 41 76
Soliditet, % 22% 22% 26% 27% 28%

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster ar -1 (-3) miljoner kronor, vilket ar 2 miljoner kronor hégre
an foregaende ar. Nettoomséttningen har framforallt 6kat som en f6ljd av uthyrningen till
folktandvarden och en vardcentral. Verksamheterna fanns endast pa plats del av forra aret.
Den hogre uthyrningsgraden i kombination med ett lagre ranteldge har paverkat resultatet
positivt &ven om bolaget fortfarande visar ett underskott. Bolaget uppfyller avkastningskravet
pa -1 miljoner kronor da resultat ar -0,9 miljoner kronor.

Investeringarna uppgar till 75 (95) miljoner kronor, varav 39 miljoner kronor avser fornyelse
av Gottsunda Centrum och 15 miljoner kronor avser Mattorget inne i centrumet. Jamfort med
foregaende ar ar investeringarna 20 miljoner kronor lagre vilket bland annat forklaras av att
merparten av investeringarna i Gottsunda Centrum och Mattorget genomfordes 2016.
Investeringarna &r 16 miljoner kronor hdgre an investeringsramen om 59 miljoner kronor och
forklaras bland annat av att del av investeringarna i Gottsunda centrum forskjutits fran
foregaende ar.
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Bolagsspecifika agardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullmaktiges inriktningsmal

Uppsala kommuns Fastighets AB ar kommunens redskap Uppsala kommun Fastighets AB ska erbjuda, om

for att bygga, utveckla och forvalta lokaler och kommunen begar det, upp till fem procent av

centrumanlaggningar. nyuthyrningen per ar till personer som av sarskilda
ekonomiska och/eller sociala skal inte kan fa en bostad pa

Bolaget ska bidra till utveckling i Uppsalas kransorter och egen hand. (Nyuthyrning definieras som det antal

starkt social sammanhallning i kommunen. lagenheter Uppsala Kommuns Fastighets AB hyr ut per ar).

Bolaget ska vara delaktigt i arbetet med framtagandet av Bolaget ska anvanda bostadsformedlingen for formedling

oversiktsplaner. av befintliga och tillkommande lediga hyresbostader enligt

sarskilt avtal i likhet med andra aktorer.

Bolaget uppfyller kommunfullméktiges dgardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla alla nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019. Bolaget
blev under 2017 fardigt med 3 av 20 uppdrag. Férutom 2 uppdrag I6per resterande pa enligt
plan. Bolaget har exempelvis sokt och beviljats bidrag for solelinvestering.

Sodra staden har en nyckelroll i Uppsalas tillvaxt dar omradet berdknas ha kapacitet att
rymma upp till 45 procent av hela stadens tillkommande bostadsbehov fram till ar 2050. Det
finns mojligheter att producera ndrmare 25 000 nya bostader och cirka 10 000 nya
arbetsplatser. Sodra staden kommer &ven att inrymma naringsliv, service och viktig
infrastruktur. Stort fokus finns samtidigt pa en forbattrad kollektivtrafik.

Gottsunda Centrum utgor idag en viktig del for manga invanare i de sodra stadsdelarna och en
fortsatt utveckling av centrumet &r av stor vikt. Centrumet ska utgéra SOdra stadens storsta
centrumnod med ett brett utbud av service med goda kollektivtrafiksforbindelser. Tre
fokusomraden har identifierats som kan komplettera och forstarka Gottsunda Centrums
dagligvaruhandel; kompletterande handel dér fokus inte &r att vara “mainstream”, offentlig
service samt mat och dryck. Ett intressant utbud under hela dagen kan bidra till att forstarka
dagligvaruhandeln och forlangt éppethéllande hos restaurangerna kan bidra till ett okat
folkliv. Pa Mattorget etablerades under aret flera nya aktorer som starker centrumets
attraktionskraft. Gottsunda Kulturhus har ett omfattande utbud av kulturella aktiviteter. Har
finns bibliotek, samlingssalar, biosalong, konstateljéer och olika scener for dans och musik.
Genom att forandra strategin for Gottsunda Centrum kommer automatiskt arbetet for starkt
social sammanhallning att utvecklas. Aven om centrumutvecklingen gett positiva bidrag till
stadsdelen &r det dock langt kvar innan Gottsundas stampel som utanférskapsomrade
forsvunnit och Gottsunda centrum tagit den plats som stadsnod som beskrivs i kommunens
oversiktsplanering. Nyckeln till att langsiktigt sékra utvecklingen ligger i att starka stadsdelen
socialt och skapa en enhet av sddra Uppsala.

Bolaget arbetar med klimatdriven affarsutveckling och energieffektiviseringar dar sa ar
mojligt. Detta genom att anvanda ny energiteknik, energisnala uppvarmningslosningar,
klimatneutrala transporter samt materialval med hog miljoprestanda i stérsta mojliga
utstrackning. Bolaget anvander Uppsala bostadsformedling for formedling av bostader. Under
aret har 15 uthyrningsuppdrag lamnats till formedlingen, vilket motsvarar 5 procent av
bolagets lagenheter.

141



Uppsala Kommun Foérvaltningsfastigheter AB

Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB (FFAB) bedriver uthyrning av lokaler
huvudsakligen till de olika specialverksamheter som Uppsala kommun bedriver. Bolaget dger
bland annat stadshuset och konsert- och kongresshuset samt ett flertal brandstationer. Det
évergripande verksamhetsmalet ar langsiktig forvaltning av fastigheterna genom forvarv,
avyttring, dgande och bebyggande. Medborgarnas, de kommunala verksamheternas och de
berdrda ndmndernas behov ska sakerstéllas.

Verksamheten bedrivs i huvudsak inom tre omraden; forvaltning, uthyrning och
projekt/utveckling. Bolaget arbetar kontinuerligt med att anpassa verksamheten utifran
agardirektiven samt utveckla och foradla fastighetsbestandet med hallbarhet som ledstjarna.

Bolaget har gemensam administration med AB Uppsala Kommun Industrihus AB (IHUS).
Bolagets styrelse ar dven identiskt med styrelsen i IHUS. Sammantaget innebar detta att
bolaget drivs med samma Overgripande syfte, vardegrund, regler och rutiner som IHUS.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 0 0 0 0 0
Nettoomsattning, miljoner kronor 34 41 37 36 34
Andel av koncernens nettoomsattning, % 1% 1% 1% 1% 1%
Balansomslutning, miljoner kronor 371 357 378 390 406
Resultat efter finansiella poster, miljoner kronor -7 1 -7 -2 2
Justerat eget kapital, miljoner kronor 175 180 186 190 188
Rantabilitet pa eget kapital, % neg 1% neg neg neg
Investeringar, miljoner kronor 47 9 5 6 1
Soliditet, % 47% 50% 49% 49% 46%

Ekonomiskt utfall

Avrets resultat efter finansiella poster r -7 (1) miljoner kronor. Det lagre resultatet 2017 r till
Overvagande del en konsekvens av att stadshuset tomstalldes under sommaren infér om- och
tillbyggnaden av fastigheten (projekt Stadshus 2020) och att hyresintékterna darmed blev
lagre. Bolaget uppfyller inte avkastningskravet pa noll (0) kronor.

Avrets investeringar ar 47 (9) miljoner kronor, vilket ar 38 miljoner kronor hogre an
foregaende ar. Den hogre nivan beror pa att projektet Stadshus 2020 pabdrjats under hosten
2017. Investeringarna ar emellertid 93 miljoner kronor lagre &n arets investeringsram om 140
miljoner kronor vilket beror pa viss fordrojning avseende ombyggnationen av stadshuset.
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Bolagsspecifika dgardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullméaktiges inriktningsmal

Bolaget ska sarskilt fokusera pa att hitta ratt och lamplig Utifran tidigare beslut att utveckla stadshuset ges

forvaltningsform fér var och en av de olikartade Férvaltningsfastigheter AB i uppdrag att inom ramen for

specialfastigheter som ingar i bestandet. beslutade investeringsramar pa 850 miljoner kronor i
2015 ars priser utarbeta systemhandlingar och kalkyler
som underlag for slutligt investeringsbeslut.

Bolaget uppfyller kommunfullmaktiges &gardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla fem av nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019.
Forutom 5 uppdrag I6per resterande 14 pa enligt plan. Bolaget har exempelvis genomfort ett
flertal energibesparande atgarder i fastighetshestandet. Bolaget arbetar kontinuerligt med
hallbarhetsfragor och tidigare har ett avtal tecknats med Vattenfall om koldioxidneutral
fjarrvarme och kyla for alla fastigheter. Eftersom FFAB delar administration och ledning med
IHUS har dven héllbarhetsarbetet bedrivits enligt IHUS rutiner. Detta innebar att det
certifierade ledningssystemet foljs &ven for FFAB:s verksamhet.

I november 2017 tog Kommunfullméktige beslut att utka investeringsramen till totalt 980
miljoner kronor for att genomfora en om- och nybyggnation av stadshuset. Inledningskedet i
projekteringen genomfordes under aret da det dessutom upprattades en tillhrande och
reviderad kalkyl. Parallellt med detta inleddes en produktionsstart for renoveringen av den
gamla byggnaden och grundlaggning for den nya byggnaden. Byggproduktion kommer att
paga fran 2018 och framat. Det nya stadshuset berdknas vara klart for inflyttning till
sommaren 2021.

Det projekt som har storst paverkan i narmiljon, och féljaktligen ocksa storst hallbarhetsfokus
i FFAB, ar stadshusprojektet dar avsikten &r att certifiera stadhuset enligt BREEAM
Excellent. Ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet &r vagledande for arbetet och dven for
finansieringen och under 2017 ansokte FFAB om, och beviljades, gront 1an fran
Kommuninvest for investeringen som gors for stadshuset.

Bolaget har fortsatt sitt arbete med att identifiera, planera och genomfara underhall. |
samband med den omorganisation som gjordes av Teknik & service i Uppsala kommun
Overtog bolaget driften av fastigheterna i egen regi i borjan av 2017. Syftet med Overtagandet
ar att fa battre kunskap och kontroll om de olika byggnadernas beskaffenhet och ge
forutsattningar for en hogre grad av langsiktighet i forvaltningen av fastigheterna.
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Uppsala Kommun Skolfastigheter AB

Uppsala Kommun Skolfastigheter AB (Skolfastigheter) ager, forvarvar, avyttrar samt bygger
och forvaltar skolfastigheter. Bestandet omfattar i nuldget av 134 fastigheter och vaxer i takt
med att nya skolor och forskolor byggs. Fastighetsbestandet utgors av forskolor, grundskolor
och gymnasieskolor. Bolagets uppgift ar att tillhandahalla andamalsenliga lokaler for skol-
och barnomsorgsverksamhet inom Uppsala kommun. Déarigenom ska bolaget bidra till basta
mojliga nyttjande av den samlade fasta egendom, tomtratter och lokaler som anvénds i alla de
verksamheter som Uppsala kommun bedriver.

Skolfastigheterna hyrs till storsta delen ut till Uppsala kommun som bedriver pedagogisk
verksamhet. Skolfastigheter har ocksa ett fatal privata hyresgaster. Genom fastigheterna
bidrar bolaget till barn och ungas utveckling.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 57 38 37 24 18
Nettoomsattning, miljoner kronor 519 497 477 461 446
Andel av koncernens nettoomsattning, % 18% 18% 18% 18% 19%
Balansomslutning, miljoner kronor 5590 4 882 4 657 4 388 4227
Resultat efter finansiella poster, miljoner kronor 47 22 2 22 -2
Justerat eget kapital, miljoner kronor 760 694 734 744 687
Rantabilitet pa eget kapital, % 6% 3% 0% 3% Neg
Investeringar, miljoner kronor 784 500 249 315 117
Soliditet, % 14% 14% 16% 17% 16 %

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster ar 47 (22) miljoner kronor. Resultatet innehaller vissa
jamforelsestorande poster i form av forsakringsersattningar och utrangeringar. Justerat for
dessa poster ar arets resultat 63 (49) miljoner kronor, vilket ar 14 miljoner kronor hogre an
foregaende ar. Det battre resultatet forklaras av att tre nyproduktioner fardigstallts och ar fullt
uthyrda. | och med att bolaget tagit dver medarbetare fran Teknik & service i samband med
omorganisationen som genomférdes per 1 januari 2017 har den totala kostnadsmassan blivit
lagre, vilket ocksa gett en positiv resultateffekt. Darutver ar rantekostnaderna lagre da lan
med hog ranta refinansierats. Bolaget uppfyller avkastningskravet pa 40 miljoner kronor da
resultat &r 47 miljoner kronor.

Avrets investeringar ar 784 (500) miljoner kronor. Den hdgre investeringsnivan om 284
miljoner kronor forklaras framst av fler investeringar i ny- och tillbyggnader samt stérre
ombyggnationer. Flertalet storre projekt har gatt i produktion under aret, bland annat
Katedralskolan och Tiundaskolan. Investeringarna ar 146 miljoner kronor lagre an arets
investeringsram om 922 mnkr, vilket forklaras av att anbudet i Sverkerskolans upphandling
blivit lagre an forvéantat samt att planer for Brantingsskolan och Lindbackens skola forsenats.
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Bolagsspecifika agardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullmaktiges inriktningsmal

Bolaget ska i samarbete med utbildningsndmnden och Bolaget ska utga fran det generella lokalprogrammet for
kommunstyrelsen dels aktivt utveckla funktionella och funktions- och kvalitetskrav for kommunala

ekonomiskt effektiva pedagogiska lokaler som stodjer verksamhetslokaler.

verksamhetens behov dels sakerstalla tidiga och tydliga

bestallningar med angivna ekonomiska ramar Bolaget ska arbeta for att skapa halsosamma
(investeringsram och lokalkostnader per barn/elev) fér utbildningslokaler, bland annat i enlighet med beslutet om
varje projekt. giftfria forskolor.

Bolaget ska verka for att lokalkostnader per barn eller elev
ar oforandrade eller minskar jamfort med 2014 ars niva.

Bolaget uppfyller kommunfullméktiges dgardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla sju av nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019. Bolaget
blev under 2017 fardigt med 8 av 27 uppdrag. Férutom 3 uppdrag I6per resterande uppdrag pa
enligt plan. Bolaget har exempelvis varit med och samordnat vintervaghallningen med fokus
pa stadens ytteromraden och kransorter, utvecklat och samordnat drift och underhall av
skolgardar, samt certifierat sin nyproduktion som Miljébyggnad Silver, energiklass Silver
genom Sweden Green Building Council.

Ar 2016 tecknades ett nytt ramavtal som omfattar alla pedagogiska lokaler som Uppsala
kommun hyr av Skolfastigheter. Syftet med avtalet &r att ge riktlinjer och klargdra grunderna
for samarbete mellan parterna samt ge 6vergripande principer for hyres- och
ansvarsforhallandet. Malet ar att skapa en gemensam syn med koncernnyttan i fokus och att
parterna tillsammans ska soka lésningar som haller kostnaderna nere. Bolaget skapar
andamalsenliga lokaler som uppfyller pedagogiska krav och erbjuder en god arbetsmiljo.
Skolfastigheter arbetar aktivt och i ndra samarbete med stadsbyggnads- och
utbildningsforvaltningen, bland annat genom lokalberedningsgruppen, for att implementera
ramavtalet.

Projektet nya Tiundaskolan gors i samverkan dar kund och leverantor tillsammans
systematiskt soker en effektiv form for kostnadskontroll, tekniskt utférande, kvalitet och
behov. | samarbete med stadsbyggnads- och utbildningsférvaltningen arbetas en
konceptlosning fram, i huvudsak for forskolor. Vid arbete med en fardig konceptlosning sker
besparingar i tidiga skeden och saval projektering som ledtider kortas avsevart.

Skolfastigheter arbetar aktivt utifran kommunens generella lokalprogram for funktions- och
kvalitetskrav i alla projekt. Utbildningsférvaltningen och Skolfastigheter arbetar nu i
samverkan for att ta fram ett nytt rumsfunktionsprogram som ska galla for forskola,
grundskola och gymnasiet.

Skolfastigheters styrelse har faststallt en strategi for energisnalt byggande och forvaltande.
Vid storre ombyggnationer gors energiberakning for fastigheterna och energireduceringsmal
redovisas for varje projekt. Inventering pagar av overgripande status, cirka 75 procent &r
inventerat. Vid takomlaggning och nyproduktion gors alltid en utredning om solelanldggning
kan installeras.
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Awven en strategi for giftfritt byggande och férvaltande har faststallts. Atgarder for att uppfylla
kraven pa utfasning och minimering av farliga @mnen ska goras i samband med all om-, till-
och nybyggnation. Detta galler dven i samband med reparationer och vid inkop av byggvaror.

En inventering har genomforts av forskole- och skolgardar med fokus pa impregnerade
traprodukter och férekomst av gummi/dackmaterial.
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Uppsala Kommuns Sport- och Rekreationsfastigheter AB

Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB (Sportfastigheter) dger 49 fastigheter
med totalt 44 olika anlaggningar/objekt. Den sammanlagda ytan uppgar till 45 600
kvadratmeter och darutdéver finns 272 hektar mark. Bolaget utvecklar och forvaltar Uppsalas
stdrsta utbud av arenor och platser for idrott, fritid, rekreation och evenemang.
Anléaggningarna finns pa attraktiva platser i centrala Uppsala samt i naturskna omraden inom
hela Uppsala kommun. Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB ska genom
nytankande och ett klimatsmart tankande forbattra standarden i fastighetsbestandet och bidra
till basta mojliga tillgdnglighet och nyttjande av mark och lokaler.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 14 12 9 5 2
Nettoomsattning, miljoner kronor 57 72 69 67 49
Andel av koncernens nettoomsattning, % 2% 3% 3% 3% 2%
Balansomslutning, miljoner kronor 736 552 357 330 327
Resultat efter finansiella poster, miljoner kronor -3 16 5 -2 0
Justerat eget kapital, miljoner kronor 47 43 44 44 42
Rantabilitet pa eget kapital, % neg 37% 11% neg 0%
Investeringar, miljoner kronor 174 114 49 26 19
Soliditet, % 6% 8% 12% 13% 13%

Ekonomiskt utfall

Bolagets resultat efter finansiella poster &r -3 (16) miljoner kronor, vilket 19 miljoner kronor
lagre an foregaende ar. Forra aret redovisade bolaget dels en realisationsvinst och dels
forsakringsersattning om sammanlagt drygt 17 mnkr. Arets resultat innehller inga sédana
jamforelsestorande poster. Under aret har dven hogre avskrivnings- och rantekostnader
kopplade till nya och slutférda investeringar haft en paverkan pa det redovisade resultatet.
Bolaget uppfyller avkastningskravet pa -3 miljoner kronor da resultatet ar pa samma niva.

Avrets investeringar ar 174 (114) miljoner kronor, vilket & 60 miljoner kronor hogre &n
foregaende ar. Den hogre investeringsnivan beror pa stora pagaende investeringsprojekt, sa
som Studenteras och Granby friidrottsarena. Investeringarna ar emellertid 25 miljoner kronor
lagre &n arets investeringsram om 201 miljoner kronor. Avvikelsen forklaras framst av att
Studenteras kommit igang senare an planerat.

Bolagsspecifika dgardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullméaktiges inriktningsmal

Bolaget ska tillsammans med idrotts- och fritidsnamnden och gatu- Bolaget ska verka for att erbjuda bra och kostnadseffektiva
och samhallsmiljondmnden samordna anvandning av lokaler, mark lokaler.
och anlaggningar.
Bolaget ska verka for att ytterligare forbattra
Bolaget ska fokusera pa att genom underhall och erforderliga tillgangligheten.
investeringar forbattra standarden pa fastighetsbestandet.
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Bolaget uppfyller kommunfullmaktiges &gardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla 6 av nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019. Férutom
ett uppdrag I6per resterande uppdrag pa enligt plan. Bolaget har exempelvis bidragit till
genom att skolidrottshallar utformas pa sa satt att de gynnar och stimulerar till god hélsa och
jamlikt nyttjande hos eleverna. Bolaget ar ocksa aktivt nar det galler att narvara vid
medborgardialoger. Exempelvis sa bjod bolaget in till medborgardialog i samband med
uppstarten av projektet nya studenternas.

Uppsala friidrottsarena fardigstélldes under 2017 pa det nyanlagda sportféltet i Granby och tas
i drift varen 2018. Aven nya Storvreta idrottshall fardigstalldes och invigs 10 februari 2018.
Ett forsta spadtag togs under hosten for starten av det stora nybyggnadsprojektet pa
Studenternas, som blir en helt ny fotbollsarena for 8 -10 000 askadare, och drygt 12 000 m?2
kommersiella lokaler for kontor, verksamheter och mat. En ny idrottshall i Lindbacken ar
utredd och projektering paborjad.

De nodvandiga processerna haller nu pa att etableras for samordnad anvandning av mark,
lokaler och anléggningar. Sportfastigheter och idrottsavdelningen inom
stadsbyggnadsforvaltningen har inlett ett samarbete for att analysera potentiella nya
malgrupper for nyttjande av lediga tider i anlaggningarna, och etablera en marknads- och
séljorganisation.

Genom det systematiska forbattringsarbete som pagar okar saval standard som
andamalsenlighet och kostnadseffektivitet. Malsattningen ar att kvoten mellan felavhjalpande
underhall/reparationer och den totala underhallskostnaden ska minska med 1 procent per ar.
Planen har dock inte kunnat fullféljas fullt ut, bland annat pa grund av framskjutna projekt
och vakanser i projektledningen.

Underhallsplanen innehaller alltid atgarder i syfte att forbattra tillgangligheten, saval utanfor
som intill anldggningarna. Exempel pa atgarder ar hardgjorda ytor fram till entréer,
handikappramp, RWC toaletter samt forbattrad belysning och rgjning av sly och buskage som
minskar otryggheten i omraden som till exempel 6ster om Didshallen.

Bolaget jobbar med energieffektiviseringsatgarder i samband med varje storre
underhallsprojekt. Bland de storre underhallsarbetena finns ombyggnad av varme, ventilation,
styrsystem samt byte av belysning till LED i Gamla Uppsala sporthall. Uppféljning av andra
halvaret 2017 i forhallande till samma tid 2016, visar att atgarderna resulterat i en minskning
av saval elférbrukningen som fjarrvarmen med 37 procent vardera. Ovriga storre atgarder pa
baden i Bélinge och Almunge resulterade i energibesparingar pa 35-40 procent.

Atta semisnabba laddningsplatser har installerats p& Granby sportfalt med stod av medel frén
Klimatklivet. Naturvardsverket har beviljat en ansokan om 440 tkr inom ramen for
programmet Stadsinnovationer — spetsteknik, for att testa en hydrofob sand som ska reducera
uppvarmningsbehovet av konstgrasplaner.
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Uppsala Konsert och Kongress AB

Uppsala Konsert & Kongress AB (UKK) bedriver konsert-, kultur-, kongress- och
restaurangverksamhet i konsert- och kongresshuset vid Vaksala torg. Bolaget hyr daven ut
lokaler, arrangerar och samarbetar kring kongresser, konferenser, méten, méassor, utstallningar
och evenemang. | samband med ovanstaende bedrivs servering och utéver detta dven
lunchservering. Konsert och kongresshuset bestar av stora salen (1 150 platser), Sal B (600
platser), Sal C (120 platser), Sal D (800 platser bankett, alternativt 1 500 platser staende
publik) samt ett antal konferens- och métesrum. Sedan 2016 finns ytterligare en scen i
restaurangdelen som rymmer mellan 200 och 600 bestkare beroende pa méblering.

Under aret firade UKK 10 ar, vilket firades under hela 2017. Totalt besoktes
jubileumsevenemanget av ndrmare 15 000 bestkare.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 68 67 67 65 64
Nettoomsattning, mnkr 51 60 52 51 71
Andel av koncernens nettoomsattning, % 2% 2% 2% 2% 3%
Balansomslutning, mnkr 83 55 48 40 32
Resultat efter finansiella poster, mnkr -34 -28 -34 -34 -15
Justerat eget kapital, mnkr 36 3 3 2 23
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Investeringar, mnkr 4 6 2 1 2
Soliditet, % 44% 5% 6% 5% 37%

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgar 2017 till -34 (-28) miljoner kronor, vilket ar 6
miljoner kronor lagre &n foregaende ars resultat. Minskningen beror bland annat pa lagre
konferensintakter och lagre intakter fran restaurangverksamheten. Under 2017 upplevde
motesbranschen en nedgang i konferensbokningar, vilket aven paverkat UKK. Darutéver
préglades 2017 av att antalet julshower minskade kraftigt vilket i sin tur ledde till minskade
hyresintékter fran konsertarrangorer. Harutéver hade UKK verksamheten 6ppen langre
sommaren 2016 an vad bolaget hade 2017, vilket ocksa paverkat resultatet. Bolaget uppfyller
avkastningskravet pa -34 miljoner kronor da resultat ar -34 miljoner kronor.,

Avrets investeringar ar 4 (6) miljoner kronor och avser utbyte av teknisk utrustning, samt

inredning i restaurang, kok och évriga lokaler. Arets investeringar &r i nivd med bolagets
investeringsram pa 4 miljoner kronor.
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Bolagsspecifika agardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullmaktiges inriktningsmal

Uppsala Konsert & Kongress AB ska tillhandahalla en Uppsala Konsert & Kongress AB ska fora dialog med

motesplats for musik och 6vrig kultur for alla. kulturnamnden om hur bolaget ska bidra till Uppsalas
kulturella utveckling

Bolaget ska genom sin musikverksamhet aktivt bidra till en

utveckling av kulturlivet i Uppsala samt genom kongress- Bolaget ska samverka med andra aktorer inom kulturlivet
och konferensverksamheten bidrar aktivt till en utveckling och besoksnaringen for att starka respektive omrade och
av besdksnaringen i Uppsala. uppna samordningsvinster.

Genom konserter och méten ska bolaget starka bilden av Bolaget ska bredda finansieringsbasen genom

Uppsala som en attraktiv stad. kultursponsring samt medfinansiering fran offentliga

aktorer utan att det har en styrande effekt pa
verksamhetens innehall.

Bolaget uppfyller 2017 kommunfullmaktiges &gardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla atta av nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019.
Forutom 2 uppdrag I6per resterande uppdrag pa enligt plan. Bolaget har exempelvis erbjudit
kostnadsfritt dagkollo for barn och unga med inriktning pa kultur & vetenskap.

Till UKK 4&r alla lika valkomna och bolaget arbetar for att vara ett centrum for kultur och
moten genom att bredda verksamheten till att innefatta fler kulturella uttryck sasom dans,
film, foto, konst och nycirkus. Bolaget vill aven arbeta for att utveckla starka lokala
samarbeten, erbjuda unika skraddarsydda upplevelser och ett 6kat utbud med fri entré. Det
pagar standigt ett arbete med att 6ka evenemang som riktar sig till barn och unga. Genom
samarbeten med lokala aktorer nas ocksa fler och fler besokare ur grupper som tidigare inte
besokt UKK.

Under 2017 genomfordes 275 unika kulturevenemang. Antalet egenproducerade evenemang
okade fran 115 till 124. Av dessa riktade sig 34 procent till barn och unga. Det totala antalet
besokare pa kulturevenemang var under éret cirka 130 000 personer, vilket ar en 6kning fran
foregaende ar. Daremot har det skett en minskning i antalet besokare till konferenser,
kongresser, méten och méssor under 2017 med totalt 60 000 besokare jamfort med 70 000
besokare under 2016. Ett flertal kulturevenemang kommer in med egen finansiering fran
stat/region/EU. Bolaget erholl under 2017 ett stod fran Musikens Hus Vanner. Sammanlagt
motsvarar dessa stod cirka 3 miljoner.

Utforda kundundersokningar pekar pa att UKK bidrar till att ge staden ett gott rykte.
Kulturutbudet lockar bade hitrest publik och uppsalabor.
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Uppsala Parkerings AB

Uppsala Parkerings AB erbjuder parkeringskunder, saval privatpersoner som fastighetsagare
och néringsidkare, parkeringslosningar med hog kvalitet till rimliga priser. Bolaget har en
aktiv roll i de olika planeringsprocesserna i syfte att bidra till att de 6vergripande
trafikpolitiska malen uppnas. Bolaget ager ett parkeringsgarage (Centralgaraget) och forvaltar
ytterligare tva (Kvarnengaraget och Stadshusgaraget) med sammanlagt cirka 600 platser.
Bolaget forvaltar aven all gatumarksparkering pa allman plats, cirka 10 000 parkeringsplatser,
och ytterligare 2 500 platser pa kommunal kvartersmark.

Bolaget har under 2017 deltagit i ett flertal garageprojekt vilka samtliga annu ar i tidiga
skeden, men varav ett (Rosendal 1) &r inne i en byggprocess. FOr att mota Uppsalas expansion
kravs att bolaget bygger ett tiotal parkeringshus under den kommande 10-arsperioden.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 35 28 5 1 0
Nettoomsattning, mnkr 81 70 65 53 11
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 3% 2% 2% 0%
Balansomslutning, mnkr 207 180 178 166 143
Resultat efter finansiella poster, mnkr 27 19 16 16 0
Justerat eget kapital, mnkr 13 13 20 13 11
Réntabilitet pa eget kapital, % 208% 146% 80% 127% 3%
Investeringar, mnkr 2 2 0 4 0
Soliditet % 6% 7% 11% 8% 8%

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster &r 27 (19) miljoner kronor, vilket & 8 miljoner hogre &n
foregaende ar. Resultatforbattringen jamfort med foregaende ar beror i huvudsak pa nya
avgiftsomraden i Luthagen och Falhagen samt pa dkade intékter fran korttidsparkeringar pa
grund av hojda avgifter. | december 2016 tog gatu- och samhallsmiljondmnden beslut om
utokat omrade for parkeringsavgifter, samt forandring av taxor. Genomférandet har skett
succesivt under 2017 och far full arseffekt forst 2018. Belaggningsgraden i garagen har under
aret okat. | Centralgaraget okade den under 2017 fran cirka 70 procent till 83 procent. Aven i
Kvarnen har 6kningen varit god. Bolaget uppfyller avkastningskravet pa 17 miljoner kronor
da resultat &r 27 miljoner kronor.

Bolagets investeringsram ar 250 miljoner kronor. Under 2017 investerade bolaget for 2 (2)
miljoner kronor vilket &r 248 miljoner kronor lagre &n investeringsramen. Den lagre
investeringsnivan beror framst pa att byggstart av projektet Dansmastaren flyttats fram till
mars 2018 men dven pa forseningar i projektet Kappakaren. Forutsattningarna for ett
parkeringshus vid Katedralskolan behdver utredas vidare och har darfor skjutits fram.
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Bolagsspecifika agardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullmaktiges inriktningsmal

Uppsala Parkerings AB ska i samarbete med gatu- och Bolaget ska sakerstalla att, i syfte att tillgodose

samhallsmiljonamnden prova strategi avseende parkeringsbehovet i centrala Uppsala, inom en

parkeringslosningar med syfte att sakerstalla en framtida sjuarsperiod skapa 600 nya parkeringsplatser i ett eller

hallbar finansiering. flera parkeringsgarage och/eller vid kollektivtrafikforsorjda
pendlarparkeringar. Utbyggnaden ska moétas av borttagna

Uppsala Parkerings AB ska vara ett redskap for att skapa parkeringsplatser pa markplan.

andamalsenliga kommunala parkeringar for bade cykel

och bil och bidrar darmed till stadens utveckling och ett Bolaget ska i samverkan med plan- och byggnadsnamnden

mobilitetsperspektiv pa resande. utarbeta rutiner for aktiv hantering av parkeringskop.

Bolaget ska arbeta strategiskt utifran kommunens Bolaget ska i de egna parkeringsanlaggningarna arbeta

Overgripande mal om att 6ka andelen gang-, cykel- och med differentierade avgifter och andra

kollektivtrafik samt minska trafikens miljobelastning marknadsincitament i syfte att hoja belaggningsgraden i

genom parkeringsstyrning och verka for fler avgiftsbelagda garagen, samt verka for hojda avgifter pa markparkeringar.

parkeringar och héjda avgifter.

Bolaget ska i samverkan med Ovriga aktorer i kommunen
Bolaget ska bidra aktivt till ett hogt utnyttjande av arbeta for utdkade mojligheter for laddning av elbilar
parkeringsgaragen i innerstaden och bidrar med sin
kompetens i utformningen av kommunens
parkeringsstrategi.

Bolaget uppfyller 2017 kommunfullmaktiges &gardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla atta av nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019. Bolaget
blev under 2017 fardigt med 6 av 23 uppdrag. Forutom ett uppdrag l6per resterande uppdrag
pa enligt plan. Bolaget har exempelvis arbetat aktivt med tillganglighet i egna anlaggningar
men ocksa i stadshyggnadsprocessen, till exempel med extra breda platser for
parkeringsplatser for rorelsehindrade och automatiska dérroppnare.

Bolaget deltar i planeringen av nya parkeringshus bade i nyexploateringsomraden och i
centrumnéra lagen varav ett, Dansmastaren, ar pa vag in i byggfasen. For att mota Uppsalas
expansion krévs att bolaget bygger ett tiotal parkeringshus under den kommande 10-
arsperioden. Bolaget driver aven, tillsammans med stadsbyggnadsforvaltningen, ett projekt
med cykelgarage vid centralen samt utveckling av nya boendeparkeringsomraden. Darutéver
undersoker bolaget mojligheten att etablera ett centralt parkeringsgarage med 600 platser for
att minska gatumarksparkeringar i de centrala delarna. Bolaget har idag en stark finansiell
stallning, men ar beroende av att framéver kunna erhalla extern projektfinansiering.

Manga aktorer inom digital teknik utvecklar kontinuerligt nya produkter och system. Det
pagar nu ett intensivt arbete inom bolaget med att upphandla nytt digitalt system for
parkeringstillstand. Beslutet om att heldigitalisera betalautomaterna kommer att verkstéallas
under forsta halvaret 2018. Andelen som betalar med appar har okat under 2017, fran 13
procent till ca 27 procent.

Bolaget undersoker mojligheterna att investera i parkeringsdetekteringssystem i
Centralgaraget, Kvarnen och aven i gatumiljon for att pa ett effektivt satt minska
miljobelastningen. Bolaget har fatt bidrag fran Klimatklivet for utbyggnad av flera
laddstationer under 2018.
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Uppsala R2 AB

Uppsala Stadshus AB forvarvade 2014 samtliga aktier i Uppsala R2 AB (fore detta Grafiskt
Utbildningscenter Media AB) fran Uppsala R1 AB (fore detta Grafiskt Utbildningscenter i
Uppsala AB). Uppsala R2 AB &r ett vilande bolag och bedriver fér narvarande ingen
verksamhet.
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Uppsala stadsteater AB

Uppsala stadsteaters vision &r att vara Sveriges frdmsta konstnérliga teater och en ny typ av
lokal scen med internationell utblick. Genom kombinationen av en bred och spetsig repertoar
ar teatern en av landets mest uppmarksammade stadsteatrar. Bolaget stravar efter att aktivt
bidra till en utveckling av kulturlivet i Uppsala och starka Uppsala som en attraktiv stad.

Varje ar tar omkring 80 000 personer del av stadsteaterns utbud, inklusive ett 20-tal egna
produktioner, gastspel och andra aktiviteter. Teatern bedriver dven gastspel utanfor huset
inom performance, nycirkus och dans samt samarbetar med teatrar i och utanfor Sverige.
Uppsala stadsteater har ocksa dramapedagogisk verksamhet. Forutom dekorateljéerna som
ligger pa Bolandsgatan, ryms alla scener samt kontor och tillverkning i teaterhuset pa
Kungsgatan. | teaterhuset finns ocksa Teaterrestaurangen, Teaterbaren, Kulturkaféet och
galleriet Offkonsten c/o Teatergalleriet.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 95 98 97 95 93
Nettoomsattning, mnkr 17 14 13 21 12
Andel av koncernens nettoomsattning, % 1% 0% 0% 1% 0%
Balansomslutning, mnkr 103 33 30 29 28
Resultat efter finansiella poster, mnkr -70 -71 -68 -65 -62
Justerat eget kapital, mnkr 85 11 11 11 12
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Investeringar, mnkr 2 7 1 4 2
Soliditet, % 83% 34% 38% 38% 43%

Ekonomiskt utfall

Resultat efter finansiella poster ar -70 (-71) miljoner kronor, vilket & 1 miljon kronor béttre
an foregaende ar. Bolaget har haft en hog biljettforsaljning. Forsaljningen av abonnemang har
okat med 24 procent jamfort med 2016. Stadsteatern har aven erhallit medel om 0,4 miljoner
kronor fran EU-projektet Theatron, vilket paverkat resultat positivt. Bolaget uppfyller
avkastningskravet pa -72 miljoner kronor da resultat ar -70 miljoner kronor.,

Arets investeringar &r 2 (7) miljoner kronor och avser till dvervagande del interiér och teknik.
Arets investeringar &r i nivd med bolagets investeringsram pa 2 miljoner kronor.
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Bolagsspecifika dgardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullméaktiges inriktningsmal

Uppsala stadsteater AB bidrar genom sin konstnarliga Bolaget ska tillhandahalla en arena for gastspel och andra
verksamhet till en utveckling av kulturlivet i Uppsala. aktiviteter.

Stadsteatern som motesplats ska starka den positiva Bolaget ska samverka med andra kulturinstitutioner och
bilden av Uppsala som en attraktiv stad och darmed bidrar besoksmal, sarskilt inom Uppsala Stadshuskoncern, for att
till att starka besoksnaringen starka kulturlivet och uppna samordningsvinster.

Uppsala stadsteater AB ska fora dialog med
kulturnamnden om hur bolaget ska bidra till Uppsalas
kulturella utveckling.

Bolaget uppfyller 2017 kommunfullmaktiges &gardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla alla nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019. Bolaget
blev under 2017 fardigt med 14 av 21 uppdrag. Férutom ett uppdrag I0per resterande uppdrag
pa enligt plan. Bolaget har exempelvis ett pagaende samarbetet med ett ledande foretag inom
ungdomsvard och genomfor en satsning med ett asylboende i Ribbingebéck for att starka
arbetet med stadsutveckling for att férebygga och férhindra social oro. Bolaget soker I6pande
extern finansiering via Statens Kulturrad, Region Uppsala Lan och internationell finansiering
via EU.

I linje med teaterns strategiska satsning tkade produktionsvolymen éven under 2017. Teatern
har noterat en dkad publiktillstrémning vilket dven gett stadigt 6kande biljettintakter. Aret har
praglats av vélbesokta forestallningar pa teaterns alla fyra scener med flera nast intill utsalda
forestallningar. Teatern har idag en karnpublik med forutsattningar att véxa. Publikvariationen
starktes betydligt under 2017 med en 6kning av yngre publik, en musikintresserad
teaterpublik och en publik som vill ha ett ndra mote med teaterkonsten. Teaterns repertoar
lockar inte bara Uppsalabor utan dven publik fran lanet i 6vrigt och angransande lan.

For att ytterligare utveckla kulturlivet i Uppsala har teatern samarbeten med flera olika
kulturinstitutioner, med kulturnd&mnden kring bildkonsten Offkonst, Uppsala konstmuseum i
projektet Revolv och ett samarbete med Strindbergs Intima i Stockholm. I samband med
firandet av Kvinnofridslinjen 10 ar hade nationellt centrum for kvinnofrid (NCK) och teatern
ett samarbete hosten 2017. Bolaget samarbetade dven med Gottsunda dans och teater under
produktionen Onskestjarnan som genomfordes hosten 2017.

En del av teaterns strategi ar att komplettera de egna produktionerna med géastspel for att
presentera andra konstformer. Nagra forestallningar som har kompletterat repertoaren 2017 ar
Stand-up comedy, Omogna killar med Mans Moller & Ozz Nujen, Nycirkus, Limits med
Cirkus Cirkor, Spex, En rolig historia med Juvenalorden, amatordans fran dansskolorna
Ekeby dans och Dansakademien.
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Uppsala Vatten och Avfall AB

Uppsala Vatten och Avfall AB (Uppsala Vatten) ansvarar for kommunens VA-forsorjning
och avfallshantering. Med avancerad teknik och stort kunnande tillgodoser bolaget inom
verksamhetsomradet behov av vattenforsérjning och avlopp, tar hand om hushallsavfall,
producerar biogas samt atervinner avfall. Sammantaget levererar bolaget dricksvatten och
hanterar avloppsvatten for cirka 195 000 personer samt ansvarar for hamtning och behandling
av hushallsavfall fran alla hushall och foretag inom Uppsala kommun. Bolaget producerar och
levererar aven biogas till bland annat stadsbussarna i Uppsala. Vid bolagets avfallsanlaggning
Hovgarden sorteras och behandlas grov-, bygg- och industriavfall, askor, férorenade
jordmassor med mera.

VA-forsorjningen och den fér kommunen obligatoriska avfallshanteringen finansieras via
taxor enligt lagen om allménna vattentjanster respektive miljobalken. Verksamheterna
regleras aven till stor del av nationella lagar och férordningar. Dessa kompletteras med
foreskrifter faststallda av kommunfullméktige som reglerar de lokala forhallandena. Bolaget
bedriver, enligt affarsméassiga principer, dven biogasproduktion vid Hovgarden.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2017 2016 2015 2014 2013
Medelantalet anstéllda 206 199 191 181 174
Nettoomsattning, mnkr 520 492 480 487 479
Andel av koncernens nettoomséttning, % 16% 16% 16% 18% 20%
Balansomslutning, mnkr 2 655 2275 2111 2079 1772
Resultat efter finansiella poster, mnkr 21 -3 8 32 26
Justerat eget kapital, mnkr 243 140 141 275 132
Rantabilitet pa eget kapital, % 9% neg 5% 12% 20%
Investeringar, mnkr 340 224 283 229 218
Soliditet, % 9% 6% 7% 13% 7%

Ekonomiskt utfall

Bolaget redovisar ett resultat efter finansiella poster pa 21 (-3) miljoner kronor, vilket ar 24
miljoner kronor hégre &n foregaende ars utfall. Resultatet avser i sin helhet den
konkurrensutsatta verksamheten dar atervinning och deponi redovisade ett resultat pa 16 (-9)
miljoner kronor och biogasverksamheten redovisade ett resultat pa 5 (6) miljoner kronor. Att
resultatet ar hogre jamfort med foregaende ar beror framst pa att mindre avfallsskatt betalats
an planerat till foljd av mer mangd utkort material. Storleken pa avfallsskatten foljer av hur
stora mangder avfall som levereras in och ut pa Hovgarden, vilket varierar mellan aren.

For den taxefinansierade verksamheten &r resultatet alltid noll. Resultatet regleras mot

forutbetalda intékter i balansrakningen. Underliggande resultat ar 11 miljoner kronor, vilket &r
12 miljoner kronor lagre an féregaende ar. Detta beror framst pa hogre avskrivningskostnader
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for ledningsnat och hogre forbranningskostnader. Bolaget uppfyller avkastningskravet pa 15
miljoner kronor da resultat & 21 miljoner kronor.

Investeringarna uppgick till 340 (224) miljoner kronor, vilket & 116 miljoner kronor hogre an
foregaende ar. Detta forklaras huvudsakligen av utbyggnaden for vatten- och avfallsnatet samt
investeringar i forsedimentering C2 pa Kungséangsverket. Bolagets investeringsram ar 480
miljoner kronor. Under 2017 investerade bolaget for 340 miljoner kronor vilket ar 140
miljoner kronor lagre an investeringsramen. Detta beror pa senarelagd byggstarten for en ny
kretsloppark i Brillinge.

Bolagsspecifika agardirektiv och maluppfyllelse av kommunfullméaktiges inriktningsmal

Bolaget ska utarbeta, fér beslut i kommunfullmaktige, Uppsala vatten ska utveckla strategier for att kunna stalla
forslag till bestdmmelser for brukande av den allmanna miljokrav pa upphandlade tjanster och darigenom

vatten- och avloppsanlaggningen i Uppsala kommun (ABVA) atstadkomma en klimatomstallning av fordonsflottan.

och féreskrifter om taxa for brukande av den allméanna

anlaggningen samt forslag till verksamhetsomrade. Bolaget Bolaget ska aktivt medverka i samhallsplaneringen och
ska besluta om avgifternas belopp enligt delta i Malarens Vattenvards-forbundsprojekt "Malarenen
berakningsgrunder i taxeforeskrifterna sj6 for miljoner".

Bolaget ska utarbeta, fér beslut i kommunfullmaktige, Bolaget ska ha ett strategiskt utvecklingsansvar for biogas,
forslag till renhallningsordning och avfallsplan samt forslag samt verka for att ytterligare tankstallen for biogas

till taxa for hushallsavfallstjanster. etableras.

Bolaget uppfyller 2017 kommunfullmaktiges agardirektiv.

Bolaget bidrar till att uppfylla atta av nio inriktningsmal i Mal och budget 2017-2019. Bolaget
blev under 2017 fardigt med 7 av 21 uppdrag. Férutom fem uppdrag l6per resterande uppdrag
pa enligt plan. Bolaget har exempelvis utvecklat biogasverksamheten under aret pa manga
omraden. Genom sarskilda investeringsbeslut och bidrag fran Klimatklivet har utbyggnad av
anlaggningen paborjats gallande rotkammare, efterrétkammare, forbehandlingslinje,
godselforadling samt gasledning for att sammanbinda avloppsreningsverket och
biogasanlaggningens gassystem med redundans for att minska metanutslapp.

Arbetet med att nd malet fossilfri fordonsflotta ar 2020 fortgar genom en hdg utbytestakt av
egna fordon och kravstéallning gentemot olika entreprendrers fordon. Upphandling av nya
fordon med krav pa biogasdrift i forsta hand och HVO (fossilfritt bransle) i andra hand har
skett under 2017 och utbytet startar under 2018. Avfallsanlaggningen Hovgardens maskinpark
med tunga arbetsfordon drivs pa fossilfritt bransle (HVO) fran och med 2017.

Under aret har ocksa utredningar och satsningar genomforts for att mota en 6kad efterfragan
pa biogas och en utokad dialog med exempelvis region Uppsala kring méjligheten att &nnu
fler fordon i lokal- och regiontrafik drivs med biogas.

Uppsalas expansiva lage och kraftiga tillvaxt innebar fler invanare, 6kad utbyggnadstakt och
nya arbetsplatser stéller krav pa de samhallstjanster som bolaget levererar. Uppsala Vatten har
en central roll i méanniskors vardag och majligheter till ett hallbart liv. Bolaget har under aret
arbetat med att sakerstalla kapacitet och skydda dricksvattenresursen samt planera foér en 6kad
mangd dagvatten som uppkommer nar allt fler ytor hardgors i samband med utbyggnad och
fortatning. Forberedelser har gjorts for framtagande av VA-plan inklusive dagvattenplan samt
forberedelse for ett projekt kring att utreda behov av successiva taxehéjningar under
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kommande ar for att mota kostnaderna for investeringsbehoven. Inom ramen for beslut om
mal och budget 2018-2020 i november 2017 beslutade ocksa kommunfullméktige om
taxehdjningar som trader i kraft i april 2018.

Bolaget arbetar inom ett flertal omraden for att pa olika sétt 6ka ateranvandning och
atervinning genom forbattrade och enklare mojligheter for invanare att kallsortera. Bland
annat forbereds implementering av flerfackskarl under 2018 och tillgéangligheten till
atervinningscentralerna har forbattrats. Utéver detta har forberedelser pagatt under 2017 for
byte av entreprendr av hamtning av hushallsavfall som kommer att ske under borjan av 2018.
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Intern kontroll

Intern kontroll &r en del av kommunens styrning och syftar till att sakerstéalla att
kommunfullmaktiges mal, riktlinjer och uppdrag uppfylls. Varje namnd och styrelse fattar
varje ar beslut om en plan for intern kontroll utifran en bedémning av risker for
verksamhetens effektivitet, informationens tillforlitlighet och verksamhetens férmaga att félja
styrdokument. Planerna for intern kontroll innehaller kontrollmoment som foljs upp och
rapporteras under aret.

Kommunstyrelsen har fortsatt arbetet for att 6ka likvardigheten mellan ndmndernas interna
kontroll. Arbetet visar att namnder och foérvaltningar kan behdva se dver sin interna kontroll
och synliggora hur den organiseras och fungerar.

Avrapporteringarna av internkontrollplanerna for 2017 har skiftande omfang, struktur,
innehall och kvalitet. Det allmanna intrycket ar att den interna kontrollen i kommunen
genomforts pa ett arligt och oppet sétt och att den interna kontrollen i kommunen under 2017
var acceptabel. | stort sett samtliga planerade kontrollmoment har genomforts.
Rapporteringarna ar sparsmakade avseende vad som granskats och hur granskningen
genomforts. Endast i undantagsfall redovisas till exempel vilka beslut som granskats eller
vilka fragor som stéllts. Resultatet av kontrollerna ar mer utforligt beskrivna. Nastan alla
namnders uppfoljning visar tydligt om det finns nagra brister som behdver atgardas. | de fall
namnderna upptackt brister har de lyft fram forbattrande atgarder.

Néamndernas internkontrollplaner for 2018 innehaller kontrollmoment for bade
verksamhetsspecifika risker och mer generella risker. Antalet kontrolltillfallen och
aterrapporteringstillfallen fortsatter att 6ka. Det ar positivt att kontrolltillfallen sprids Gver tid,
bland annat for att arbetet med den interna kontrollen da halls aktuellt under hela aret.
Kontrollmomenten beddms vara relevanta for att hantera identifierade risker och vara mojliga
att genomfora. Méanga namnder kontrollerar liknande saker pa olika sétt. Flera namnder
anvander olika kontrollmoment for samma riskomrade. Darfor kommer utveckling av
kontrollmetoder att ske under 2018.

Under kommande verksamhetsar efterstravas ytterligare samarbete 6ver namndgranserna
inom arbetet med den interna kontrollen for 6kat larande och erfarenhetsutbyte. En éversyn av
kopplingar och dverlappningar mellan kommunstyrelsens internkontrollplan och ndmndernas
internkontrollplaner kommer ocksa att ske. | samband med detta kommer kommunstyrelsen
att understka mojligheten att ta fram centralt rekommenderade kontrollmoment som sedan
kan inga i namndernas internkontrollplaner. Under aret tas ocksa en utbildning om intern
kontroll fram. Utbildningen ska finnas fardig till valet i september.

For en mer fullstandig redogorelse av kommunens interna kontroll se bilaga 4.
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Finansiell analys och sammanstalld redovisning

| detta avsnitt gors en finansiell analys av resultat och stéllning for Uppsala kommuns
koncern, vilket innefattar bade kommunens namnder samt hel- och deldgda kommunala
bolag.

Modell for finansiell analys

For att kartlagga och analysera den langsiktiga ekonomiska stallningen for Uppsala kommun
och kommunkoncernen anvands en finansiell analysmetod som bendmns RK-modellen. Den
utgar fran fyra finansiella aspekter: finansiellt resultat, kapacitetsutveckling, riskforhallanden
samt kontroll 6ver den finansiella utvecklingen. Varje aspekt analyseras med hjélp av ett eller
flera nyckeltal. Utveckling, trender och helhetsperspektiv ar viktiga delar. Analysen ska
utvardera kommunens historiska utveckling samt bedéma dess framtida prestation och
finansiella stallning. Syftet &r &ven att genom att identifiera finansiella méjligheter och
problem visa om kommunen féljer kommunallagens krav pa god ekonomisk hushallning.

RK-modellen: fyra aspekter vid finansiell analys

Viken kapacitet har
kommunen att méta
finansiella svarigheter pa
langsikt?

Vilken balans har kommunen
over sina intakter och kostnader
under aret och éver tiden?

RESULTAT

Finns det nagra risker som
paverkar kommunens resultat
och betalningsformaga pa kort
och lang sikt?

Vilken kontroll har kommunen
Over den ekonomiska

utvecklingen?

Sammanfattning

For Uppsala kommunkoncern uppgar det samlade resultatet for verksamhetsaret 2017 till 962
(381)° miljoner kronor. Det samlade resultatet for kommunens namnder uppgér till 581 (381)
miljoner kronor och resultatet i de kommunala bolagen ar 465 (77) miljoner kronor. Dartill
kommer koncernelimineringar pa 85 (77) miljoner kronor som leder till det samlade resultatet
for kommunkoncernen pa 962 miljoner kronor. Justerat for jamforelsestérande poster uppgar
resultatet till 482 miljoner kronor for kommunkoncernen, 488 miljoner kronor i kommunens
forvaltningar och 79 miljoner kronor i de kommunala bolagen.

Avrets investeringar uppgar till 3 255 (2 273) miljoner kronor, knappt en miljard hégre &n
2016. De kommunala bolagen investerade fér 2 746 miljoner kronor och ndamnderna 509
miljoner kronor.

% \Varden for 2016 visas i parentes.
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Arbetet med genomlysning av, och anpassning till redovisningslagstiftning for,
exploateringsverksamheten resulterade i en positiv paverkan pa resultatet med 444 miljoner
kronor samtidigt som eget kapital forstarktes med 406 miljoner kronor avseende avslut av
gamla projekt.

Justerat for jamforelsestorande poster 6kade nettokostnaderna i en lagre takt an intakterna fran
skatter, generella statshidrag och kommunalekonomisk utjamning. Soliditeten har starkts och
investeringarna finansieras i hogre grad med egna medel, i och med arets starka resultat.
Laneskulden fortsatter att 6ka i och med den hoga investeringstakten, men utvecklas i en lagre
takt an foregaende ar. Skuldsattningsgraden har minskat som en f6ljd av att det egna kapitalet
starkts.

N&mndernas nettokostnader 6kade i en lagre takt &n berédknat utrymme i kommunfullméktiges
ram. Nettokostnadsavvikelsen forklaras huvudsakligen av att antalet elever i grundskolan inte
Okade i samma takt som beréknat, att statsbidragen blev hogre &n beréknat och att
verksamheten i gymnasieskolan fortsétter att ge effektiviseringsvinster. Justeras
nettokostnaderna for dessa budgetavvikelser och for de jamforelsestérande posterna blir det
samlade resultatet for namnderna i niva med kommunfullméaktiges budget.

Det finns emellertid verksamheter dér nettokostnaderna éverskrider kommunfullmaktiges
ramar. Det géller verksamheter inom aldreomsorg, LSS-insatser samt individ- och
familjeomsorg. Uteblivna effektiviseringsatgarder inom hemtjanst och hemvard resulterade i
underskott. Nér staten skérpte sin bedémning av assistans fick kommunen ett storre
ekonomiskt ansvar. Kostnaderna for barn- och ungdomsvarden 6kade till foljd av ett dkat
behov av insatser och hogre insatskostnader. Underskotten inom ekonomiskt bistand och
évrig vuxenvard beror pa att fler hushall behover forsérjningsstod och att fler personer som
utsatts for hot eller vald séker boendestdd.

Uppsala har goda forutsattningar for en stabil ekonomi och resultatet av arets verksamhet
starker kommunens ekonomiska stéllning ytterligare. Den gynnsamma utvecklingen for
nettokostnaderna som inleddes 2013 fortsatte dven 2017. | likhet med dvriga delar av landet
har kommunen emellertid stora utmaningar framfor sig i form av demografisk utveckling,
stora investeringsbehov samt integration av nyanldnda i kombination med en foérsvagad
utveckling i det reala skatteunderlaget. FOr att mota dessa utmaningar och samtidigt kunna
behalla en god ekonomisk stéllning behover kommunen fortsétta att prioritera och
effektivisera verksamheten och gora védlavvagda investeringar.

Resultat och kapacitet
Arets resultat och resultatutveckling

Avrets resultat i Uppsala kommunkoncern uppgar till 962 (381) miljoner kronor. Det positiva
resultatet inrymmer jamforelsestdrande poster pa sammanlagt 93 miljoner kronor i kommunen
och 386 miljoner kronor inom Uppsala Stadshuskoncernen. Efter att resultatet justeras for
dessa jamforelsestorande poster uppgar resultatet till 482 miljoner kronor. De betydande
posterna ar aterforing av nedskrivningar fran 1990-talet i Uppsalahem, nedskrivning av
marken i Ulleraker, realisationsvinster fran mark- och exploateringsverksamheten samt
erhallen byggbonus fran staten.
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Resultatet for verksamhet i forvaltningsform uppgar till 581 (381) miljoner kronor. Resultatet
ar 349 miljoner kronor hogre an budgeterat i Mal och budget 2017-2019. Justerat for
jamforelsestorande poster uppgar resultatet till 488 (440) miljoner kronor och motsvarar 4,4
procent av intakterna fran skatter, generella statshidrag och utjamning.

Jamfort med foregdende ar ckade skatter, generella statshidrag och utjamning med 5,7 procent
medan verksamhetens nettokostnader 6kade med 3,5 procent. Justerat for jamforelsestérande
poster 6kade nettokostnaderna med 5,5 procent vilket &r l1agre an 6kningstakten i intdkterna
fran skatter, generella statsbidrag och utjamning.

Finansforvaltningen redovisar ett resultat pa 432 miljoner kronor, vilket 6verstiger det
budgeterade resultatet med 206 miljoner kronor. Merparten av finansférvaltningens
budgetavvikelse forklaras av 6kade skatteintakter, 6kad inkomstutjgmningsbidrag samt
minskad kostnadsutjamningsavgift. | resultatet ingar dven en byggbonus pa 80 miljoner
kronor och en kostnad pa 30 miljoner kronor kopplat till Uppsala Fastighetsprojekt Fas 2 AB
avseende en eventarena i Grénby. Ingen av dessa poster var budgeterade.

Namnderna redovisar ett samlat dverskott om 148 miljoner kronor. | detta inryms
jamforelsestorande poster om 42 miljoner kronor netto som paverkade 6verskottet positivt.
Aldrenamnden och socialndamnden redovisar underskott pa 67 respektive 19 miljoner kronor
medan omsorgsnamnden och dverférmyndarnamnden redovisar mindre underskott pa 6

respektive 2 miljoner kronor.
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Utbildningsnamnden redovisar ett 6verskott pa 105 miljoner kronor medan kommunstyrelsen
och gatu- och samhallsmiljénamnden redovisar dverskott pa 68 miljoner kronor respektive 45
miljoner kronor. Plan- och byggnadsndmnden och idrotts- och fritidsnamnden redovisar 13
respektive 8 miljoner kronor i 6verskott. Ovriga namnder redovisar mindre éverskott eller har
ekonomi i balans.

N&mndernas nettokostnader 6kade i en lagre takt &n beréknat utrymme i kommunfullméktiges
ram. Nettokostnadsavvikelsen forklaras huvudsakligen av att antalet elever i grundskolan inte
Okade i samma takt som beréknat, att statsbidragen blev hdgre &n beréknat och att
verksamheten i gymnasieskolan fortsétter att ge effektiviseringsvinster. Justeras
nettokostnaderna for de jamforelsestérande posterna, att antalet elever i grundskolan blev
farre &n budgeterat och att statsbidragen blev storre an beraknat &r det samlade resultatet for
namnderna i niva med kommunfullmaktiges budget.

Uppsala stadshuskoncern redovisar ett resultat efter skatt pa 465 (77) miljoner kronor. Arets
resultat har paverkats av jamforelsestorande poster om 387 (-27) miljoner kronor. Den storsta
jamforelsestorande posten géller aterféringar av nedskrivningar i Uppsalahem som gjordes pa
1990-talet for drygt 40 fastigheter. | och med att marknadsvérdet 6kat finns inte fog for att
nedskrivningen ska kvarsta i redovisningen. Aterfoéringen har paverkat resultatet positivt med
357 miljoner kronor. Harutover finns jamforelsestérande poster i de kommunala bolagen for
realisationsvinster, utrangeringar och erhallna forsakringsersattningar om totalt 30 miljoner
kronor.

Balanskravsutredning

Balanskravet i lagen om kommunal redovisning syftar till att sakerstalla en miniminiva for
god ekonomisk hushallning i Sveriges kommuner. En kommun som redovisar ett negativt
balanskravsresultat ska redovisa en plan for aterstallande av eget kapital inom en period av tre
ar om inte underskottet kan motiveras av synnerliga skal. For 2017 redovisar Uppsala
kommun ett positivt balanskravsresultat pa 574 miljoner kronor.

BALANSKRAVSUTREDNING

Belopp i miljoner kronor 2015 2016 2017
Redovisat resultat 56 381 581
Nettoresultat vid avyttring av anlaggningstillgangar -44 -16 -7
Balanskravsresultat 12 365 574

Sveriges ekonomi fortsatt stark

Under 2017 stérktes den svenska konjunkturen &ven om BNP inte vaxte i den takt som tidiga
prognoser indikerat. SKL:s prognos fran december 2017 pekar pa en BNP-tillvaxt om 2,6
procent jamfort med prognosen pa 2,8 procent fran slutet av 2016. Framforallt var det den
svaga utvecklingen i export som drog ned tillvaxttakten under 2017. Men dven
investeringstakten dampades nagot, vilket forklaras av att bostadsbyggandet inte bedémts 6ka
ytterligare. Den nagot svagare utvecklingen i BNP galler dock inte antalet arbetade timmar
som overtraffade prognosen och férde med sig en fortsatt god 6kning av det reala
skatteunderlaget under 2017. Vid utgangen av aret var tillvaxten fortsatt hog,
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arbetsmarknaden stark och inflationen nara malet pa 2 procent. Samtidigt visar indikatorer pa
att den globala konjunkturen ar starkare an pa lange.

Ar 2018 forvintas emellertid den ekonomiska utvecklingen bli svagare d& hégkonjunkturen
beréknas na sin kulmen. Det reala skatteunderlaget beraknas 6ka med 1,5 procent 2017 och
1,1 procent 2018. Aren 2019 och 2020 férvéntas konjunkturen atergd till normallage med en
betydligt 1agre tillvéxttakt. Sysselsdttningen och det reala skatteunderlaget kommer att
utvecklas svagare framst till foljd av det svaga konjunkturlédget, men &ven for att antalet
personer i arbetskraften avtar. Den negativa utvecklingen kan bli utdragen under flera ar
samtidigt som trycket fran den demografiska utvecklingen tilltar. De ekonomiska utsikterna
framdver innebér darfor en besvarlig obalans mellan snabbt vaxande demografiskt betingade
behov och ett svagt vaxande skatteunderlag.

Skatteintakter ar hogre an beraknat i budget

Enligt den senaste prognosen fran Sveriges kommuner och landsting (SKL) uppgick Uppsala
kommuns intakter fran skatter, generella statsbidrag och utjamning for 2017 till 11 180
miljoner kronor, varav 10 199 miljoner kronor i skatter och 982 miljoner kronor i generella
statsbidrag och utjamning. | det senare ingar 318 miljoner kronor i fastighetsavgift, 130
miljoner kronor i Uppsalas andel av vélfardsmiljarderna samt 80 miljoner kronor i
byggbonus. Intékterna fran skatter och fastighetsavgiften i bokslut 2017 baseras pa
decemberprognosen fran SKL, och eventuella avvikelser fran de faktiska utfallen kommer att
regleras i bokslut 2018.

Summan av intakter fran skatter, generella statshidrag och utjamning for 2017 blev 221
miljoner kronor hogre an budgeterat, varav 71 miljoner kronor i skatteintakter och 150
miljoner kronor i kommunalekonomisk utjamning. Avvikelsen i skatteintékter forklaras
huvudsakligen av att skatteunderlagstillvaxten aren 2015 och 2016 blev storre an tidigare
beréknat. Utvecklingen under 2017 indikerar ocksa att bade sysselsattning och timlon 6kade
mer &n forvantat.

Den stora befolkningsdkningen i Uppsala kommun under 2016 har paverkat bade
inkomstutjamning och kostnadsutjamning positivt. Befolkningsutvecklingen de senaste aren
har forandrat demografin da antalet barn och ungdomar 6kat i forhallande till 6vriga
aldersgrupper. Detta har fatt en gynnsam effekt pa kostnadsutjamningen. Jamfort med budget
blev inkomstutjdamningen 40 miljoner kronor hégre och kostnadsutjamningen 29 miljoner
kronor lagre.

Jamfort med foregaende ar blev skatteintékterna 526 miljoner kronor eller 5,4 procent hogre
medan generella statsbidrag och utjdmning 75 miljoner kronor eller 8,3 procent hogre.
Skatteunderlaget for 2017 bygger pa beskattningsbar forvarvsinkomst for fysiska personer for
inkomstaret 2015 uppraknat med av regeringen faststallda upprakningsfaktorer. Den samlade
beskattningsbara forvarvsinkomsten i Uppsala kommun for inkomsaret 2015 6kade med 5,5
procent. Samma ar 6kade BNP med 4,5 procent, vilket var den hogsta 6kningen sedan 2010
da BNP 6kade med 6,3 procent i aterhamtningen efter finanskrisen 2008.
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Riktade statsbidrag, atersokta medel och schablonersattning
Under aret har Uppsala kommun redovisat 953 miljoner kronor i statsbidrag i form av riktade

statsbidrag, schablonersattning for kommunmottagna och atersokt erséttning for nedlagda
kostnader for insatser till asylsokande ensamkommande och nyanlénda.

STATSBIDRAG 2017

Belopp i miljoner kronor 2017 Forandring (%)
Ritade statsbidrag 296 371 26
Schablonersattning 90 171 90
Atersdkning 561 411 27
Summa statsbidrag 946 953 1

Jamfort med 2016 minskade atersékningen med 150 miljoner kronor, medan
schablonerséttning fordubblades dels for att staten hdjde schablonersattningen, dels for att
antalet kommunmottagna 6kade nagot. Dartill finns den en efterslappning i inbetalningen av
schablonerséttningen.

Atersokta medel minskade dels for att asylsékande ensamkommande var farre &n 2016, dels
for att Migrationsverket vid halvarsskiftet 2017 sankte boendeersattningen for
ensamkommande fran 1 900 kronor till 1 350 kronor per dygn for yngre an 18 ar. For
ensamkommande 18 ar och aldre sanktes boendeerséttningen till 750 kronor per dygn under
forutsattning att dessa ungdomar erholl studiemedel fran Centrala studiestddsnamnden (CSN).

ANTAL KOMMUNMOTTAGNA (PUT/TUT)

Antal personer Forandring
0-5ér 122 171 49
6-15 ar 231 324 93
16-17 ar 119 125 6
18-19 ar 80 108 28
20-64 ar 748 640 -108
65- 14 16 2
Totalt 1314 1384 70

Under aret tog Uppsala kommun emot 1 384 personer med uppehallstillstand fran
Migrationsverkets mottagningssystem, 564 kvinnor och 820 man. Schablonerséttningen avser
att finansiera det initiala mottagandet av denna grupp. Barn och ungdomar i forskolealdern
och skolaldern har mottagits i kommunens forskolor och skolor. Dartill fanns asylsdkande
barn och ungdomar i Uppsala kommuns skolor under 2017 vars skolgang till stor del har
finansierats genom atersokning av medel fran Migrationsverket for nedlagda kostnader. |
genomsnitt fanns det 23 asylsokande barn i forskoleverksamhet, 180 i grundskolan och 533 i
gymnasieskolan.

Fjarde kvartalet 2017 hade 504 ensamkommande barn och ungdomar en god man vilket
nastan ar en halvering av antalet ensamkommande med god man jamfort med aret innan.
Minskningen beror pa att den stora gruppen ensamkommande blir aldre eller far avslag pa sin
asylansdkan. Under hosten tilldelades kommunen 14 miljoner kronor for 2017 i tillfalligt
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statsbidrag for att asylsokande ensamkommande som fyller 18 ar under asylprocessen ska
kunna fortsatta att bo kvar i kommunen.

Nettokostnadsutvecklingen lagre an budgeterat

Verksamhetens nettokostnader for 2017 ars verksamhet uppgar till 10 642 miljoner kronor,
vilket &r en 6kning med 3,5 procent jamfort med 2016. Justerat for jamforelsestorande poster,
bland annat realisationsresultat, nedskrivningar och byggbonus, uppgar
nettokostnadsforéandringen till 5,5 procent. Detta &r lagre &n 6kningstakten i skatter, generella
statsbidrag och kommunalekonomisk utjdmning.

De samlade nettokostnaderna for de pedagogiska verksamheterna blev 109 miljoner kronor
lagre &n kommunfullméktiges ram men 6kade med 3,8 procent jamfort med 2016. Merparten
av overskottet finns i grundskolan och gymnasieskolan for vilka nettokostnaderna blev 45
respektive 46 miljoner kronor lagre an fullmaktiges ramar. | grundskolan beror dverskottet
framst pa att antalet elever blev farre an beraknat medan Gverskottet i gymnasieskolan framst
forklaras av 6kade statsbidrag for ensamkommande barn och ungdomar, i kombination med
positiva effekter av en fortsatt effektivisering av verksamheten.

Nettokostnaden for aldreomsorg blev 50 miljoner kronor hégre &n kommunfullmaktiges ram
och detta beror framst pa att budgeterade effektiviseringsatgarder inte realiserats. Merparten
av effektiviseringsatgarderna var riktade till insatser i ordinart boende och dar har
nettokostnaderna fortsatt att 6ka under aret, huvudsakligen till foljd av 6kade behov for
hemsjukvard. Bakgrunden till effektiviseringskraven var att nettokostnaden for aldreomsorg
2016 var 5,2 procent eller 90 miljoner kronor hogre &n referenskostnaden.

De samlade nettokostnaderna for vard och omsorg om personer med funktionsnedséattning
blev 12 miljoner kronor hégre an kommunfullméktiges ram. Det ar framférallt kostnader for
personlig assistans enligt LSS och assistansersattning som avviker fran budgeterad ram till
foljd av att kommunen fick tacka for behoven nar Forsakringskassan skérpte sin
behovsbeddmning.

De samlade nettokostnaderna for individ- och familjeomsorg 6verstiger kommunfullméktiges
ram med 26 miljoner. Samtliga delverksamsamheter 6verskrider de beslutade ramarna.
Jamfort med 2016 6kade nettokostnaden fér ekonomiskt bistand med 8,0 procent och barn-
och ungdomsvarden med 6,8 procent. Ekonomiskt bistand 6kade framst darfor att fler hushall
erholl stod. Okat antal varddygn pa institution, bade pd HVB-hem och pé statens institutioner
(SiS), samt O6kade dygnskostnader pa SiS ar de framsta skalen for kostnadsokningen inom
barn- och ungdomsvaérden. Aven missbrukarvard och 6vrig vuxenvard éverskrider
kommunfullmé&ktiges ramar, huvudsakligen till foljd av 6kade behov av stod till boende for
personer utsatta for hot eller vald.

Soliditet och investeringar
Balansomslutning och soliditet

Kommunkoncernens balansomslutning uppgick den 31 december 2017 till 29 381 (27 052)
miljoner kronor, vilket & en 6kning med 2 329 miljoner kronor (8,6 procent) sedan forra
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arsskiftet. Okningen forklaras av att Uppsala vaxer och att det sker stora investeringar i den
kommunala infrastrukturen.

Soliditet ar ett finansiellt matt pa formagan att pa lang sikt kunna mota sina dtaganden.
Soliditeten ar en relation mellan det egna kapitalet och balansomslutningen. I nyckeltalet
nedan ingar dven pensionsforpliktelser, det vill saga de pensionsforpliktelser som inte
redovisas i balansrakningen, for att visa pa kommunens handlingsutrymme pa lang sikt.

Soliditet inkl. pensionsatagande
Uppsala kommunkoncern
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Soliditeten for kommunkoncernen, inklusive alla pensionsforpliktelser, ar 15 (12) procent,
vilket &r en 6kning med 3 procentenheter sedan foregaende ar. Arets positiva resultat och
genomlysningen av exploateringsverksamheten har medfort att det egna kapitalet har okat
med 1 149 miljoner kronor, vilket i sin tur starkt soliditeten. En stark soliditet ger en formaga
att hantera fluktuationer i resultatutvecklingen. Dartill paverkar soliditeten kommunens
kreditvardighet hos kreditinstitut, vilket har en effekt pa lanevillkor och darmed de finansiella
kostnaderna.

Investeringar och sjalvfinansieringsgrad

Att Uppsala kommun véxer innebar ett 6kat behov av kommunal infrastruktur s som vagar,
broar, skolor, bostéder, vatten- och avloppshantering, anlaggningar for idrott och fritid med
mera.

Investeringarna har 6kat de senaste &ren. Arets investeringar i kommunkoncernen har uppgétt
till 3 255 (2 273) miljoner kronor. Investeringarna fordelar sig mellan kommunen med 509
(391) miljoner kronor och de kommunala bolagen med 2 746 (1 882) mnkr.

Nagra av arets storre ny- eller ersattningsinvesteringar i kommunen ar Flottsundsbron samt
utvecklingen av Paradgatan och Forumtorget inom gatu- och samhallsmiljondmnden med
totalt 239 miljoner kronor. Kommunstyrelsen har investerat 204 miljoner kronor i ny
infrastruktur sa som gator och parker inom ramen for exploateringsverksamheten och den
vaxande staden. Ovriga namnder investerar inom ramen for behov i sina verksamhetsomréaden
sa som exempelvis konst i den offentliga miljon och utrustning till skola, vard och omsorg.

Bland kommunbolagens storre investeringar under aret marks Uppsalahem AB med 1 161

(832) miljoner kronor for nyproduktion och fornyelse av sitt bostadsbestand. Uppsala
kommun Skolfastigheter AB investerade 783 (500) miljoner kronor varav de enskilt storsta
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projekten ar nyproduktionen av Tiundaskolan, en grundskola i Lindbacken samt renoveringen
av Katedralskolan. Uppsala Vatten och Avfalls ABs investeringsniva uppgick till 340 (224)
miljoner kronor, huvudsakligen hanforligt till Kungsangsverket, biogasproduktionen samt
utvecklingen av Rosendalsomradet, Fyrislund och Salabacke. Uppsala kommun Sport- och
rekreationsfastigheters investeringar uppgick till 174 (114) miljoner kronor. Det storsta
projektet har varit den nya friidrottsarenan i Granby, Storvreta idrottshall samt uppstarten av
den nya fotbollsarenan pa Studenternas Idrottsplats.

Investeringar och sjalvfinansieringsgrad
Uppsala kommunkoncern
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Sjélvfinansieringsgraden mater hur stor andel av investeringarna som finansieras inom ramen
for &rets kassaflode. Arets sjalvfinansieringsgrad i kommunkoncernen var 71 (58) procent
med ett stort positivt redovisat resultat som enskilt viktigaste forklaringsparameter till
okningen. Exkluderas de jamforelsestorande posterna fran arets resultat uppgar
sjalvfinansieringsgraden till 56 (62) procent.

| diagrammet ovan redovisas hur investeringarna utvecklats sedan 2008. Investeringsnivan
2011 forklaras av Uppsalahems forvérv av Studentstaden (2 424 miljoner kronor) och
investeringsnivan 2014 forklaras av forvarvet av Ulleraker (1 835 miljoner kronor).

Investeringar och sjalvfinansieringsgrad
Uppsala kommun

Miljoner kronor mmm |nvesteringar Uppsala kommun Procent
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Kommunens sjélvfinansieringsgrad av investeringar ar 100 (100) procent. Den hdga

sjalvfinansieringsgraden uppnas genom att resultatet ar starkt kombinerat med att kommunens
andel av de totala investeringarna i kommunkoncernen bara utgor cirka 15 procent.
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Investeringsnivan 2014 forklaras av Ullerakersforvarvet (1 835 miljoner kronor) fran
davarande Uppsala lans landsting, vilken i sin helhet finansierades med lan.

Mark- och exploateringsverksamhet

Uppsala kommuns pagaende exploateringsverksamhet ar omfattande och stora fléden av
utgifter och inkomster redovisas i balansrakningen. Under aret har det bedrivits en mycket
omfattande exploateringsverksamhet, dér de storsta utbyggnadsomradena ar Ostra Salabacke,
Ostra Fyrislund och Rosendal. Vid utgangen av 2017 bestar kommunens
exploateringsverksamhet av 142 projekt, 21 fler an vid ingangen av aret. Att portféljen okar
beror pa att Uppsala véaxer och nya omraden tillkommer.

Under aret har en omfattande genomlysning skett av den historiska projektportféljen, dar 17
projekt helt eller delvis har avslutats. Genomlysningen av projekten har, tillsammans med
anpassning av principerna for redovisning av markforséljning, paverkat kommunens resultat-
och balansrakning med stora engangsposter. Resultatet har paverkats positivt med 444
miljoner kronor och eget kapital har tillférts 406 miljoner kronor. Vidare har genomlysningen
resulterat i omklassificeringar i balansrakningen mellan omséttnings- och
anlaggningstillgangar. Eftersom en betydande del av portféljen kunnat genomlysas ar
bedémningen att det inte foreligger stora risker for framtida paverkan pa kommunens resultat.
Genomforda atgarder har minskat osakerheten i den ursprungliga posten och arbetet med
genomlysningen kommer att avslutas under 2018.

Under aret har vattenutredningar genomforts kring marken i Ulleraker. Vattenutredningarna
har inneburit en fordrdjning av markforséljningen av de inledande etapperna. En ny
beddmning har darfor gjorts av projektets kalkyl vilket resulterat i en nedskrivning med 376
miljoner kronor i enlighet med forsiktighetsprincipen.

Risk och kontroll

Utveckling av laneskulden

Kommunens finanspolicy, som &r beslutad av kommunfullméktige, och de finansiella
riktlinjer och ramar som faststallts av kommunstyrelsen, styr kommunens och dess helédgda
bolags finansverksamhet. Uppsalahem &r undantagen och har en egen finanspolicy. Som del i
arbetet med att skapa en gemensam internbank for hela kommunkoncernen kommer en
koncerngemensam finanspolicy med riktlinjer utformas under det kommande aret.

Bade Uppsala kommun och Uppsalahem AB:s kreditvardighet bedoms arligen av det
internationella kreditvérderingsforetaget Standard & Poor’s. Kommunens langfristiga
kreditvardighet ar AA+ och Uppsalahem AB:s &r AA- pa en skala dar AAA &r hogst.
Kreditbetyget paverkar upplaningskostnaden och de hoga kreditbetygen ger tillgang till
finansiering med goda villkor. Kreditbetygen faststélldes under varen 2017.

Laneprogram

Upplaningen i Uppsala kommunkoncern sker genom Kommuninvest, obligationer, certifikat
och bilaterala Ian. Darutéver finns en laneram med Europeiska Investeringsbanken om 1 800
miljoner kronor, och en laneram med Nordiska Investeringsbanken om 600 miljoner kronor.
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Under 2017 har kommunen tecknat laneavtalet med Nordiska Investeringsbanken i syfte att
finansiera investeringar inom vatten och avfallshanteringen.

Uppsala kommun emitterar obligationer genom ett Medium Term Note-program med ram pa
8 000 miljoner kronor, certifikat genom ett certifikatsprogram med en ram pa 5 000 miljoner
kronor. Uppsalahem emitterar certifikat genom ett certifikatsprogram med en ram pa 3 500
miljoner kronor och har emitterat obligationer i eget namn.

Under 2017 har Uppsala kommuns Medium Term Note-program utdkas fran 5 000 miljoner
kronor till 8 000 miljoner kronor och certifikatprogrammet fran 1 500 miljoner kronor till

5 000 miljoner kronor. Programmen har utokats for att hantera kommunkoncernens pagaende
investeringar samt for att mojliggora ett dvertagande av de lan som Uppsalahem ska
refinansiera genom Uppsala kommun. Bakgrunden &r évergangen till en gemensam
internbank for hela kommunkoncernen.

| dvergangen kommer Uppsalahem successivt refinansiera lan genom Uppsala kommun. Pa
sikt innebar det att Uppsalahems certifikatprogram kommer att utnyttjas mindre samtidigt
som kommunens certifikatsprogram kommer utnyttjas mer och att Uppsalahems upplaning i
eget namn kommer att minska.

Uppsala kommunkoncerns externa upplaning per den 31 december 2017 uppgick till 15 497
miljoner kronor och &r fordelad enligt nedan.

UPPSALA KOMMUNKONCERNS EXTERNA UPPLANING
Belopp i miljoner kronor

Uppsala kommun Laneram skl papeshuld
31 december 2017 31 december 2016
Obligationslan 8 000 5450 3350
Certifikat 5 000 400 400
Kommuninvest* - 3436 3656
Europeiska Investeringsbanken 1 800 300 0
Nordiska Investeringsbanken 600 200 0
Uppsalahem
Certifikat 3500 2000 2202
Obligationslan - 2900 3700
Bilaterala lan - 811 853
Summa kommunkoncern 15 497 14 162

*inklusive lan om 800 miljoner kronor med kommunala borgen fér Uppsala kommun Skolfastigheter AB

Skuldportfolj

Kommunkoncernens externa upplaning per 31 december 2017 uppgick till 15 497 (14 162)
miljoner kronor, en 6kning med 1 335 miljoner kronor (9,4 %) i jamforelse med foregaende
ar. Den externa upplaningen ar fordelad pa Uppsala kommun 8 986 (6 606) miljoner kronor,
Uppsala kommun Skolfastigheter AB 800 (800) miljoner kronor och Uppsalahem AB 5 711
(6 755) miljoner kronor.
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Ett arbete har paborjats med att samordna Uppsala kommun och Uppsalahems externa
upplaning genom den gemensamma internbanken. Det kommer innebéra att Uppsalahems
externa upplaning succesivt kommer att minska och Uppsala kommuns externa upplaning
kommer 6ka genom att lan refinansieras genom Uppsala kommun. Refinansieringen av
Uppsalahems lan paverkar inte den totala externa upplaningen i kommunkoncernen. Under
2017 refinansierades 1 400 miljoner kronor av Uppsalahems lan genom kommunen.

Den senaste femarsperioden, 2013-2017, har kommunkoncernens externa upplaning 6kat med
67 procent. Laneskuldsokningen under 2017 uppgick till 9,4 procent. Den hogre laneskulden
beror pa att Uppsala véxer och att de inversteringar som sker i kommunkoncernen, och i
huvudsak i de kommunala bolagen, behdver lanefinansieras.

Extern upplaning
Uppsala kommunkoncern

Miljoner kronor Procent
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Genom medvetna val for att fa langre I6ptider pa de 1an som har omsatts eller nyupptagits har
kommunens genomsnittliga kapitalbindningstid stigit till 3,03 (2,56) ar. Uppsalahems
kapitalbindningstid, inkluderat lanel6ften, &r oférandrad pa 2,4 (2,4) ar.

Upplaning via Kommuninvest i Sverige AB uppgick vid arsskiftet till 3 436 (3 656) miljoner
kronor, en minskning med 220 miljoner kronor i jamforelse foregaende ar.

Koncernens upplaning via obligationer uppgick vid arsskiftet till 8 350 (7 050) miljoner
kronor, en 6kning med 1 300 miljoner kronor i jamforelse med foregaende ar. Totalt sex
obligationer har emitterats under 2017, samtliga med femariga loptider. Upplaning via
Europeiska Investeringsbanken och Nordiska Investeringsbanken genomférdes for forsta
gangen under 2017,

Marknadsrantorna har rort sig svagt uppat under 2017. Kommunens genomsnittliga ranta har
emellertid fortsatt att sjunka och uppgick till 0,87 (1,14) procent 2017. Det forklaras av att
refinansieringen av lan har kunnat ske till lagre ranta an tidigare, samt att kommunen upptagit
rorliga lan som vidareutlanats till Uppsalahnem AB som bolaget sjélv sedan réantesékrat i eget
namn. Hogre rantenivaer kommer pa sikt medfora att kommunkoncernens genomsnittliga
ranta stiger. En okad laneskuld 6kar kommunkoncernens rantekanslighet.
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Finansieringsrisk och sakringsinstrument
Finanspolicyn med riktlinjer reglerar hur den finansiella verksamheten ska bedrivas och hur
de finansiella riskerna ska hanteras for Uppsala kommun och de heldgda bolagen.

Refinansieringsrisken ska begransas genom att 6ver aren ha en spridd forfallostruktur och
genom att begransa andelen lanefrfall inom 12 manader. For att sakerstélla den finansiella
beredskapen pa kort sikt finns checkrakningskrediter, likvida medel, avtalade lanel6ften samt
mojlighet till kortfristiga lan genom certifikatprogrammet.

Under det kommande aret har kommunkoncernen laneforfall om sammanlagt 4,8 (4,7)
miljarder, varav 1,8 (1,5) miljarder ar laneskuld hos kommunen. Koncernens
likviditetsberedskap utgors av kontokrediter i bank om 2,2 (2,2) miljarder och lanel6ften om
2,5 (1,9) miljarder. Déarutdver finns likvida medel om 1 (1) miljard kronor.

Bade kommunen och Uppsalahem anvander sig av ranteswappar for att rantesakra
laneskulden. En ranteswap anvands for att byta en rorlig ranta till fast ranta under lanets
I6ptid. Vid utgangen av 2017 var 1 570 (970) miljoner kronor av kommunens rorliga skuld
och 3 850 (3 610) miljoner kronor av Uppsalahem AB:s rorliga skuld sakrad med
ranteswappar. All upplaning i Uppsalahem sker till rorlig ranta och rantesakras genom
ranteswappar. Da kommunen har del av sin upplaning rantesakrad genom fastrantelan
anvander kommunen ranteswappar i mindre omfattning &n Uppsalahem. Den genomsnittliga
rantebindningstiden for kommunens lan &r 2,2 (2,1) ar med ranteswappar och 1,6 (1,7) ar utan
ranteswappar. Sakringsforhallandet anses effektivt da de swappar som tecknats har
underliggande lan.

Minskad skuldsattningsgrad

Skuldsattningsgrad ar ett finansiellt nyckeltal som anvénds for att beskriva den finansiella
risken i form av rantekanslighet. Skuldsattningsgraden ar forhallandet mellan skulder och eget
kapital.

Skuldsattningsattningsgrad

Uppsala kommunkoncern mm Fget kapital kommunkoncern mnkr
Miljoner kronor Skulder kommunkoncern mnkr Procent
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Skuldsattningsgraden i kommunkoncernen var 232 (255) procent den 31 december 2017,
vilket & en minskning med 23 procentenheter sedan forra aret. Arets starka resultat har okat
det egna kapitalet. Dartill har genomlysningen av exploateringsverksamheten paverkat det
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egna kapitalet med 406 miljoner kronor. Da det egna kapitalet 6kat mer &n vad skulderna har
gjort blir skuldsattningsgraden lagre &n forra aret.

Skulderna fortsatter emellertid att oka, vilket beror pa att de stora pagaende investeringarna i
kommunkoncernen till stor del lanefinansieras. Uppsala vaxer och kommer de narmaste aren
att ha ett fortsatt stort investerings- och lanebehov. For att inte skuldsattningsgraden ska tka
behdver resultatet i kommunkoncernen fortsatta vara starkt. En skuldsattningsgrad pa 232
procent indikerar att kommunkoncernen ar kanslig for hojda rantenivaer.

Utveckling av pensionsatagandet

ST 2015 2016 207
Avsattningar for pensioner 848 897 959
Upplupen pensionskostnad, individuell del 233 251 265
Pensionsforpliktelse som ansvarsférbindelse 4233 4082 3993
Totalt pensionsatagande 5315 5230 5218
Placerade pensionsmedel, anskaffningsvarde 385 385 604
Placerade pensionsmedel, marknadsvarde 404 420 713
Oronmaérkt eget kapital, pensionskostnad 255 255 255

Av det totala pensionsatagandet vid utgangen av 2017 redovisas 23 (22) procent som skuld i
balansrakningen. Ansvarsforbindelsen, pensionsrattigheter som intjanats fore 1998, har under
aret minskat med 88 miljoner eftersom utbetalningarna éversteg ranteupprakningen. Under de
narmast aren forvantas dock det totala pensionsatagandet ligga relativt oférandrat runt fem
miljarder kronor eftersom nya avsattningar i stort sett motsvarar avbetalningen pa
ansvarsforbindelsen. For att mota framtida pensionsatagandet har 604 miljoner kronor
placerats i en pensionsstiftelse, varav 219 miljoner kronor placerades under varen 2017. Vid
utgangen av aret var marknadsvardet 713 miljoner kronor.

Avrets pensionskostnader, inklusive Iéneskatt, uppgick till 572 (545) miljoner kronor. |
pensionskostnaderna ingar utover avsattningar for innevarande ar aven utbetalningar av
pensioner fran ansvarsforbindelsen med 206 (200) miljoner kronor. Den arliga kostnaden for
den historiska pensionsskulden kommer att 6ka successivt till ca 232 miljoner kronor ar 2026
for att darefter minska och till slut forsvinna helt.

Den demografiska utmaningen

De narmaste aren kommer Uppsalas befolkningssammansattning att forandras avsevart med
allt fler yngre och éldre. Barn och ungdomar i skolaldern och antalet personer i aldern 80 ar
och éldre forvantas oka i snabbare takt an antalet personer i aldern 19-64 ar. Statistiska
centralbyran bedomer att de demografiskt betingade behoven i riket i genomsnitt arligen
kommer att 6ka med 1,4 procent de kommande tio aren, vilket kan jamforas med
okningstakten pa 0,6 procent for perioden 2000-2015.

De narmaste fem aren, perioden 2017-2021, véntas de demografiskt betingade behoven att

oka med 2,6 procent arligen. Under samma period véntas tillvaxten i det reala
skatteunderlaget att avta fran i genomsnitt 2,0 procent till i genomsnitt 0,5 till 0,8 procent.
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Detta innebér att intakterna fran skatter och generella statsbidrag inte kommer att kunna
finansiera de demografiska behoven.

For att klara sitt valfardsuppdrag i en tid med ett starkt demografiskt tryck i kombination med
en svag Okning i det reala skatteunderlaget maste kommunen fortsatta att skapa
resursutrymme genom starka resultat och effektiviseringsatgéarder. De senaste aren har
Uppsala kommun genomfort effektiviseringsatgarder for att sanka kostnaderna.
Effektiviseringsatgarderna har riktats framst till de verksamheter dar kostnaderna varit hogre
an fordrat av bland annat demografin, som gymnasieskola, barn- och ungdomsvard och
aldreomsorg. Dessa atgarder har givit resultat eftersom den samlade nettokostnaden for
valféardstjansterna forskola, skola, individ- och familjeomsorg och aldreomsorg blev 2,1
procent lagre an vad den skulle varit utifran Uppsalas strukturella forutsattningar.
Effektiviseringsatgarderna behover dock fortsatta for att mota det demografiska trycket.

For att identifiera verksamheter med effektiviseringspotential behdéver kommunen fortsatta att
jamfdéra sig med kommuner med liknande strukturella forutsattningar, men dven med
kommuner som visar kostnadseffektivitet i kombination med god kvalitet. De enskilda
verksamheterna behdver daven jamfora sig med andra verksamheter i den egna kommunen
som har vidtagit effektivitetsatgarder och visat goda resultat.

Flyktingmottagande och integration

Som en konsekvens av den stora flyktinginvandringen hésten 2015 och varen 2016 har
Uppsala tagit emot ett stort antal ensamkommande barn och unga samt &ven tilldelats ett stort
antal nyanlanda med uppehallstillstand. De kommunala verksamheterna sdsom forskola, skola
och socialtjansten har darmed expanderat for att mota de nya behoven. De statliga medel som
ska finansiera dessa behov ér tillfalliga medan behoven kan stracka sig 6ver flera ar. Detta
innebar att kommunen kommer att behova fortsatta tillhandahalla sarskilda insatser till dessa
grupper langt efter att de statliga medlen har upphort.

For att oka skatteintakter och for att sénka kostnader pa langre sikt behdver kommunen darfor
lyckas med etablering av de nyanlanda. En framgangsrik skolgang och goda resultat i
sprakundervisning, samt sociala insatser i bostadsomraden med svagare socioekonomiska
forutsattningar, ar viktiga framgangsfaktorer i en lyckad etablering. Utan en lyckad etablering
kommer integrationen att forsvaras och kostnaderna oka.
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Bilagor

Bilaga 1 Pagaende investeringar vid arsskiftet 2017-12-31 att overfora

till 2018

Totalt per namnd
Alla belopp i tusental kronor Belopp

Gatu- och samhallsmiljonamnden

Cykelframjande 39517
Gator, vagar och férbindelser 102 910
Hallbart resande, trafik 8 266
Park, lek, natur och naturstrak 24 900
Stadsutveckling 8 876
Ovrigt 3066
Reduktion, finansierat i Mal och budget 2018 -71 000
Summa namnd 116 535

Kommunstyrelsen, Stadsbyggnadsforvaltningen

Fastigheter och forbattringsutgifter 32261
IT 20 000
Vindkraft 44 166
Reduktion, finansierat i Mal och budget 2018 -20 000
Summa namnd 76 427

Kulturndmnden

Infrastruktur 341
Offentlig konst 3745
Summa namnd 4 086

Raddningsnamnden

Raddningsmateriel 1900

Summa namnd 1900

Utbildningsnamnden

Larutrustning 2639
Summa namnd 2639
Totalt overfort till 2018 ars investeringsbudget 201 587
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Specifikation, investeringsprojekt per namnd

Alla belopp i tusental kronor
Objekt (projektnummer och text)
9001886 Pilotprojekt for e-arkiv
9003766 PA-16n 2019

9003934 Digitalt handlaggarstod

9003971 Halsa vard och omsorg

9004537 Office-365 plattform

9004783 §B5 implementering och levereans

9004782 §B3 GEOSECMA del 2

9000984 Ovrigt IT-relaterat projekt

Varav finansierat av medel avsatta i Mal & budget 2018

9004005, Forvarv vindkraft

9004062 Ombyggnation till LSS-boende Vilanvagen 63
9004077 Samariterhemmet ombyggnad

9005128 Hus 65 Ulleraker for ensamkommande

9004988 Ombyggnation m a a skarpta myndighetskrav
hus 39 Ulleraker

9005271 Takreparation Ullerakersvagen 44 Hus 1
9003080 Stadshus 2020

9005469 Bjorkbacken 100, Hammarskog byte tak
9004927 underhallsinvesteringar

Summa kommunstyrelsen, stadsbyggnadsforvaltningen
Gasolévningsanlaggning
Alkotestutrustning

Larmklader
Summa raddningsnamnden
Cleverboard Tiundaskolan

Summa utbildningsnamnden
9005257 Lokalanpassning Gottsundabiblioteket

9005183 Ostra Salabacke etapp |l
9004111 Rosendal

Storvreta

9005182 Ulleraker

Ostra Salabacke etapp Il

Stadshus 2020

Summa kulturnamnden

9002589 Rabyvagen

9002486 Rabyvagen

9002590 Vaksalagatan

9002592 Gamla Uppsalagatan
9002574 Vattholmavagen m.fl. inom Gamla Uppsala
9000137 Sysslomansgatan

9002625 Svartbacksgatan

9002345 Dragarbrunnsgatan
9001461 Framkomlighet (Framkollus)
9004440 Borjegatan/Ringgatan
9003681 Dag Hammarskjolds vag/Norbyvagen
9004441 Juvelen Gata

9000038 Tullgarnsbron

9000839 Planskild korsn vid jvg,
9004760 Broar Vallbygatan

Belopp
500
4681

7 446
1000
445
1573
1425
2930
-20 000

44 166
2388
9 866
2500
1200
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600
350

950
1900
2639

2639
341

817
1770
200
758
100
100

4 086
11927
3702
878
3902
5844
2538
7125
2933
26 388
1000
459
10991
4135
278
500

Kategori

Reduktion, finansierat i Mal och
budget 2018

Vindkraft

Fastigheter och férbattringsutgifter
Fastigheter och forbéattringsutgifter
Fastigheter och férbattringsutgifter
Fastigheter och forbéattringsutgifter

Fastigheter och férbattringsutgifter
Fastigheter och forbéattringsutgifter
Fastigheter och férbattringsutgifter
Fastigheter och férbattringsutgifter

Raddningsmateriel
Raddningsmateriel

Raddningsmateriel

L&rutrustning

Infrastruktur

Offentlig konst
Offentlig konst
Offentlig konst
Offentlig konst
Offentlig konst
Offentlig konst

Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser

Kommentar
Pagaende IT-projekt

Pagaende IT-projekt
Pagaende IT-projekt
Pagaende IT-projekt
Pagaende IT-projekt
Pagaende IT-projekt
Pagaende IT-projekt
Pagaende IT-projekt

Pagaende forvarv vindkraft

Ombyggnationen ej fardigstalld
Ombyggnationen ej fardigstalld
Ombyggnationen ej fardigstalld
Ombyggnationen ej fardigstalld

Ombyggnationen ej fardigstalld
Pagaende projekt
Ombyggnationen ej fardigstalld

Projektering startad, fordrdjd byggnation. Flera
projekt; Boyeskolan, Sagargatan, Konvertering
oljepannor

Pagaende arbeten

Férsenad leverans

Forsenad leverans

Inkdp under december leverans i januari

Ett storre ingrepp i lokalerna én beraknat i
planeringsfasen, ej kunnat avslutas under
2017

Pagaende konstprojekt
Pagaende konstprojekt
Beslutade men ej paborjade investeringar
Pagaende konstprojekt
Beslutade men ej paborjade investeringar
Beslutade men ej paborjade investeringar

Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende e€j avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
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9004766 Broar Sunnersta

9004768 Broar Fyrisan kajkant
9003192 Funbo, brorestaurering
9004471 Vindbron

9004047 Vasaparken

9004247 Lina Sandells park, Gottsunda
9002637 Norby vreten

9004403 Ortspark Balinge

9004405 Kastellparken

9004743 Juvelen Park

9004409 Bellman

9004410 Resecentrum 2.0 (Reinvest)
9004412 St Olofsgatan allé (Reinvest)
9004413 Frodeparken (Reinvest)
9004415 Cirkulationsplatser (Reinvest)
9003676 Friluftsbad Vardsatra
9004424 Gamla Uppsalastraket
9004425 Linnéstigarna

9002659 Gula Stigen

9004431 Hammarskogs friluftsomrade
9003215 Hagadalen Nasten NR
9002322 Ostra Stadsrandstraket
9003346 Forumtorget

9004474 Stora torget

9000270 Cykegarage

9003194 Cykelrakningsutrustning
9002662 Cykelbana Soderforsgatan
9003164 Cykelbana vag 631

9003165 Cykelvag Lurbo backe
9002564 Snabbcykelled 2 Stenhagen via Flogsta
9003160 Snabbcykelled 3 G:a Uppsalaleden
9003701 Snabbcykelled 4 Savjaleden
9003694 Cykelbana Gamla Borjevagen
9003695 Cykelbana Stigbergsvagen
9004476 Cykelbana Granitvagen
9003697 Cykelbana Ddobelnsgatan
9004472 Cykelbana Danmarksgatan
9003699 Cykelbana Falhagsleden
9004469 Cykelbana Hagavagen
9004464 Cykelbana mellan Starbo och Kvarnbo
9002213 Cykelvag Granby-Vittulsbergsv
9003702 Cykelbana Fyrislundsgatan

9003704 Rekreationscykelvag Gamla Borjev.-
Rymdobservatoriet

9004458 Sakrare dvergangsst. sarsk 4-faltsgator
9003127 Genomférande hastighetséversyn
9002650 Infartsskyltar

9004444 Vattenanlaggningar reinvest

9004443 Siviaviadukten nya pumpar

A Truck (ansvar 7427)

A LOvblasar (ansvar 7426)

Varav finansierat av medel avsatta i Mal & budget 2018

Summa Gatu- och samhallsmiljonamnden

Totalt overfort till 2018 ars investeringsbudget

1800
500
4993
13017
840
3825
3022
472
602
9 000
263
123
332
80
265
1480
100
100
789
327
1011
2269
8726
150
1070
922
2431
13 414
588
2127
604
1656
3500
4 000
500
5010
416
500
229
500
200
750
1100

1879
6387
1392
500
700
368
106

-71 000

116 535

201 587

Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Gator, vagar och forbindelser
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Park, lek, natur och naturstrak
Stadsutveckling
Stadsutveckling
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande
Cykelframjande

Hallbart resande, trafik

Hallbart resande, trafik

Ovrigt

Ovrigt

Ovrigt

Ovrigt

Ovrigt

Reduktion, finansierat i Mal och
budget 2018

Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
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Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar

Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
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Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
Pagaende ej avslutade investeringar
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Bilaga 2 Kommunstyrelsens arsbokslut och arsredovisning 2017

Kommunstyrelsen styr, leder och samordnar arbetet med kommunens verksamhet och
ekonomi, féljer upp och rapporterar till kommunfullméktige och samordnar verksamheten
mellan kommunens ndmnder. Kommunstyrelsen har &ven uppsiktplikt 6ver 6vriga namnders
och eventuella gemensamma ndmnders verksamhet. Kommunstyrelsen bereder arenden infor
kommunfullmé&ktige och ansvarar for att fullmaktiges beslut genomfors. Kommunstyrelsen
leder planering och utveckling, féljer upp och analyserar inom strategiskt viktiga politiska
omraden som exempelvis social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet. Dessutom har
kommunstyrelsen ett sarskilt ansvar for kommunens ekonomi, IT, arbetsgivarfragor, mark
och exploatering samt kris- och beredskap. Som kommunens arkivmyndighet har
kommunstyrelsen ett dvergripande ansvar for kommunens arkivfragor.

Viktiga handelser under aret

| september 2017 stod det klart att sodra Uppsala ar ett av nio omraden i landet som ska inga i
regeringens satsning pa nya hallbara stadsdelar och stader. | Uppsala handlar det om tva
omraden, Bergsbrunna och Sédra staden-Gottsunda, som kan fa cirka 30 000 bostader och 10
000 — 20 000 arbetsplatser.

Trafikverket foreslar ocksa i den nya nationella transportplanen att utbyggnaden av fyrspar

mellan Uppsala och lansgransen till Stockholm inleds under planperioden 2018 - 2029. Om
regeringen varen 2018 fattar beslut enligt Trafikverkets plan ger det goda forutsattningar for
en tagstation i Bergsbrunna och stor utveckling av sdd